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ABSTRACT.

The following essay will analyze the new measure for entering a soccer stadium in
Mexico, the FAN ID. Starting from the recreational function of a stadium, added to the
importance and impact of the soccer business in our country. In addition, it analyzes the
existence of security protocols and coordination with the different public and private security
authorities that protect the integrity of the fans. The ARCO and habeas data rights are
analyzed as principles for the protection of personal data in our country, the measure used is
criticized for not guaranteeing security and serving as a model for the identification of
aggressors, the violation of privacy is evidenced, beyond the possible protection that

guarantees the right to security, using the Proportionality Test.
Key words: biometric data, stadium, FAN ID, privacy, security.
RESUMEN

En el siguiente ensayo se analizara la nueva medida para ingresar a un estadio de
fatbol en México, el FAN ID. Partiendo de la funcion recreativa de un estadio, aunado a la
importancia e impacto del negocio del fatbol en nuestro pais. Ademas, se analiza la existencia
de protocolos de seguridad y coordinacién con las diferentes autoridades de seguridad
publica y privada que protegen la integridad de los aficionados. Se analizan los derechos
ARCO y habeas data como principios para la proteccidn de datos personales en nuestro pais,
se critica la medida utilizada por no garantizar la seguridad y servir de modelo para la
identificacion de agresores, se evidencia la vulneracion de la privacidad, mas alld de la
posible proteccion que garantice el derecho a la seguridad, utilizando el Test de

Proporcionalidad.

Palabras Clave: Datos biométricos, estadios, FAN ID, seguridad, intimidad.



INTRODUCCION

En los ultimos tiempos la fiesta mas grande a nivel deportivo se ha visto manchada,
esto debido a los distintos actos violentos presentados en el interior e inmediaciones de los
estadios de futbol, que han tenido como consecuencia graves lesiones y hasta la pérdida de

vidas humanas a aquellos asistentes a este tipo de espectaculo.

Por lo anterior, es que las autoridades involucradas en la organizacion de los eventos
futbolisticos han tenido que idear estrategias de seguridad que puedan garantizar la
proteccion del aficionado al fatbol alrededor del mundo, surgiendo el Fan ID que en sus
inicios era utilizado en los mundiales de la FIFA como un pasaporte para el aficionado y

requisito para acceder a los distintos encuentros deportivos celebrados.

En México, el uso del Fan ID toma un tinte diferente y se empieza a utilizar derivado
de los distintos connatos de bronca existentes entre los diferentes aficionados de los equipos
mexicanos, ante estos hechos la Federacion Mexicana de Futbol (FMF) y la Liga MX optaron
por implementar el uso de una herramienta tecnolégica que se le conoce como Fan ID, con
diferencia al empleado por la FIFA que esencialmente fungia como pasaporte y medio de
identificacion, en nuestro pais supone una medida para enfrentar la violencia en los

inmuebles futbolisticos.

Este herramienta consistente del uso de datos biométricos para logar la identificacion
personal de cada asistente a los encuentros celebrados en el fatbol mexicano, entendiendo la
pasién que genera este deporte en los aficionados y lo que involucra un recinto deportivo y
de espectaculos en nuestro pais es que surge la inconformidad ante este nuevo requerimiento
por parte de la FMF, ya que esta medida representa una posible vulneracion a derechos
fundamentales tales como el de privacidad e intimidad, por lo cual es necesario evidenciar o

no si el Fan ID representa o0 no una amenaza a la esfera juridica del aficionado.



Existen problemas secundarios aparte del principal, tales como que representa un dato
biométrico, enfocado desde la regulacion existente en tema de proteccion de datos personales
sensibles en posesion de particulares o bien medios de defensa a efectuar para combatir el
trato a la misma informacion. Es necesario ademas entender que existen otro tipo de medidas
implementadas en la celebracion eventos futbolisticos que involucran la coordinacion con
distintos elementos de seguridad publica y privada, asi como también colaboracion entre las
distintas autoridades y el equipo local que celebra el partido, ante lo mencionado en este

parrafo es que se observara en el desarrollo de este trabajo la viabilidad del Fan ID.

El problema juridico se centra en dos puntos, el primero respecto a la vulneracion de
dos derechos humanos tales como el de privacidad en intimidad y su estricta relacion con el
uso de datos personales sensibles por parte de particulares, ademas se resolvera la incognita
de si esta herramienta tecnoldgica representa una proteccion al asistente al partid, o si bien
unicamente significa una medida identificadora de un posible infractor de la justicia en la

celebracién de estos encuentros.

Se enfocara parte del trabajo en los datos biométricos y el uso de los mismos por entes
del gobierno u organismos privados, ante esto si tienen o no los Gltimos mencionados la
facultad de poder requerir los mismos para algo tan simple como el acceso a un estadio de
fatbol.

Ademas, de lo ya mencionado respecto a si estos pueden o no implementar dichas
medidas que tienden las mismas a ser contrarias al derecho a la privacidad y por lo cual no
se vela por la seguridad del aficionado, ante esta situacion cules medidas existen o pudieran

crearse para prevenir y proteger a los individuos.

La trascendencia que se obtiene a través de esta investigacion es en el sentido
proteccionista para el aficionado al fatbol que se sienta en estado de inconformidad cuando
este tenga conocimiento de que la Federacién Mexicana de Futbol tendra en su posesion sus
datos personales sensibles tales como los biométricos en dado caso que este quisiese asistir

a un partido de futbol de la Liga MX, o bien si al intentar ingresar a un inmueble de algin



equipo de esta misma federacion se le hace saber que debera proporcionar esta informacion
para asi poder crear la herramienta conocida como Fan ID.

La tesis sirve en el sentido que es util para que el aficionado consternado por la
posesion que tiene un particular de sus datos personales sensibles, a través de esta
investigacion podra conocer aquellas afectaciones que sufre su esfera juridica, asi como
también los medios necesarios para poder evitar que se sigan haciendo uso de los mismos,
sumado a que se evidenciara la necesidad de esta medida para garantizar la seguridad del

aficionado en México.

Esencialmente se pretende que aquella persona que lea este trabajo sepa que
implicaciones conlleva el uso de un dato biométrico, sumado al tratamiento que deben recibir
los mismos al estar en posesion de entes privados y las afectaciones que el Fan ID conlleva
a derechos fundamentales, asi como la inviabilidad de esta media para garantizar la

proteccion de los asistentes.

La investigacion partird entendiendo lo que comprende un estadio de futbol en la
actualidad, el cbmo sus implicaciones no son meramente para gozar del espectaculo, sino que
cumplen un rol dentro de la ciudad y en la convivencia de los asistentes, evidenciando el
como requerir datos personales sensibles para gozar de este tipo de espacio representa un

peligro para el aficionado.

Ademas, de saber como se encuentra organizada la FMF y Liga MX para mostrar la
cantidad de encuentros que se celebran, los equipos y el impacto econémico que tiene como
tal el fatbol nivel nacional y mundial, que en gran medida representa un mayor problema

para la informacion personal.

Se analizard por completo el manual de seguridad “estadio seguro” entendiendo las

implicaciones del mismo para la celebracion de un partido futbolistico, que servira para en



los capitulos finales de este trabajo evidenciar la viabilidad de esta medida para garantizar la

seguridad.

Una vez realizado lo anterior se entenderan los inicios del Fan ID en los mundiales
de la FIFA y como es que surge la idea en nuestro pais para emplearlo con la finalidad a la
cual se le destina hoy en dia. Después, se entendera a fondo los elementos técnicos de los
datos biométricos, tales como los principios protectores, derechos ARCO, habeas data y el
respectivo andlisis al aviso de privacidad que representa una obligatoriedad para el uso de

datos personales en posesion de particulares.

Tras entender las medidas previas para garantizar la seguridad, el Fan ID a nivel
internacional y nacional, los datos biométricos y sus elementos protectores y técnicos es que
se mostrard las ineficacias y violaciones que representa el uso de esta herramienta en nuestro
pais, finalizando con un test de proporcionalidad para ponderar el derecho a la seguridad por
el cual vela el Fan ID, o bien el derecho a la privacidad e intimidad que se vulnera con el uso

de estos datos para acceder al estadio.



Capitulo |

EL ESTADIO DE FUTBOL

Para poder dar solucion y entender a fondo el problema presentado en la introduccion
de este trabajo, es necesario profundizar respecto a lo que entendemos en la cotidianidad
como un estadio o bien uno de futbol especificamente. De acuerdo con Rafael Villegas-
Guillot la vision que se tiene respecto a un estadio de fatbol tiene que ser orientada a una
visién mas alejada del pasado y cercana al futuro, entendiendo que el desarrollo humano se
da en comunidad generando que estos nuevos espacios tengan una nueva perspectiva de los

intercambios sociales. !

El fatbol es el deporte mas atractivo del mundo y es visualizado por distintos
exponentes como una representacion de la guerra contemporanea moderna pacifica entre los
distintos paises, equipos y clubes, siendo un liberador de tension y generador de
entretenimiento para los distintos aficionados a este deporte. Por lo tanto, que haya sido
exponencialmente alto su nivel de crecimiento los Ultimos afios en comunicaciones y
comercializacion hace del juego de pelota el principal ente de convivencia humana, reflejado
en la cantidad de espectadores que a través de la television observaron la final del mundial
de Rusia 2018 dando un total de 517 millones de personas, esto conforme a informacion de

Ana Carolina Redondo experta en marketing deportivo. 2

Para que se pueda dar exitosamente este conjunto de dualidades deporte/espectaculo
y comunicacion/publicidad es necesario que se vea la presencia de las distintas personas que

quienes como aficionados al futbol sean aquellos que generen el crecimiento del deporte y

! Villegas - Guillot, Rafael. “Los Estadios de Futbol serdn dgoras de la comunicacion y convivencia del
hombre en el siglo XXI”. Disponible en linea: Casa del Tiempo.
<https://www.uam.mx/difusion/casadeltiempo/90_jul_ago 2006/casa_del_tiempo_num90-91 74 76.pdf>
(Consulta: 26 de Abril de 2023)

2 Redondo, Ana Carolina. “Marcas y la Copa Mundial de Fiitbol”. Noviembre, 2022. Disponible en linea:
TVNMedia.com. fatbol, marketing deportivo, marcas <https://tvnmedia.com/blog/2022/11/18/marcas-y-la-
copa-mundial-de-futbol/> (Consulta: 25 de Octubre del 2023)



espectaculo reflejado en un recinto deportivo y de convivencia social que seria en este caso

el estadio de futbol.

Es necesario por lo mencionado que los estadios en la actualidad tengan una vision
que entienda las realidades actuales y sea un espacio que siempre se vea medianamente lleno
en los distintos juegos que se susciten contando con todos los recursos tecnoldgicos existentes
para poder cumplir con las necesidad televisivas y publicitarias, asi como también llegar a
servir no Unicamente como un recinto de entretenimiento deportivo sino que también
funcionar en la regularidad de la sociedad como un centro multiusos de esparcimiento

humano con distintos negocios y actividades que propicien esa funcion.®

Estas nuevas secciones que involucran un recinto deportivo como lo son aquellos
establecimientos comerciales y de servicios, ademas de contar con grandes fondos de
inversion privada que van desde aportaciones para la edificacion del estadio, hasta aquellos
gue compran suites o palcos para asi poder disfrutar de los eventos que se lleven a cabo en el

inmueble.

Un estadio verd su éxito reflejado al ser aquel cumpla como un espacio para llegar a
disfrutar no Unicamente del juego de pelota, sino que servira para generar una derrama
econdmica generadora de empleos y oportunidades para los ciudadanos correspondientes a
la zona geogréfica de estadio, donde también seran un plus para ser un mejoramiento del

entorno segun se situé.

En relacion a los socios del club o bien duefios de alguna suite o palco estos podran
hacer uso del mismo para cualquier reunion ejecutiva u otro uso que sea convencional a lo
que ofrece un espacio como el mencionado, asi como también un factor importante que
debera contener un recinto deportivo es el de cumplir con cuestiones tecnicas tales como lo

son la: seguridad, comodidad, funcionalidad y entretenimiento de una forma de circulacién

3 Villegas — Guillot, Rafael, Ob. Cit., p.2.



que esté definida y no limite el atractivo de visitar un estadio porque existen fallas

relacionadas a los puntos anteriores. *

Capitulo 11

LA LIGA MEXICANA DE FUTBOL

La Liga Mexicana de Fatbol o Liga MX anteriormente conocida como Primera
Division Mexicana es aquella entidad donde se juega el nivel de futbol més alto en nuestro
pais, contando de 18 equipos dividido en dos torneos Clausura y Apertura jugando cada
equipo una vez contra el resto de los equipos, siendo visitante y local alternadamente segun

el torneo que hayan fungido como local.

Existe ademas para coronar un campedn un sistema conocido como “liguilla” en el
cual ocho de los 18 equipos ingresan a esta eliminacion a cuartos de final, semifinal y final
respectivamente en dos juegos de ida y vuelta, actuando como equipo local y visitante segun
lo correspondientes. Ademas, existen otras competiciones a las cuales los equipos de la Liga
MX llegan a asistir como seria el caso de la CONCACAF Champions League y el Mundial
de Clubes de la FIFA dénde en el primer torneo acuden cuatro equipos mexicanos y al
segundo mencionado asiste un equipo mexicano dado el supuesto que son campeones del

torneo de la zona a la que corresponden.

Existen dos competiciones o ligas pertenecientes a la Liga Mexicana de Futbol como
serian el de Expansion MXy la Liga Femenil Mexicana de Futbol, donde existen 18 equipos
en ambas competiciones. Podemos entender que al ser torneos de fatbol existen igualmente
modulos de eliminacion para dar con un campedn que se da mediante el ganador de los

cuartos de final, semifinal y final. °

4 {dem, p. 3.
5 LIGA MX. “Futbol en México”. Disponible en linea: Liga Bancomer MX <https://www.ligabancomer.mx/>
(Consulta: 25 de Abril de 2023)
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La Liga MX es no Unicamente la liga mas popular de nuestro pais, sino que cuenta
con una gran cantidad de espectadores en los Estados Unidos, entendido lo anterior
encontramos una gran cantidad de derrama economica para la institucion deportiva y todos
los clubes pertenecientes, siendo asi el balompié mexicano un monstruo de la industrial

comercial y del entretenimiento.

Profundizando en el péarrafo anterior el desarrollo tecnoldgico y mercaddlogo ha
tenido alto impacto en la estabilidad financiera de los distintos jugadores y equipos
deportivos pudiendo promocionar en distintos espacios y alcanzando otros paises, asi como
cruzando fronteras., Por lo tanto, los aficionados han pasado de ser simples espectadores a

clientes de los dos personajes mencionados en este apartado.

Como claros ejemplos del impacto econémico que llegan a tener los distintos clubes
de fatbol en México tenemos a las Chivas de Guadalajara y los Tigres de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, los primeros gastaron en el afio 2018 aproximadamente veinte
millones de délares en jugadores para reforzar las filas de su equipo, al evidenciarse la gran
suma de dinero que representd dicho gasto, se ejemplifica en el gran modelo de negocio en
el cual se ha transformado el futbol, asi como también de los intereses que este genera. °

En el caso del equipo nicolaita observamos el alto modelo de negocio que este
representa al acudir a Transfermarkt y observar que Unicamente los jugadores del primer
equipo estan valuados en un total de setenta millones de d6lares equiparando a grandes clubes
del continente americano como seria Boca Juniors, ante lo mencionado se dimensiona que

en la totalidad de los activos del club Tigres como lo son el estadio, instalaciones deportivas,

6 Zliiga, Erick. “Once afios después y con un equipo de 44 mdd, Chivas es campeén”. Mayo, 2017.
Disponible en linea: Forbes México < https://www.forbes.com.mx/chivas-campoen-liga-mx-valor-equipo-44-
6-mdd/> (Consulta: 25 de Octubre del 2023)
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jugadores, valor de marca y demés son un claro ejemplo de la dimension econémica que

representa un club del fatbol mexicano en la actualidad. ’

En el plano internacional podemos observar que el fatbol también es una industria
que genera miles de millones de ddlares en los distintos clubes a nivel mundial ejemplificado
en el altimo afio con la venta del Chelsea de Londres que estaba en posesion del ruso Roman
Abramovich al empresario estadounidense Todd Boehly, en una operacion que ronda

aproximadamente los cinco mil millones de dolares. &

El Real Madrid es otro claro ejemplo de lo valioso que puede llegar a ser una
franquicia deportiva a nivel monetario, simplemente acudiendo a Transfermarkt podemos
encontrar que el valor total dnicamente de los jugadores del club ronda los ochocientos
cincuenta y un mil millones de dolares, esto sin tomar en cuenta otros factores que elevan el
nivel econémico del club como seria instalaciones deportivas, estadio, valor de marca y
demas que de acuerdo a Forbes rondaria en este caso mencionado aproximadamente los cinco

mil millones de dolares. °

Para poder dar entendimiento a la magnitud del problema presentado en la
introduccidn de esta tesis es necesario recurrir a las estadisticas para dimensionar la cantidad
de asistentes a los estadios de la Liga Mexicana de Futbol que como se menciond en parrafos
anteriores cuenta con una magnitud impresionante de aficionados en todo el territorio
nacional e internacional en los Estados Unidos con toda la poblacion mexicana residente en

dicho pais que tiene aficion por los equipos representativos de sus estados natales.

" Transfermarkt. “Tigres UANL”. Disponible en linea: <Transfermarkt Https://www.transfermarkt.mx/tigres-
uanl/startseite/verein/7055> (Consulta: 25 de Abril de 2023)

8 El pais. “Abramovich completa la venta del Chelsea a Todd Boehly”. Mayo, 2022. Disponible en linea:
Cinco dias, El pals.
<https://cincodias.elpais.com/cincodias/2022/05/30/companias/1653932779_298978.htmlI> (Consulta 25 de
Abril de 2023)

® Transfermarkt. “Real Madrid”. Disponible en linea: Transfermarkt, real Madrid
<https://www.transfermarkt.es/real-madrid/startseite/verein/418> (Consulta: 25 de Abril de 2023)
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Para aterrizar el parrafo anterior recurrimos a Transfermarkt donde en una tabla
presentada por dicho grupo de informacion nos muestra la cantidad de espectadores por
equipo y ende por estadio que asiste a los estadios de cada equipo del balompié mexicano,
observando numeros impresionantes con los equipos regios como Tigres y Monterrey
recibiendo en la temporada 2022/2023 un numero aproximado de trescientos mil
espectadores, mientras que en los nimeros méas bajos encontramos al Mazatlan F.C. y los
Tuzos del Pachuca con la cantidad de noventa y cuatro mil trescientos treinta y sesenta y

nueve mil novecientos ochenta respectivamente.

Aterrizando la informacion al Clausura 2023 que es el torneo que se esta llevando a
hoy 15 de Marzo del 2023 encontramos nimeros ain mas fuertes respecto a la cantidad de
asistentes que el torneo anterior, conforme a la informacion dada por AS México y Eduardo
Lépez observamos que al momento han asistido un millon noventa seis mil seiscientos
sesenta y cuatro espectadores, arrojando un promedio de veintiin mil novecientos treinta y
tres espectadores, claro tomando en consideracidn que ciertos estadios y equipos generan

mayor cantidad de asistentes que otros tal y como se evidencio en el parrafo anterior. 1!

Abordar el plano internacional sirve para dimensionar la fortaleza que tienen los
equipos de la liga mexicana o bien la seleccidén nacional en todos los sentidos, primero
partiendo de la cantidad de asistentes y costos del boletaje en los juegos que realiza nuestro
seleccionado nacional en sus partidos celebrados en los Estados Unidos dénde se estima de
acuerdo a informacién por la revista electrénica Futbol Total que el costo del boleto méas

accesible para asistir a un juego del seleccionador nacional ronda los 67 dolares

10 Transfermarkt. “Niimero de espectadores 22/23”. Disponible en linea: Transfermarkt, Liga MX Clausura
<https://www.transfermarkt.mx/liga-mx-clausura/besucherzahlen/wettbewerb/MEX1> (Consulta: 25 de Abril
de 2023)

1 Lépez, Eduardo. “El Clausura 2023 ya suma mds de un millon de asistentes en los estadios”. Febrero, 2023.
Disponible en linea: as México, Futbol. <https://mexico.as.com/futbol/futbol-mexicano/el-clausura-2023-ya-
suma-mas-de-un-millon-de-asistentes-en-los-estadios-n/> (Consulta: 25 de Abril de 2023)
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aproximadamente 1300 pesos mexicanos, mientras que el mas caro se encuentra en

aproximadamente 347 ddlares 6785 pesos mexicanos. 2

En el parrafo anterior se observa que es de importancia entender la cantidad de
asistentes respecto a los juegos de la Seleccidbn Mexicana en Estados Unidos ddnde
observamos numeros grandes que representan una gran asistencia para dichos eventos, lo
cual conforme a datos de TUDN en el afio 2019 en la Copa Oro se registrdO una mayor
cantidad de aficionados mexicanos respecto a los norteamericanos aun y partiendo de que el
torneo se celebraba en la entidad del segundo seleccionado, un 147% de mejor asistencia que
los estadounidenses se registrd en dicho evento el cual un nimero de 690 mil 554 aficionados
acudieron al estadio para apoyar al equipo mexicano arrojando un promedio 57 mil 546
aficionados, en contraposicion de los ndmeros del equipo local estados unidos que

Unicamente generaba un aproximado de 23 mil 306 asistentes por partido. 13

Si bien estos datos presentados reflejan el enorme poderio que tiene la liga mexicana
y su seleccionado nacional en el pais vecino, y bien con la poblacion mexicana residente en
el pais 0 no, es necesario hacer la precisién de que dichos nimeros Gnicamente arrojan una
parte del nimero de asistentes a los partidos del equipo mexicano ya que no se arrojan
nameros respecto de la cantidad de aficionados que acuden a ver los partidos amistosos de
nuestro seleccionado, pero bien el ejemplificar con la copa oro que son en su mayoria llenos
totales en los estadios estadounidenses nos marca una clara realidad respecto la gran
influencia y nivel de convocatoria que tienen los productos futbolisticos de nuestro pais
respecto a la aficion.

2 F(tbol Total. “Cu4nto cuesta ir a un partido de la seleccién mexicana en Estados Unidos”. Disponible
en linea: Fatbol Mexicano < Seleccion Mexicana < Futbol Total <https://www.futboltotal.com.mx/futbol-
mexicano/seleccion-mexicana/cuanto-cuesta-ir-a-un-partido-de-la-seleccion-mexicana-en-estados-
unidos/2022/06> (Consulta: 26 de Abril de 2023)

13 TUDN. “México supera a Team USA en asistencia en Estados Unidos”. Disponible en linea: Futhol
Internacional TUDN <https://www.tudn.com/futbol/aqui-esta-el-tri/mexico-supera-a-team-usa-en-asistencia-
en-estados-unidos> (Consulta: 26 de Abril de 2023)
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Capitulo 111

REGLAMENTACION DE LOS ESTADIOS

A. “ANALISIS “PROTOCOLO INTERINSTITUCIONAL DE SEGURIDAD
ESTADIO SEGURO”

Para garantizar la proteccion de los asistentes a un partido de fatbol en la liga
mexicana, en conjunto los equipos es que destinan dentro de sus reglamentos algunos de ellos
para la seguridad de los estadios como lo son en este caso el Protocolo Interinstitucional de
Seguridad "Estadio Seguro™ y Seguridad para Partidos Oficiales donde destinan distintos
capitulos a garantizar la seguridad de los aficionados mexicanos dentro de un recinto

deportivo o evento oficial de la Liga MX.

Es necesario identificar que el Protocolo Interinstitucional de Seguridad Estadio
Seguro cuenta con 15 capitulos donde se establecen los lineamientos necesarios para poder
garantizar una experiencia integra al asistente de un partido de futbol México, es en esta
seccion que se dara un breve andlisis y resumen de lo que conlleva cada Capitulo del
Protocolo para la proteccion del aficionado y seguridad del estadio, pero primero es necesario

establecer el nombre de cada capitulo:

- Capitulo 111: Coordinacion con las instituciones de seguridad publica y proteccion civil.
- Capitulo IV: Area de inteligencia.

- Capitulo V: Tecnologia.

- Capitulo VI: Fan ID.

- Capitulo VII: Protocolo de actuacion.

- Capitulo VIII: Seguridad Privada.

- Capitulo 1X: Grupos de Animacion.

- Capitulo X: Acciones previas a la realizacién del Partido de Futbol.

- Capitulo XI: Acciones durante el partido de fatbol (suspension/aplazamiento del partido).
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- Capitulo XII: Acciones al finalizar el partido de futbol.
- Capitulo XI11I: Acciones en caso de emergencia.
- Capitulo XIV: Comunicacion.

- Capitulo XV: Cadigo del aficionado.

Entendiendo el parrafo anterior es que respecto a esta tesis consideramos importante
el hacer un andlisis respecto a los dos reglamentos mencionados, comenzando por el primero
de ellos “Protocolo Interinstitucional de Seguridad Estadio Seguro” donde en su Capitulo I11
se atiende a la importancia de coordinar acciones con instituciones de seguridad publica y
proteccion civil, en donde se toma como puntos importantes la operatividad asi como la
captacion de informacion siempre contando con las autoridades que puedan verse

relacionadas segun sea el asunto.

Se dividen los posibles riesgos en tres: bajo, medio y alto que atienden a situaciones
como antecedentes histdricos del estadio, infraestructura del mismo, ubicacion geografica y
cuestiones respeto a los aficionados tales como el nimero maximo permitido y caracteristicas
personales de estos. Ademas, de establecer conforme a lo anterior medidas estandar que se
centran en Gestion de la seguridad, Cuerpo auxiliar de seguridad, Aforo de seguridad de un
Estadio, Medidas técnicas y estructurales, Control de multitudes, Servicios de emergencia,
Revision externa e interna del Estadio, para identificar objetos extrafios entre otras

medidas.*

Este catélogo de clasificacion lo haré el club respectivo con la Liga MX tomando en
consideracién los factores presentados en el parrafo anterior que podria encuadrar en un
partido de bajo, medio o alto riesgo segun lo decidan las instituciones mencionadas, dichos

factores se entienden por ejemplo como un partido que genere mayor atencion de los

14 Protocolo Interinstitucional de Seguridad “Estadio Seguro”.
<https://s3.amazonaws.com/Imxwebsite/docs/Reglamentos/Generales/15_Manual_General_de_Seguridad Est
adio_Seguro/03_Manual_General_de_Seguridad_Estadio_Seguro_1 20221005162646.pdf> (Consulta: 27 de
Abril de 2023)
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aficionados como seria un clasico o bien un partido de liguilla que bien al ser de mayor
relevancia deportiva podrian influir en la conducta de los asistentes al estadio.

Dentro de las medidas de seguridad base que se establecen en el capitulo Il con
mayor relevancia para garantizar la proteccion de los asistentes son el esfuerzo masivo del
servicio de seguridad, particularmente en las entradas y salidas de la tribuna, en la zona
interior alrededor del terreno de juego y entre grupos de aficionados, Vigilancia del Estadio,
iniciando al menos 5 horas antes del partido, Acompafiamiento de los aficionados visitantes
por agentes de seguridad desde algun lugar cercano al Estadio y/o desde su ingreso a la ciudad
sede del partido de futbol. Estrechar la comunicacion entre Clubes para prever la llegada de
aficionados visitantes, el nUmero de personas que viajan, la venta y compra de boletos,
medios de transporte, hora de llegada y de ser posible el nombre de los Directivos y sus
teléfonos maviles para establecer los operativos necesarios a su arribo al Estadio con mayor
seguridad.®®

Se estima la necesidad de identificar el nivel de riesgo del partido, estableciendo
lineas de accion con las autoridades pertinentes en caso de un imprevisto que pudiese surgir
en el evento, asi como también asegurar un nimero efectivo y bien equipado de personal de
seguridad y policias tomando como punto de partida el riesgo del encuentro y con una
coordinacion presente entre clubes y la Liga MX con los tres niveles de gobierno
correspondiente y sus instituciones responsables de proveer o ayudar a garantizar la

seguridad de los aficionados al futbol.

El capitulo IV y V del “Protocolo Interinstitucional de Seguridad Estadio Seguro”
van de la mano conjuntamente ya que el primero atiende a las areas de inteligencia y el
segundo a la tecnologia empleada para proveer de la proteccion necesaria a los asistentes al
estadio. El primero mencionada entiende la posibilidad de que a pesar de contar con las

medidas de seguridad necesarias es factible que se llegue a originar un supuesto que se salga

15 oc. Cit.
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de su control y ponga en peligro a los aficionados, por lo cual el papel de contar con areas de
inteligencia es fundamental definiendo a ésta como el conocimiento obtenido a partir de la
recoleccion, procesamiento, diseminacion y explotacion de informacion, para la toma de
decisiones en materia de seguridad. Ademas, de especificar que para poder llevar a cabo estos
procesos o lograr recabar la data necesaria es que se ocupa contar con la participacion de los
distintos entes del gobierno.

Se divide en siete puntos el Capitulo IV dénde existen distintas medidas que debera
contar el area de inteligencia para poder brindar la proteccion necesaria a los asistentes, que
van desde analisis previos a las instalaciones del club, reuniones previas al partido con las
distintas autoridades gubernamentales y de la Liga MX para identificar puntos que pudiesen
elevar el riesgo del encuentro conforme a los puntos del capitulo anterior y el Director de
Seguridad del Club local deberd de manera obligatoria convocar a una reunion de evaluacion
del operativo donde se realiza una bitacora donde se establecen las crisis que se hubiesen
presentado en el partido o no con la finalidad de poder generar una recoleccion de datos que

eviten a seguir generando estos imprevistos en futuros encuentros.

Existen dos puntos muy importantes en dicho capitulo que a futuro en esta tesis seran

de mucha relevancia que dictan lo siguiente:

“Las actividades y procesos de recoleccion, procesamiento y difusion de informacion de inteligencia
tienen como limite el respeto a los Derechos Humanos y a las garantias para su proteccion, asi
como los controles que contempla el marco legal La inteligencia puede clasificarse de acuerdo con
el papel que desempefia en los procesos de toma de decisiones, por el ambito desde el que se genera,
o por su nivel de procesamiento y contenido estratégico.”

Desarrollar una unidad cibernética con la finalidad de prevenir, por medio del monitoreo en la
redes sociales y medios de comunicacion, cualquier situacién constitutiva de un delito que pudiera
poner en riesgo la integridad fisica y patrimonial de los aficionados al fiithol. "¢

Ahora bien, el capitulo V nos habla de la tecnologia para proteger a los aficionados
asistentes a un partido de futbol, donde se dice que este concepto es aquel medio empleado

para de forma ordenada llegar a resolver un problema o llegar a un determinado objetivo, se

16 {dem., p. 8.
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dice es este deseo del hombre de mejorar su calidad de vida. La seguridad es un tema
complejo y representa un desafio para los distintos responsables, por lo que con el apoyo de
recursos tecnologicos es que se apoya a los organizadores implementando distintos
operativos que sirvan para poder llegar a identificar algun factor que pudiese poner en peligro

a los asistentes o bien para identificarlo una vez ocurrido.

Dentro de las medidas tecnologicas necesarias para estadio se observa el
equipamiento en su interior y exterior con camaras de circuito cerrado de television (CCTV)
que se deberéan tener con la finalidad de tener monitoreado todo lo ocurrido durante el
encuentro para en dado caso de darse un siniestro o evento de violencia. Asi como también
arcos detector de metales, estos que tienen como objetivo principal la identificacion de algln
posible objeto prohibido que ponga en riesgo la seguridad de los asistentes; también se habla
del uso de drones como un elemento util empleado por empresas de seguridad privada
internacionalmente que bien cabe mencionar en los estadios de la Liga MX no pueden
sobrevolar en areas donde se encuentren los aficionados y bien con previa autorizacion de

seguridad publica y civil. ¥’

El Capitulo VI del respectivo Protocolo nos habla de lo conocemos como el FAN 1D
el cuél se explicara a fondo en el siguiente apartado de este trabajo.

Acudiendo al capitulo VI del ya mencionado encontramos que versa en protocolos de
actuacion, esto quiere decir que atiende a las acciones correspondientes por los organizadores
del evento y entes publicos dado el supuesto de que se origine algin evento que ponga en
riesgo a los asistentes. Se especifican dos puntos el Plan Operativo y el Orden de operacion,
el primero menciona la responsabilidad del Director de Seguridad del club en cuestién de
realizar el Plan correspondiente Revision del estadio donde toca puntos claves para garantizar
la seguridad de los asistentes como venta de boletos, centro de mando, puertas de acceso,

ingreso de aficionados y revisidn, grupo de animacién y reaccion a hechos violentos dentro

17 {dem., p. 10.
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y fuera del estadio. Ademas, de establecer en las reuniones previas con los distintos mandos
publicos, &reas de inteligencia y organizadores la informacién con relacion a la
identificacion, seguimiento y comprension de las manifestaciones de los riesgos y amenazas

a la seguridad.8

El orden de operacion toca nueve puntos que versan sobre la necesidad de tener
informacién previa para poder emplear acciones que prevengan posibles conflictos o
situaciones de riesgo para los asistentes. La Orden General de Operaciones se elabora con la
colaboracién de la seguridad publica y en estricto apego a los lineamientos y protocolos
policiales respectivos a la entidad, estas corporaciones de seguridad son las responsables de
implementar estrategias con los recursos humanos y técnicos posibles, cabe mencionar que
esta orden de operacion se cumple con el respecto a los derechos fundamentales y libertades

de todos los ciudadanos.

La Mision le corresponde a la secretaria de seguridad publica de promover y prevenir
cualquier acto ilicito que pudiese suscitarse en un encuentro futbolistico, la decision a cargo
al igual a esta institucion es la correspondiente a establecer operativos de vigilancia en las
vias de acceso e inmediaciones del estadio, por Gltimo el Mando coordinador (entendido
como aquel miembro de mayor rango de Seguridad Publica o especialista) de hacer llegar
cualquier informacion a los Jefes de las distintos grupos de seguridad publica o especialistas,
al director de seguridad del estadio y el comisario designado por la liga, su hombre y datos
correspondientes debido a que este mismo es el encargado de la coordinacion y supervision

de todas las acciones en caso de una situacion de crisis.*®

El Capitulo VI del Protocolo Interinstitucional es el que regula las actividades de la
Seguridad Privada, donde se establece que dichas empresas se encuentran reguladas por la
Ley Federal de Seguridad Privada y cualquier accion que estas implementen deberan ser

conforme a los lineamientos marcados por la ley. Pero bien, conforme a su actuacién en los

18 [dem., p. 12.
9 Loc. Cit.
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partidos de la Liga Mexicana de Futbol se establece que los miembros de estos cuerpos de
seguridad deberan asistir a cursos previos de capacitacion en materia de actuacion en
siniestros y Derechos Humanos, asi como también la empresa con los medios de
comunicacion necesarios para poder llevar a cabo sus funciones e identificarse con un color

[lamativo para facil identificacion de los aficionados.

Debera existir un padron de datos que contenga la informacion de las distintas
personas que formen parte de la seguridad privada de los estadios con la finalidad de tener
un registro de estos individuos que garanticen su adecuada operacion, siempre conforme al
respeto a los derechos y normas que rigen en dicho tema. Si se llega a dar el supuesto en que
un ente publico encuentre algun fallo o violacidn en sus actividades por parte de la seguridad
privada se les quitara el registro oficial permanentemente. Por Gltimo, la liga mexicana de
fatbol mediante la Direccién de Seguridad, Comisarios e Inteligencia adecuara y usara con
la finalidad de mantener un sistema actualizado, el Registro Nacional que contendra la
informacidn necesaria para la supervision, control, vigilancia y evaluacion de los prestadores

de servicios referente a seguridad privada.?

El Capitulo IX del Protocolo Interinstitucional mencionada atiende a una
problematica que es la principal de generar riesgos en los estadios de fatbol, nos referimos a
los grupos de animacién que en dicha parte del documento se establece que para garantizar
la proteccion de los asistentes a un estadio es necesario que estos grupos tengan su zona
destinada en un espacio exclusivo para miembros, asi como también el NO acceso para

grupos de animacion visitantes.

En cuanto a los grupos de animacion locales como bien se coment6 en el parrafo
anterior se les otorga una zona especifica para estos, asi como también se entiende que quien
estd a cargo de proteger y controlar a esta masa de aficionados es correspondiente a las

fuerzas de seguridad publica, debido a que cuentan con la mayor experiencia para poder

2 fdem., p. 16.
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garantizar la proteccion necesaria estos individuos asi como también a los aficionados
cotidianos que acuden a un estadio, es esencial que cuiden de ambos antes, durante y después
del encuentro para evitar inconvenientes segun lo mencionado, es necesario mencionar que
se les resguarda tras finalizar el juego dentro del estadio a estos grupos para asi poder tener

un mayor control estratégico.

El director de seguridad el estadio tendra que establecer acciones de coordinacion con
los entes de seguridad publica asi como también con representantes del grupo de animacion
tres dias previos a la realizacion del encuentro en donde pactan ciertos compromisos con fin
de proteger el orden publico, estos compromisos van desde cumplir con todas las
disposiciones de seguridad emitidas por las autoridades asi como también el no generar actos
que pudiesen llevar a que se presenta un ilicito asi como también eso se comprometen aportar
un boleto que comprardn como cualquier aficionado normal su fan 1D y una credencial que
los acredita como miembros del grupo que la emite el club, en dado caso de no cumplir con
estos no se les dara acceso al estadio. Por ultimo, se le prohibe el acceso al estadio con
cualquier objeto punzo cortante o bien que pudiese provocar algun tipo de incendio, todas
estas medidas siempre en coordinacién con la seguridad publica y privada con la finalidad

de proteger al grupo y los aficionados regulares.?

Para poder garantizar la seguridad de los asistentes a los partidos es que la policia
establece distintos puntos con medidas de vigilancia, asi como también dado el supuesto de
que algin miembro del grupo animacién llegase a cometer algin hecho que llegase afectar
el orden publico o bien un ilicito, las fuerzas de seguridad publica acataran conforme a lo
establecido por ley o reglamento las acciones pertinentes a la detencion de los posibles

infractores.

Para poder tener una mayor identificacion de estos miembros todos los clubes se veran

obligados a credencializar de manera individual a cada miembro de los grupos de animacion,

21 {dem., p.18.
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Liga MX mediante 1 a de sistemas llego a crear un sistema de credencializacion con fin de
proteger a los asistentes al estadio, dicho documento debera contener datos basicos,

fotografia, INE, CURP, comprobante domicilio y un aviso de confirmacion de privacidad.??

El Capitulo X atiende a las acciones previas a la realizacion de un partido de futbol,
entendiendo que dichos actos deberdn realizarse en coordinacion con las autoridades
correspondientes en la materia. Bien, los incisos de dicho apartado del ya mencionado
reglamento comienzan estableciendo como requisito el contar con todos los permisos
correspondientes para poder llevar a cabo un partido de fatbol, atendiendo a las normas
aplicables. Respecto a las autoridades pertinentes y de seguridad publica el protocolo es
informar y solicitar a las mismas que conforme a sus facultades establezcan las medidas de
proteccidn necesarias para los asistentes al estadio, antes, durante y después del encuentro

esto en base a la informacidn brindada previa por el club sede. 23

Es necesario también que los estadios cuenten con todos los planes de logistica
necesarios para el previo, durante y post del partido respecto a los grupos de animacion,
contando con un equipo de seguridad privada que previamente debera de haber acreditado
todos los puntos en el apartado referente a estas instituciones del protocolo comentado.
Ademas, el personal con el que los estadios cuentan ya por su propia cuenta deberan de recibir
cursos de capacitacion certificados por la Liga MX o Expansion respectivamente, asi como
también conforme a recomendaciones de la liga mexicana se establece que por cada cien
aficionados que asista al encuentro tendra que haber dos elementos de seguridad publica
asignado, asi como también la institucién pablica respectiva tendré que deliberar el nimero

extra de elementos policiacos necesarios considerando el riesgo del encuentro.

Para coordinar a todas las autoridades responsables involucradas desde la propia liga,
elementos de seguridad publicay privada, bomberos, médicos y demas se asignara un espacio

exclusivo dentro del inmueble denominado “centro de mando” ya visto en apartados

22 [dem., p.20.
2 [dem., p.20.
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anteriores de este protocolo comentado que tiene como finalidad coordinar la seguridad y
posibles imperfectos en el transito del partido, por lo tanto tiene que contar con vista general
de toda la tribuna, de la cancha, ademas de comunicacion con la cabina de sonido, y las
camaras de circuito cerrado de television, estas distintas instituciones que se encuentran en
dicho centro se les denomina “grupo de crisis”. Los organizadores del encuentro deberan tres
dias previos a la celebracion del evento llevar a cabo reuniones con los elementos de
seguridad publica para crear una unidad de accion preventiva que buscara prever situaciones
de riesgo para los asistentes, teniendo que informar de lo comentado en dicha reunion a Liga

MX o Expansion segln corresponda.*

Antes y después del encuentro los organizadores deberan reunirse con el comisario
de la liga para de dicha forma reportar cualquier posible incidente suscitado en el encuentro,
asi como también definir un punto de reunion para encontrarse de necesitar el “grupo de
crisis” si se llegase a presentar una emergencia. El director de seguridad del estadio debera
acordar con las autoridades de seguridad publica los distintos puntos de control y vigilancia
para el ingreso ordenado de los aficionados, entendiendo que cada estadio debera contar con
tres anillos de seguridad designados de la siguiente manera: 1. Seguridad en las carreteras
para resguardar el ingreso a la ciudad de aficionados y grupos de animacion visitantes, 2.
Seguridad a 500 mts del estadio para resguardar a los grupos de animacién que no cuenten
con boletaje que pudiesen causar problematicas, 3. Seguridad en los accesos al estadio que
cuenten con la tecnologia necesaria para la deteccion de cualquier posible artefacto
prohibido. °

Todos los clubes de la Liga MX deben contar con un programa de seguridad y
proteccién civil en los estadios que necesitan las tecnologias necesarias para poder dar
seguimiento a cada zona del inmueble, asi como también es responsabilidad de los clubes
garantizar de seguridad a todos los asistentes al estadio que no son aficionados (jugadores,

cuerpo arbitral, comisionado, etc.) desde su llegada a la ciudad, traslado al partido, durante

24 [dem., p.21.
% Loc. Cit.
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al encuentro y salida de la ciudad. Ademas, respecto al club visitante es necesario que el
equipo local gestione y acompafie al primer mencionado brindandole la seguridad necesaria

en toda su estadia y se remita una copia a la Liga MX o expansion de toda actividad.

En cuanto a las rutas de transporte publico también se establece en el protocolo la
necesidad de que existan puntos de seguridad y vigilancia, coordindndose con los
responsables de dichos transportes pablicos y mayor fortaleza en los puntos dénde exista
cercania al estadio. Las medidas de seguridad respecto a este parrafo tienen que realizarse
tomando en consideracion las otras formas de acudir a un estadio desde movilidad vehicular,

peatonal.

Los organizadores y el equipo de seguridad asignan personal destinado a el retiro y
sancion de vehiculos que se encuentren indebidamente estacionados, asi como también se
crean células de deteccion de cualquier aparato explosivo al interior del estadio, por ultimo
se establece el puesto de mando anteriormente mencionado en un area segura y de facil
acceso para todos los responsables de salvaguardar la integridad de los asistentes, que van

desde agentes del ministerio plblico, juez civico y servicios de emergencia especializados. 2

Tras haberse llegado a un acuerdo es que se decidird como se implementara un
dispositivo de seguridad al interior del inmueble, durante, mientras y tras finalizar el
encuentro con la finalidad de ubicar a los agentes de seguridad de una forma estratégica en
la salida e ingresos al estadio coordinando también la ubicacion dénde se encontrara el grupo
de animacion con fines de evitar una posible confrontacion, en caso de suceder alguna

informara siempre al centro de mando. '

En todos los partidos oficiales de la Liga MX sera requisito indispensable la presencia
de un agente del ministerio publico, que se encargue de tomar conocimiento de cualquier

posible suceso que altere el orden publico o derive en un ilicito, entendido que los clubes de

2 [dem., p.22.
2" Loc. Cit.
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la liga MX o de expansion deberan de llevar un registro de aquellos eventos que los agentes
del ministerio publico acaten con fin de identificar a los individuos que realizan desorden y

ponen en peligro la fiesta del futbol.

El Capitulo XI del “protocolo interinstitucional estadio seguro” refiere a las acciones
que se deberén implementar durante el partido de futbol, partiendo de un filtro que se pone
en las entradas de los estadios por parte de elementos de seguridad publica y del mismo
inmueble con fines a encontrar cualquier posible objeto punzocortante, pinturas, bombas y
demas artefactos que pudiesen poner en peligro a los asistentes al estadio, misma situacion
por la cual se le prohibe el ingreso a las inmediaciones a personas en estado de ebriedad o

bien bajo la influencia de alguna sustancia nociva para la salud.

Mientras se da el desarrollo del partido hasta que finaliza el mismo es necesario que
se le informe de las acciones al centro de mando previamente designado, los organizadores
del encuentro deben respetar los horarios de venta de alcohol dependiendo de la entidad en
la que se encuentra el inmueble y de las disposiciones locales vigentes, Con un gran enfoque
en la NO venta de alcohol a personas en claro estado de ebriedad y menores de edad. Para
las acciones de seguridad y vialidad los encargados deberan hacerlo con estricto apego al
orden general de operaciones, para que se puedan dar las acciones contempladas en el
ordenamiento mencionado se requerira de hacer uso de mecanismos de coordinacion con las

diferentes autoridades participantes en el encuentro.?

Las atribuciones dadas al centro de mando conforme al orden canal operaciones
serviran para que se informe aqui a los policias que se encuentren en el partido de las medidas
necesarias para el establecimiento de dispositivos de seguridad con las diferentes
formaciones y evoluciones necesarias, dichos cuerpos permaneceran durante los dispositivos
acatando las instrucciones del mando y con espera de llevar a cabo las formaciones

evoluciones necesarias siempre trabajando en equipo y con espiritu de unidad o cuerpo,

28 [dem., p.24.
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ademas de que en caso de se presente individuos con actitudes violentas o agresivas el mando
coordinador indicara a los policias no hacer uso de medios agresivos o violentos por intentar
detener las acciones que estén poniendo en peligro a los asistentes al partido, esto para
salvaguardar la integridad de esos aficionados que pudiesen estar alterando el orden publico
y ya dado el supuesto en que estas medidas no violentas no resultaron eficaces es que se da
la instruccion de usar al contingente encauzando a las personas violentas separandolas de los

demas asistentes, aplicando el protocolo de control de masas.

Mientras se da el encuentro el mando identificara a los asistentes que se encuentren
teniendo actitudes violentas teniendo que informar de los hechos al centro de mando, de darse
el supuesto en que los hechos rebasan al mando encargado de vigilar a dichos aficionados,
se solicitara el ingreso de las demas autoridades previa autorizacion del mando coordinador,
asi como también los mandos y policias tienen que tener conocimiento previo de seguridad
y el lugar donde se realizaré la contencion de la multitud, el acceso a la zona de concentracion
0 instalacién, asi como los lugares por donde se va a dispersar a la gente, ademas de los
medios de coordinacion y la ubicacién de los servicios de emergencia que podrian prestar la
asistencia y servicios méedicos a personas heridas o afectadas por los hechos. Tras haberse
autorizado el ingreso de los elementos de seguridad publica y previa identificacién de los
individuos que estén alterando el orden y paz del partido se les separard de los demas

asistentes a fines de salvaguardar la integridad del pablico. 2°

Dado el supuesto de que las personas con actitudes violentas hubiesen cometido un
acto ilicito o falta administrativa las autoridades policiacas los detendran inmediatamente y
los pondran a disposicion de las autoridades competentes y si se hubiesen presentado
lesionados inmediatamente se tendran a disposicion los servicios de emergencia médicos. la
Ley General de Cultura Fisica y Deporte y las demaés aplicables a nivel Federal, Estatal o
Municipal, informando de todos los acontecimientos y desenlace a las autoridades pertinentes

de la Liga MX o Expansion. ¥

2 | oc. Cit.
30| oc. Cit.
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Si no se llegase a presentar ningln otro evento imprevisto en el encuentro se
mantendra el personal en sus respectivas aéreas con los dispositivos de seguridad y vialidad
en esperas de las instrucciones del mando coordinador para las acciones a seguir una vez
termine el partido, asi como también en los partidos que se clasifiquen como de alto o medio
riesgo deberan establecer ambulancias prehospitalarias al interior y exterior del inmueble,
ademas de poder hacer uso de patrullaje aéreo de seguridad, vialidad y hospitalarias en apoyo

de las acciones ya implementadas en tierra.

Respecto a la suspension o aplazamiento de un encuentro la Liga MX y Expansion en
el protocolo establecen la interrupcién o finalizacion del encuentro previo al silbatazo final
ya sea o por el Cuerpo Arbitral o por el Comisario de Partido o por el Grupo de Gestién de
Crisis, debido a cualquier causa de fuerza mayor o incidente como lo podria ser falta de
seguridad, se tiene que informar con inmediatez al mando coordinador para que este tome las
medidas necesarias de seguridad necesarias y pueda informar e instruir a su personal. Se debe
informar a los asistentes a encuentros a través del sonido local aplicando los medios
necesarios de seguridad y operacion para evitar desorden al salir del estadio, cabe aclarar que
ninguna de estas acciones se podra realizar si no existe una previa autorizacion del mando

coordinador designado para el partido. 3!

El capitulo XII del protocolo ya mencionado atiende a las acciones a realizar al
finalizar un partido de futbol, partiendo de una vez terminado el partido de fatbol se
informara al mando coordinador para que éste dé las instrucciones y se activen los
dispositivos de seguridad y vialidad del orden general de operaciones, esto con fin de tener

en estado de alerta al personal para la salida de los asistentes al encuentro.

Cuando se den por terminado el encuentro se dara inicio al desalojo de los aficionados

conforme el protocolo del estadio, utilizando todas las salidas y pasillos posibles las cuales

31 {dem., p.25.
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deberan estar despejadas y acompafiadas por elementos de seguridad y de proteccion civil.
Buscando mantener el orden publico se tiene que dar puntual seguimiento al dispositivo de
seguridad y vigilancia en aquellos lugares donde se encuentre mayor numero de aficionados,
entendiendo que para agilizar la cantidad de personas en las salidas del recinto se coordinaran
acciones con las autoridades responsables de los sistemas de transporte publico, con fines a
lograr el punto anterior es necesario que se dé seguimiento a la vialidad peatonal y vehicular
tomando en consideracion las diferentes avenidas hasta que se restablezca con normalidad la

circulacion.®?

Aquellos participes en el orden general de operaciones tendran que esperar hasta las
instrucciones brindadas por el mando coordinador, maximo media hora después de iniciado
el segundo tiempo, se tiene que facilitar todos los accesos y salidas comprobando que todos
aquellos pasillos y escaleras se encuentren desalojados para que existe una facil salida del
recinto, de forma preventiva igual 30 minutos previo a que finalice el partido tiene que existir
ya el operativo de seguridad pertinente que prevenga posibles conatos de bronca entre
aficionados del equipo visitante y miembros o grupos locales, asi como también al finalizar
el partido el personal de proteccion civil tendrd que dar fe de queé se desalojo totalmente el
inmueble y posteriormente tendrd que informar de lo mismo al coordinador operativo de
posibles accidentes o no inoportunos que ocurrieron en el inmueble, de igual forma verificara

que se hayan desalojado todos los automdviles del recinto.

Al finalizar el partido todos los accesos tendran que permanecer abiertos bajo la
supervision del club local hasta que se desaloje en su totalidad, a fines de evitar que ya
finalizado el encuentro personas autorizadas ingresa en el estadio se tendran que establecer
distintos puntos de supervision en todos accesos por parte de personal policiaco, asi como
también para la proteccion de los jugadores el distinto personal de vigilancia actuando
conjuntamente con miembros de seguridad publica permaneceran en el recinto hasta que los

deportistas hayan salido de las instalaciones. Por ultimo, las autoridades respectivas

32 [dem., p.26.
¥ Loc. Cit.
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municipales y estatales de considerarlo adecuado prohibirén la venta de alcohol en locales
que se encuentren en los alrededores del estadio con fin de evitar se pueda ver afectado el

orden publico.

El Capitulo XIII del “Protocolo Interinstitucional Estadio Seguro” atiende a las
acciones en caso de emergencia donde Unicamente nos centraremos en hablar de aquellas de
indole de seguridad derivadas de la conducta del aficionado y no como tal por algun caso
fortuito o demas, bien se habla de cuando exista una situacion de emergencia el mando de
operaciones de control y combate lo tomaré el mando coordinador anteriormente elegido los
cudles al suscitarse una situacion de emergencia deberan activar el protocolo “gestion de
crisis” y a las unidades encargadas de control y combate de dichas situaciones, se definen
tres prioridades al momento de dar atencion a cualquier tipo de emergencia; salvar y proteger

vidas y bienes, asi como controlar y combatir cualquier emergencia. **

Los equipos locales deberan responder en dado caso de aqui asi lo requiera el mando
coordinador en dicho momento para desalojar el recinto, debiendo mantener libres y seguros
los accesos para el ingreso adecuado de los cuerpos de emergencia. Los estadios deberan
contar con una cabina y un sistema de sonido local para de tal forma mantener informados a
los asistentes de cualquier medida que se vaya a tomar en caso de presentarse una emergencia,
asi como también hacerlo en otros medios tecnolégicos con los que cuente el inmueble como
podria ser la pantalla, en estas independientemente del operador habitual con el que cuenta
tienen que forzosamente contar con un designado profesionalmente capacitado que sabra
instruir al pablico el cdmo actuar en dado caso de presentarse un incidente o bien apoyar en

prevenir actos vandalicos en el recinto. °

Se establece como obligacion para todos los equipos de la Liga MX establecer un
programa de proteccion para tener determinadas las acciones necesarias de prevencion,

auxilio y recuperacion destinadas a proteger el entorno, los asistentes e instalaciones ante

3 [dem., p. 28.
% Loc. Cit.
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cualquier evento inoportuno que se pudiese presentar. Se especifica que existira inicamente
solo una persona oficialmente autorizada previamente designada para dar declaraciones
oficiales en dado caso de presentarse un evento que derive en hacer uso de la “gestion de

crisis” y se dice fungirda como “vocero del incidente”.

El Capitulo XIV nos habla de la comunicacion en el estadio donde se establece la

siguiente definicion de comunicacion:

“La comunicacion es un proceso que permite intercambiar informacion y establecer un tipo de
relacién con nuestros aficionados. Por tanto, se trata de un acto dindmico y sistematico que logra que
las personas conozcan y entiendan la informacion que les queremos transmitir, ademas les permite

establecer opiniones o posturas segln sea el caso. En este proceso participan dos o mas personas, es

decir, un emisor y un receptor, como son los siguientes: %

Los medios de comunicacion y las redes sociales que sirven para estar en un contacto
constante con el aficionado, sirviendo también en la seguridad para poder coordinar la
logistica debido a las multitudes que se van a someter a un proceso de control, en esta materia
de seguridad se habla de un acompafiamiento en el recorrido al inmueble, esta en el mismo y
abandona el mismo buscando garantizar la mejor experiencia posible, se entiende por parte
del protocolo que la seguridad en estos dos sentidos es el reto mas importante pero igualmente

se busca una forma positiva de que el aficionado perciba el como recibe la misma. '

Por ultimo, el “Protocolo Interinstitucional Estadio Seguro” en su Capitulo XV nos
habla del codigo de conducta del aficionado, cuestion de suma importancia en este trabajo
porque son en gran medida por qué se implementa el uso del FAN ID para poder ingresar a
un recinto deportivo, debido a que la misma pasion desmedida en ciertas ocasiones deriva en
actos ilicitos dentro de los inmuebles, terminando en las autoridades responsables en la
busqueda de medidas para garantizar la proteccion del asistente, culminando en la creacion
del FAN ID. Se dice que se entiende lo esencial que es la participacién de los aficionados en

el futbol por el color que se le pone a los estadios en México, entendiendo que su asistencia

3 [dem., p. 29.
37 Loc. Cit.
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requiere grandes compromisos de acuerdos las realidades que enfrenta nuestra nacion, misma
situacion por la cual cada equipo de la Liga MX debera contar con un codigo de conducta de
sus aficionados de acuerdo a las necesidades que se requieren considerando su estadio y
rasgos de sus asistentes. Es necesario se envie una copia de dicho codigo a las autoridades
como lo son la Direccion de Seguridad, Comisarios e Inteligencia de la Liga MX, tomando

en consideracion los siguientes puntos dicho cddigo: 8

Que los aficionados sin importar cualquier caracteristica personal de cualquier indole

deben:

“Mostrar ante la sociedad, en especial hacia los propios nifios y jovenes, principios de buen
comportamiento, honestidad, sana deportividad y respeto a las medidas que nos rigen. Valores que
ensefiamos y transmitimos a nuestras familias y forman parte de nuestra vida diaria. "*°

Ademas, al arribar al estadio deberan presentar su FAN ID al personal que lo requiera
para poder ingresar al recinto, cumpliendo en el interior de este con todas las reglas
especificas de sanidad y seguridad que se indiquen. También establecer previamente al
aficionado que se le negara el acceso al inmueble si se encuentra bajo los efectos de drogas
o alcohol, estando de acuerdo que el personal de seguridad del estadio le realizara una
revision completa fisica a su persona como medida de seguridad, no debiendo llevar al
partido ningun tipo de con banderas de ningun tamafio (solo las autorizadas), trapos, mantas,
instrumentos musicales, cornetas, papel picado, artefactos de pirotecnia, cigarros,
encendedores, ademas de los objetos prohibidos permanentemente. 4°

El aficionado no podra fumar en ningiin momento al interior del estadio y Gnicamente
podré ocupar los asientos que estén designados conforme al boletaje adquirido, sin poder
estar parado en cualquier tipo de escalera a pasillo a fines de tener un transito adecuado en el
interior del inmueble. Se comprometen también a no realizar cualquier tipo de grito

discriminatorio y homofébico contra cualquier individuo que se encuentre en el recinto, asi

38 [dem., p. 30.
% | oc. Cit.
40| oc. Cit.
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como también no puede arrojar cualquier tipo de objeto a la cancha y MENOS en contra de
otro aficionado, estando consciente de que en dado caso de no cumplir con estas
disposiciones se podria dar el hecho de que personal del estadio o de seguridad lo desalojen
del recinto y pudiéndose entregar a las autoridades pertinentes de asi ser necesario, por ultimo
al finalizar el encuentro se comprometen a acatar las indicaciones del personal de seguridad

para que se lleve a cabo un abandoné seguro del inmueble. 4!

41 | oc. Cit.
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Capitulo IV

EL FAN ID

A. EL FAN ID EN LA FIFA

El FAN ID tuvo sus inicios en los mundiales de la FIFA para después ver su uso
implementado en la Liga MX, comenzd en el mundial de Rusia 2018 donde el principal
beneficio del mismo consistia en la no obligatoriedad de estar visado por dicho pais
organizador si ya contabas con el documento mencionado, basicamente se implementé como
un método para simplificar el acceso a la fiesta mas grande celebrada cada cuatro afios a nivel
mundial. EI director general de la organizacién de aquel mundial mencion6 que aquellas
personas que contasen con el FAN ID podian entrar sin estar visados haciendo del documento
una especie de “pasaporte para el aficionado”, ademds comentd que gracias a la
implementacién de esta tecnologia se identificaria aquellas personas que ingresan a los

estadios y de ser el caso que son delincuentes se les negaria la entrada.

El FAN ID podia tener dos versiones una electrénica o bien impresa plastificada, que
te daria acceso al pais europeo desde el 4 de junio al 15 de julio y salir hasta el 25 de julio.
Con informacion de la revista expansion que cita Ronan Evain responsable de Football
Supporters Europe (FSE), comentaba que no existia posibilidad de que la documentacion
entregada para el FAN ID pusiese en peligro a los aficionados por la posibilidad de entrar a
una especie de expediente ruso, afiadiendo a lo mencionado comentd que se tenia como
ejemplo el hecho de que personas vetadas de distintos estadios en Rusia podian ingresar a los
inmuebles, esto debido a que las verificaciones las calificd como superficiales y de ejemplo
esta el hecho que no existia relacion alguna entre el nombre que figura en la entraday el FAN

ID de acuerdo a fuentes anénimas citadas por la revista. 42

42 Expansion. “Todo lo que debes saber sobre la FAN ID para Rusia 2018”. Junio, 2018. Disponible en linea:
Expansion. <https://expansion.mx/tendencias/2018/06/07/todo-lo-que-debes-saber-sobre-la-fan-id-para-rusia-
2018> (Consulta: 28 de Abril de 2023)
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Bien, ahora toca conocer sobre qué elementos o documentacion personal conllevaba
el FAN ID implementado en el Mundial de Rusia 2018, dénde de acuerdo a informacion de
FORBES este documento que te acreditaba para estar en dicho y pais y disfrutar de la maxima
fiesta del deporte contaba con elementos tales como el nimero de pedido de las entradas o
boletos o también el cddigo de auto registro, la informacién personal se encontraba
relacionada con el boletaje a fines de evitar la reventa; la foto, sexo, edad y un documento
oficial de identificacion, acompafiada de una foto del solicitante en fondo blanco se entienden
como la informacion personal que conlleva dicho documento y que se entregaba tiempo
después en el domicilio seleccionado del solicitante o bien en un Centro de Expedicion del

Pasaporte. 43

B. EL FAN ID EN LA LIGA MX.

EI FAN ID surgié como una medida de seguridad para los asistentes a un partido de futbol
como espectadores, esto a raiz de un conato de bronca ocurrido en el Estadio Corregido el 22
de marzo del 2022 mientras se celebraba el encuentro de Querétaro vs Atlas dejando un
resultado de 26 heridos, dos presuntamente graves y que derivo con la prohibicion de la
asistencia de los grupos de animacion visitantes a los estadios y con la herramienta que se

presentara a continuacion. 44

El jueves 20 de abril en un Tigres vs Puebla en el Clausura 2023 fue que se dio inicio al
uso del FAN ID en la Liga Mexicana de Fatbol, antes de dicho encuentro celebrado el uso
de dicha herramienta era opcional para todos los asistentes a un partido de nuestra liga. Pero

bien el enfrentamiento ya mencionado entre dichos equipos marco un parteaguas en materia

4 Remirez, Diego. “FAN ID, tu llave para disfrutar sin problemas de Rusia 2018”. Marzo 27, 2018.
Disponible en linea: Forbes.com Rusia 2018: <https://www.forbes.com.mx/fan-id-tu-llave-para-disfrutar-sin-
problemas-de-rusia-2018/> (Consulta: Agosto 18, 2023)

4 Loépez Eduardo. “El FAN ID ya serd obligatorio a partir de la jornada 16 del Clausura 2023”, Abril 20,
2023. Ciudad de México. Disponible en linea: Mexico.as.com Liga MX <https://mexico.as.com/futbol/futbol-
mexicano/el-fan-id-ya-sera-obligatorio-a-partir-de-la-jornada-16-del-clausura-2023-n/> (Consulta: 18 de
Agosto del 2023)
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de acceso a los estadios en nuestro pais, esto debido a que el uso de la misma es obligatorio
para todos los asistentes y de no contar con la misma, no les es permitido el acceso al

inmueble.

Esta herramienta sera de uso obligatorio como ya se mencion0, pero bien es necesario
aclarar que Unicamente es asi para mayores de edad; la misma es en si una “tarjeta de acceso”
que bien puede ser impresa 0 escrita. Para adquirir dicha herramienta los asistentes a los
estadios deberan acudir a una pagina de internet en disposicion de la FMF que conlleva el
ingresar a www.incode.id donde se solicita un nimero de teléfono, una identificacion oficial
del usuario y bien la cara escaneada del mismo y asi se llega a tener un registro exitoso, de
tal forma es que se genera un codigo QR (tarjeta de acceso) y posteriormente se utiliza para

ingresar al estadio. #°

Si bien previamente en esta tesis existio un andlisis extensivo respecto al Protocolo
Interinstitucional de Seguridad “Estadio Seguro”, en este mismo reglamento de los estadios
existe un apartado especifico destinado al uso del FAN ID que a continuacion vamos a

desarrollar, de acuerdo con la Liga MX o bien con la FMF esta herramienta se define como:

“Un documento electronico o fisico de identificacion que algunos paises y/o ciudades solicitan a todos
los asistentes de algln evento masivo, los datos de toda persona deben estar protegidos, y Unicamente
serén utilizados en caso necesario.

Es el identificador Unico de los Aficionados del Futbol Mexicano. El objetivo inmediato es el
establecer el mecanismo de identificacion y acceso de la totalidad de los Aficionados que asisten a los
Estadios de la Liga MX, Expansion y Liga MX Femenil. %

Se menciona en el mismo instrumento de seguridad dos principios y un derecho que

seran de gran importancia para afrontar este problema juridico mas adelante en esta tesis, el

4 Martinez, Carlos. “;Qué es el Fan ID de la Liga MX?: Cémo y donde conseguirlo”. Junio 7, 2023.
Disponible en linea: goal.com Liga MX, México <https://www.goal.com/es-mx/noticias/que-es-el-fan-id-liga-
mx-como-donde-conseguirlo/blt47c472081dbe158b> (Consulta: 18 de Agosto del 2023)

46 Protocolo Interinstitucional de Seguridad “Estadio Seguro”., Cit., p. 12.
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primero de ellos es el hdbeas data, que de acuerdo al reglamento es el que tiene todo individuo
de conocer, actualizar y rectificar la informacion que se tenga de la misma en archivos y

bancos de datos de indole pablico o privado.

El segundo principio es el de seguridad entendido como la informacion que se tenga
en los bancos de datos, asi como aquella que se obtenga de las consultas que realizan los
usuarios, se implementen las protecciones necesarias para garantizar seguridad en los
registros, esto buscando evitar su adulteracion, perdida o que se use o consulte sin

autorizacion.

Por ultimo, se hace mencion del principio de confidencialidad, contenido en la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares que se analizara
posteriormente en el capitulo siguiente. Respecto al principio mencionado se encuentra su
fundamentacion en que todas las personas juridicas o naturales que formen parte de la
administracion de los datos personales que no cuenten con caracter publico, estan bajo la
obligacion en todo momento de garantizar el cuidado de la informacion, esto aun y cuando
se dé por terminada la relacién laboral que conlleva la administracion se datos, pudiendo solo
realizar el suministro o comunicacion de datos cuando ello corresponda al desarrollo de las

actividades autorizadas.

Se menciona también en el reglamento puntos ya mencionados anteriormente como
el hecho de su obligatoriedad, el registro y mecanismos para su uso en los distintos estadios,
atendiendo a las capacidades fisicas y electronicas de los mismos. Los aficionados deberan
realizar el registro en una sola ocasion y por lo mismo se tiene un identificador Unico de
acceso para cualquier encuentro, es posible que pueda afiadir el aficionado mas un miembro

como menores de edad cuando este sea el padre, madre o tutor.
La implementacion de tecnologias como lo es el hardware busca minimizar el factor

humano para asi evitar el fraude identidades, es en las premisas de no internet en los estadios

y buscar evitar el fraude identidades en el sitio, que se dice en el reglamento la mejor solucion
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es el uso del FAN ID a través de cddigos QR donde la selfie del asistente se encuentra

encriptada dentro de la misma.

El proceso mencionado en parrafos anteriores para generar el FAN ID como

aficionado, dicho reglamento lo explica de la siguiente forma:

“1. El aficionado presenta su QR y se toma una foto.
2. El sistema extra la selfie del QR.
3.- Se hace una comparacion facil para validar el acceso.

4. Una vez validado el acceso el aficionado puede avanzar al filtro del estadio para verificar
su boleto.”

El ordenamiento menciona que las respuestas de lectura de cddigo y camara son
diversas, el hardware se dice tiene que entender existen condiciones climatoldgicas
(sol/noche/lluvia) y también la lectura del cddigo en celular o bien impreso. A corto, mediano
y largo plazo se espera que esta medida brinde a los estadios mayor seguridad, asi como
también conforme los aficionados empleen mas el uso del FAN ID, es que se dara mayor
agilidad al proceso de ingreso a los estadios y se evitaran pérdidas de tiempo en los diversos

controles de los inmuebles.
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Capitulo V

LOS DATOS BIOMETRICOS

A. EL USO DE DATO BIOMETRICOS PARA ACCEDER A UN ESTADIO DE
FUTBOL

Como pudimos observar en el capitulo IV el FAN ID de la Liga MX emplea el uso
de escaneo facial para poder obtener esta herramienta que te permite el ingreso a los estadios,
dicha necesidad involucra a priori el uso de datos biométricos, los cuales involucran un
conjunto de distintas caracteristicas técnicas y juridicas que son necesarias de comprension
debido a la complejidad que involucran las mismas, ante esto este capitulo se destina al
analisis de los datos biométricos.

De acuerdo con la Guia de Datos Biométricos del INAI, estos mismos se entienden
como: “los datos biométricos son las propiedades fisicas, fisiologicas, de comportamiento o

rasgos de la personalidad, atribuibles a una sola persona y que son medibles.”*

El mismo INAI establece cuatro caracteristicas fundamentales de los datos
biométricos, entendiéndose las primeras como la (i) universalidad esto debido a que son datos
con los que todas las personas cuentan, el (ii) segundo es que son Unicos ya que el no existir
dos datos biomeétricos iguales son distintos de uno con las demas personas, en (iii) tercer
lugar se encuentra que son permanentes fundado en que generalmente se mantienen a través

del tiempo en cada individuo y por Gltimo (iv) es que son medibles cuantitativamente.

Las caracteristicas fisicas y fisioldgicas son datos biométricos, donde forman parte la
retina, las huellas, el rostro (reconocimiento facial), el iris, la retina, la estructura de las venas

de la mano, la forma de las orejas, la piel o textura de la superficie dérmica, el ADN, la

47 Instituto Nacional de Acceso a la Informacion. Guia para el tratamiento de Datos Biométricos. Disponible en
linea: INAI <https://inicio.inai.org.mx/Documentosdelnteres/GuiaDatosBiometricos_Web_Links.pdf>
(Consulta: Agosto 23, 2023)
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composicion quimica del olor corporal y el patron vascular, pulsacion cardiaca y muchos

otros.

Cabe precisar que los biométricos del tipo anterior, es decir en base a caracteristicas
fisicas y fisioldgicas toman en cuenta pardmetros derivados de la medicion directa de algan
rasgo puramente funcional o fisico de los seres humanos, esto con fin de identificar

oportunamente a las personas.

Por otra parte, los datos biométricos también se componen por el comportamiento y
los rasgos de la personalidad donde se encuentran elementos tales como la firma autografa,

la escritura, la voz, la forma de oprimir un teclado y la forma de caminar, entre muchos mas.

El INAI en su manual establece que el tipo de dato biométrico determinara el sistema
biométrico a ser utilizado para el reconocimiento de la persona, ademas también se hace la

precision del hecho que cada sistema biométrico tiene sus propias caracteristicas.

Tras observar la informacion presentada en el manual del INAI, se entiende que los
datos biométricos representan un sistema de reconocimiento dentro de los cuales existen
tipos, como lo serian aquellos por caracteristicas fisicas o por rasgos de la personalidad, para
precisar y dar cierto enfoque juridico podriamos establecer que los datos biométricos

representan el “género” y el tipo seria la “especie”.

Para efectos de este trabajo el tipo de dato biométrico que nos concierne analizar es
el reconocimiento facial, debido a que tal y como se menciond en capitulos anteriores de esta
tesis, es el tipo utilizado para que cada aficionado asistente a un estadio de futbol en México

pueda acreditar su FAN ID.

B. PRINCIPIOS PROTECTORES DE LOS DATOS BIOMETRICOS EN
MEXICO
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El capitulo anterior buscaba hacer entendible el concepto de dato biométrico, pero
bien para poder entender las implicaciones del mismo y las medidas de seguridad pertinentes
para el uso de esta tecnologia es necesario adentrarnos también al concepto de ‘“dato
personal”, el cual respecto a Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Particulares (LFPDPPP) se entiende como:

“Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable.”

“Datos personales sensibles: Aquellos datos personales que afecten a la esfera mas intima de su
titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para
éste. En particular, se consideran sensibles aquellos que puedan revelar aspectos como origen racial
0 étnico, estado de salud presente y futuro, informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y
morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.”

La ley citada en el parrafo anterior es la destinada por las autoridades para establecer
las regulaciones necesarias para el uso de datos personales por entes privados, en el capitulo
I11 del respectivo ordenamiento se encuentra el apartado que atiende a los derechos del titular,
donde se observan puntos tales como el ejercicio de los derechos “ARCO” por parte de los
usuarios, estableciendo que el ejercicio de cualquiera de estos no es obligatorio previamente
ni impiden el ejercicio de otro, sumado a que los datos personales tienen que ser cuidados y
protegidos de tal forma que puedan usarse sin dilacion de estos derechos.

Ademas, los titulares cuentan con la facultad de acceder a sus datos personales en
poder del responsable cuando asi lo deseen, sumado al que deben conocer el aviso de
privacidad al que se encuentra ligado su uso. El mismo individuo cuenta con la autorizacion
respaldada por la ley de cambiar sus datos personales cuando se encuentren inexactos o
incompletos, sumado a que tiene el derecho a cancelar los mismos siempre que asi lo desee,

claro sujeto a las siguientes especificaciones hechos por el ordenamiento en cuestion.

Respecto a la cancelacion de los datos personales, se establece que brinda un periodo
de bloqueo tras el cual se procede a la eliminacion del dato, sumado a que el ente privado
responsable tiene la posibilidad de conservar los mismos Unicamente a fin cumplir las

responsabilidades nacidas del tratamiento. La ley establece textualmente que el periodo de
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blogueo es equivalente al plazo de prescripcion de las acciones derivadas de la relacion
juridica que funda el tratamiento en los términos de la Ley aplicable en la materia.

Bien, cuando se dé por finalizada la cancelacion del dato es que se le da aviso al
titular, afadiendo que dado el supuesto de que los datos personales hubiesen sido traspasados
previamente a la fecha de rectificacion o cancelacion y estos continten siendo usados por
terceros, el responsable tiene la obligacion de hacer conocer la solicitud de rectificacion o

cancelacion al tercero que se le hubiesen transferido, para que este pueda actuar.

Sumado a las especificaciones que hace la ley respecto a la cancelacién de los datos,
la misma establece también excepciones en las cuales el particular tiene la facultad de no

eliminarlos y bien el usuario se encuentra bien sin poder hacer ejercicio de su derecho:

I “Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean necesarios
para su desarrollo y cumplimiento;

Il. Deban ser tratados por disposicién legal;

I1. Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones fiscales, la
investigacion y persecucion de delitos o la actualizacion de sanciones administrativas.

V. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular.

V. Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico.

VI. Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular y.

VII. Sean objeto de tratamiento para la prevencion o para el diagnéstico médico o la gestion de

servicios de salud, siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la salud
sujeto a un deber de secreto.”

Bien, al tratarse de un dato personal el reconocimiento facial, asi como el INE de cada
usuario de un FAN ID es necesario ahondar respecto a las protecciones y regulaciones
existentes que pueden llegar a velar por los derechos e integridad del aficionado. Conforme
a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares y el manual
del INAI respecto a los datos biométricos se establecen ocho principios que atienden a ser
una necesidad cuando un ente privado llega a utilizar datos personales, los cuales se entienden

por los siguientes:

- Principio de licitud: se fundamenta en que los datos personales deberan estar

apegados a la normatividad mexicana y legislacion internacional, ademas en caso
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de los particulares estos tendran que apegarse a las facultades conferidas por el
ordenamiento aplicable.

Principio de lealtad: se entiende como una obligacion por parte de los particulares
de velar por la proteccion de los intereses del titular y la privacidad, se entiende
como el hecho de que los datos personales deberan ser tratados conforme a lo

acordado y el aviso de privacidad, o bien la normatividad aplicable.

Principio de informacion: el ente privado se encuentra obligado a establecer al
titular las caracteristicas principales del tratamiento al que sera sometida su
informacidn personal, ademas de las herramientas a su disponibilidad para ejercer

sus derechos y el respectivo aviso de privacidad.

Principio de consentimiento: en cuestion de tratamiento de datos biométricos, el
consentimiento se emite en una solicitud donde esta debera informar el
tratamiento especifico para el cual es la finalidad de los datos., Por ende es

necesario que el titular sepa el contenido del aviso del privacidad.

Principio de finalidad: atiende al propdsito del tratamiento, entonces los datos
personales tendran que cumplir con finalidades determinadas, especificando el

objeto para el que se usaran los datos personales sin lugar a dejar duda alguna.

Principio de Proporcionalidad: el principio es claro en que lo datos personales
Unicamente serdn usados los necesarios, adecuados Yy relevantes para el
cumplimiento del propdsito para el cual se recopilaron y se informo en el aviso

de privacidad.

Principio de Calidad: respecto a la finalidad para los cuales se usaran los datos

personales, exactos, actualizados, completos, correctos y pertinentes.
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- Principio de Responsabilidad: el encargado de los datos personales debera rendir
cuentas de su tratamiento y velar por el cumplimiento de los principios de

proteccion con relacion a los datos que se encentran su custodia

C. DERECHOS ARCO Y HABEAS DATA

Los datos personales como hemos apreciado a lo largo de capitulos anteriores
representan un tema de seguridad y privacidad de importancia para los ciudadanos que
prestan su informacion a particulares, por lo cual el derecho como herramienta de control
social tiene que encontrar soluciones para salvaguardar la esfera juridica del gobernado. Ante
esto surgen figuras tales como el habeas data y los derechos ARCO que a continuacion se
abordaré; la primera figura de acuerdo a Miguel angel Ekmekdjian Calogero Pizzolo es una
de las instituciones més actuales, esto ain y cuando se denomina mitad inglés y la otra latin
de la antigua habeas corpus, el primer término proviene del “conserva o guarda tu”, mientras
que el segundo termino viene “informacion o datos”. Si se juntan ambos nace el “conserva o
guarda tus datos”, ante este contexto la accion de “habeas data” se define conforme al autor

anterior como:

“El derecho que asiste a toda persona, identificada o identificable a solicitar judicialmente la
exhibicion de los registros pablicos o privados, en los cuales estan incluidos sus datos personales o

los de su grupo familiar, para tomar conocimiento de su exactitud; a requerir la rectificacion, la

supresion de datos inexactos u obsoletos o que impliquen discriminacion. ”*®

Bien, los derechos ARCO sus siglas entendidas como acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion son independientes uno del otro es decir el ejercicio para lograr la
aplicacion de cualquiera de estos no requieren la aplicacion sistematica de los mismos.
Seguido, para lograr ejercitar cualquiera de estas garantias que otorga la proteccion de los

datos personales, es inicamente necesario presentar una solicitud siguiendo preferentemente

48 Ekmekdjian Calogero Pizzolo, Miguel Angel. Habeas data. 12 ed. Argentina, Ediciones Depalma,

1996/1998, p. 1-2.
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lo planteado por la guia para tratamiento de datos personales del INAI el cual establece lo

siguiente:

El primer derecho, entendido como el de acceso es aquel relacionado a la facultad del
individuo de poder acceder a los datos personales que contiene el particular, ademas de poder
conocer las generalidades y el porqué del tratamiento de los datos. Segundo, el derecho de
rectificacion es aquel que permite o faculta a la persona de poder rectificar los datos en
posesion del particular en base de datos, esto a fin de poder corregir datos inexactos,

incompletos, desactualizados y demas.

Tercero, la cancelacion es el derecho por el cual las personas pueden solicitar se
eliminen los datos que estén en posesion del particular, debiendo este dejar de utilizarlos
fundando en que se considera se est4 haciendo uso no conforme a lo acordado previamente,
en cuanto se actualice y compruebe el uso incorrecto de los datos debera el que este en
posesion de los mismos debera bloquear y suprimir de la base de datos; cabe aclarar existe
una excepcion a la posibilidad de eliminar los datos, el cual serd en caso de que por
disposicion legal sea indispensable su conservacion. Por ultimo, la oposicion es la facultad
que tiene la persona de solicitar se abstengan de usar sus datos personales debido a que el
particular esta utilizando errébneamente los mismos, entendiéndose a hacer un uso distinto

por el cual en un principio fueron recabados y otorgados por el individuo.
D. ANALISIS AVISO DE PRIVACIDAD FAN ID.
El aviso de privacidad es un elemento esencial para el tratamiento de los datos
personales y por ende los biométricos, de aqui la necesidad de realizar un analisis respecto a
las distinto puntos que se tocan en el aviso de privacidad del FAN ID de la liga MX, donde

existen distintos apartados para tratar diferentes puntos respectos al tratamiento de los datos:

1.- FAN ID: se establece que el aviso de privacidad se pone a la disposicion del aficionado

para informarle el uso que se dara a los datos personales que seran recabados con fin de
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establecer el FAN ID y asi tener identificados a los asistentes a los partidos de la FMF,
ademas de que se establece que en el aviso de privacidad se realizan en base a la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares y su reglamento, asi mismo
que la finalidad del uso de esta herramienta tecnoldgica es a fin de aumentar la seguridad en
los estadios, siempre tratando los datos con estricto apego a medidas de seguridad sélidas y

adecuadas.

2.- IDENTIDAD Y DOMICILIO RESPONSABLE: este apartado es uno de los requisitos
establecidos por la LFPDPPP, y se brinda la informacion al aficionado brindando como
domicilio ara oir y recibir notificaciones las oficinas de la FMF en el estado de México en

Toluca.

3.- DATOS PERSONALES SUJETOS AL TRATAMIENTO: se establece que los datos
personales que necesite recabar la FMF para implementar el FAN ID, se encuentran en
estricto apego a los principios establecidos por Ley y su reglamento, estableciendo como los

datos a recabar los siguientes:

“DATOS PERSONALES DE ADULTOS (mayores de dieciocho afios):

Nombre completo,

Correo electronico,

Teléfono de contacto,

Fecha de nacimiento,

Imagen (fotografia “selfie”),

Imagen de una identificacion oficial,

Codigo de Identificacién emitido por terceros con capacidad técnica para la verificacion de
identidades.

DATOS PERSONALES DE ADOLESCENTES (personas de entre quince afios cumplidos y menos
de dieciocho afos):

Nombre de su padre, madre o tutor.

Edad de su padre, madre o tutor,

Correo electrénico de su padre, madre o tutor,

Teléfono de contacto de su padre, madre o tutor,

Nombre completo,

Edad

Imagen (fotografia “selfie”).

Codigo de Identificacién emitido por terceros con capacidad técnica para la verificacion de
identidades.

Estos datos, seran usados de la siguiente forma:

Nombre: para identificar a cada titular.

Correo electronico: para identificar a cada titular y, de ser necesario, contactarlo directamente.
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Teléfono de contacto: para identificar a cada titular mayor de edad y, de ser necesario, contactarlo
directamente.

Fecha de nacimiento: para fines de control y verificacion de su edad.

Selfie: para identificar a los titulares.

Imagen de una identificacion oficial: para verificar la identidad de los titulares.

Cadigo de ldentificacion: para gestionar su acceso a los estadios con partidos organizados por la
FMF.

Datos de padres o tutores: para gestion y validacion del consentimiento de los menores de edad que
han solicitado un FAN ID.

Todos estos datos también seran usados con finalidades de archivo y registro de emision de cada FAN
ID, por el tiempo estrictamente necesario para salvaguardar los derechos de los titulares y la FMF
durante los plazos de prescripcion aplicables.”

4.- OBTENCION DE SUS DATOS PERSONALES: se establece que los datos personales
se recopilan a través de una transferencia que hace la empresa Incode Technologies México,
S. de R.L. de C.V. (“INCODE”) hacia la FMF, se le brinda al aficionado la informacion de
como esta sociedad al obtener los datos personales genera un ID wallet, que es el FAN ID o
QR que el asistente puede tener en celular, sumado a que esta empresa es la encargada de
proteger los datos personales mediante su seguridad tecnoldgica.

5.- TRATAMIENTO DE DATOS DE MENORES DE EDAD: basicamente se establece que,
al estar en estricto apego a la Ley, no se pueden recopilar datos personales de menores de
edad, aunque bien se hace una distincion respecto a que los adolescentes (15-17 afios) si
pueden contar un FAN ID propio, siempre y cuando sea tramitado y bajo responsabilidad del

padre, madre o tutor legal.

6.- FINALIDADES PRIMARIAS: la FMF comenta que los datos personales serén utilizados
para las finales primarias que se establecen en los apartados continuantes, conforme con el

perfil del titular de los datos personales en cuestion.

7.- DATOS PERSONABLES SENSIBLES: respecto a las finalidades establecidas en el
aviso de privacidad, la FMF establece que ellos no utilizan datos personales sensibles, o bien
los conocidos como datos biométricos, aunque bien también mencionan que han establecido

herramientas para garantizar que los datos biométricos necesarios para poder validar la
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identidad del aficionado sean Gnicamente recabados y procesados por la empresa Incode al
crear el ID Wallet.

“Para las finalidades indicadas en este Aviso de Privacidad, la FMF no requiere obtener ni procesar
datos personales sensibles (como datos biométricos). Hemos implementado medidas adecuadas para
garantizar que los datos biométricos necesarios para validar la identidad de los aficionados sdlo sean
procesados por Incode, cuando usted creo su Incode ID Wallet.”

8.- ADULTOS Y ADOLESCENTES:

“a. Registro e identificacion de los asistentes a partidos organizados y bajo responsabilidad de la
FMF.

b. Administracién, gestién, control y estadistica de asistentes a los partidos organizados y bajo
responsabilidad de la FMF.

c. Comunicacion personal de tramites, actualizaciones o incidencias relacionados con su FAN ID.

d. Generacion de un FAN ID para cada asistente registrado, para permitir su acceso a los estadios de
fatbol en que tengan lugar los partidos organizados y bajo responsabilidad de la FMF.

e. Difusién de los siguientes cuerpos normativos: Reglamento de Seguridad para Partidos Oficiales
de la FMF y Protocolo Interinstitucional de Seguridad "Estadio Seguro® (em su conjunto, la
"Normativa de Estadio Seguro ).

f. Supervision de cumplimiento de la Normativa de Estadio Seguro.
g. ldentificacién y sancion de infractores de la Normativa de Estadio Seguro.

h. Comunicacion de datos identificativos de asistentes a los partidos organizados y bajo
responsabilidad de la FMF, hacia las autoridades de Seguridad Publica y Proteccién Civil, Fiscalias
y Organismos Judiciales competentes, para coadyuvar en la investigacién y sancién de conductas
presuntamente delictivas y para cumplir con las disposiciones legales aplicables a requerimientos de
informacién en el marco de procedimientos de procuracion e imparticion de justicia.

En ningln caso, los datos personales obtenidos y tratados por la FMF serdn objeto de
comercializacion, venta o renta.”

9.- FINALIDADES SECUNDARIAS: se menciona que la FMF tratara los datos personales
de los adulto buscando implementar una gestion de comunicaciones denominada Fan
Engagement, especificando que no se incluye a los adolescentes en esta finalidad, asi como
también se establece no es obligatorio que los aficionados se sometan a este uso de no

desearlo y para informar de su negativa es necesario Unicamente que presente un correo a la
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direccion de privacidad de la FMF siguiendo el procedimiento correspondiente de los
derechos arco.

10.- ;CON QUIEN PODEMOS COMPARTIR SUS DATOS?: los datos personales seran
transferidos Unicamente a las autoridades de seguridad publica, proteccion civil, fiscalias y
organismos judiciales competentes, esto Unicamente para la colaboracion con dichas
dependencias en caso de suscitarse un conato de violencia que requiere la imparticion de
justicia. Ademas, se menciona que aquellas transferencias que se deseen hacer no consentidas
antes en el aviso de privacidad y de la FMF querer hacerlas estas avisaran al aficionado
previamente, esto con estricto apego a lo marcado por la normativa aplicable.

11.- ALMACENAMIENTO Y ELIMINACION DE DATOS PERSONALES, OPCIONES,
MEDIOS Y MECANISMOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS
DATOS PERSONALES: conforme al aviso de privacidad en caso que el aficionado desee se
elimine su informacidn personal, tendra que notificar a la FMF y esta los eliminara una vez
hayan transcurrido 4 afios que es a lo cual accede cada portador del FAN ID una vez se
registra, unicamente en casos que se hayan violentado el reglamento “Normativa de Estadio
Seguro” o cualquier codigo penal o reglamento administrativo, es que los datos se tendran
hasta por 5 afios, una vez pase el tiempo pactado es que los eliminaran de forma segura y
permanente, ademas que los aficionados podran limitar el uso o divulgacién de los datos
personales conservados por la FMF presentando un escrito ante el correo de privacidad

brindado o bien ante las oficinas de la Federacién en Toluca.

12.- DERECHOS ARCO Y REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO PARA EL
TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES: el ejercicio de los derechos ARCO
existen para la proteccion de datos personales, y en caso de querer hacerlos efectivos el
aficionado tendra que presentar una solicitud ante las oficinas de la FMF o el correo de
privacidad, se da respuesta en aproximadamente 35 dias y en caso requerirse una correccion

a la informacién se brindan otros 10, se especifica que las revocaciones no tendran efectos
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retroactivos y también que no es posible la aplicacion de los derechos ARCO si son

necesarios los datos para cumplimientos legales.

13.- IMAGENES CAPTADAS POR CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA EN LOS
ESTADIOS: la FMF no realiza captaciones de video en los estadios del fatbol mexicano,
aquellas que se lleguen a realizar seran responsabilidad d ellos propietarios o administradores

de los recintos, asi como estos no transferiran dichos videos a la FMF.

14.- CAMBIOS Y ACTUALIZACIONES A ESTE AVISO DE PRIVACIDAD: la FMF se
reserva el derecho para efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones
aviso, los mismos se daran a conocer a traves del propio sitio web FAN ID (Seccién Aviso

de Privacidad).*

49 Federacion Mexicana de Futbol/Incode. Aviso de Privacidad Integral. Disponible en linea: Incode/FMF
<https://fanliga.mx/fmfPrivacy/> (Consulta: Agosto 28, 2023)
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Capitulo VI

INEFICACIAS Y VIOLACIONES DEL FAN ID EN MEXICO

A. (MEDIDA DE SEGURIDAD O IDENTIFICADOR DE AGRESORES?

Tras la informacion presentada en los capitulos anteriores se ha entendido a
profundidad el porqué del requerimiento del uso de una tecnologia de reconocimiento facial
para poder acceder a los estadios de futbol pertenecientes a la Federacion Mexicana de
Futbol, basicamente fundamentado en la necesidad de establecer una medida de seguridad en
los recintos futbolisticos esto debido a los multiples connatos de bronca que se han

presentado entre los aficionados al deporte méas popular del mundo.

El FAN ID busca mediante una base de datos que recopila la liga MX a través de la
empresa incode busca obtener los datos personales tales como el INE del asistente y un
sistema de reconocimiento facial que le generara un QR al asistente y de dicha forma podria
ingresar al establecimiento, en dado caso de presentarse un supuesto de violencia en un
evento deportivo la FMF tendria la capacidad a través de esta herramienta electronica de

poder mediante sus bases de datos identificar a los presuntos agresores.

Si bien la idea mencionada en los dos parrafos anteriores podrian leerse o escuchar y
sonar plenamente funcionales y entendibles como medida, es necesario precisar que no
cumple el aspecto principal para el cual fue creado y es el de garantizar la proteccion o
mejorar la seguridad de los asistentes, esto debido a que Unicamente es una herramienta que
puede identificar a los posibles infractores de la ley, pero no como tal en su literalidad
salvaguardar la integridad de los aficionados al futbol en México, esto sin considerar que el
mecanismo tecnologico violenta distintos derechos fundamentales que seran analizados en

apartados posteriores de este capitulo.
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Una vez comprendido el cémo el FAN ID no es un mecanismo de seguridad, mas
bien es una herramienta identificadora de personas violadoras a los distintos ordenamientos
de orden publico, es entonces que uno como espectador del fatbol mexicano se cuestiona la

necesidad y funcionabilidad de este aparato.

Otro punto para considerar es el hecho de que existe un manual de seguridad indicado
por la misma Federacion Mexicana de Fatbol y liga MX para todos los estadios afiliados a
su grupo, gque va desde coordinaciones con instituciones de seguridad pablica y proteccién
civil, hasta cédigo del aficionado. Existe el involucramiento de dependencias de gobierno
que atienden a velar por la proteccion del orden publico en la celebracion de partidos de
fatbol, se establece ademas un area de inteligencia que cuenta con una unidad cibernética y
también se encuentran equipados los estadios con cdmaras de vigilancia, arcos detectores de

metales, drones y demas.

Cuentan también con protocolos de actuacion y seguridad privada, que van desde un
mando coordinador con juntas previas y posteriores que involucra a todos los responsables
de coordinar, supervisar y coordinar las acciones en una posible crisis y evidentemente evitar
se suscite alguna, ademas de que los elementos de seguridad privada se encuentran
capacitados para atender un posible siniestro y entienden su modus operandi respecto a las

fuerzas pablicas y demas elementos.

Se establece también un lineamiento también para los grupos de animacion que son
los mayores infractores de la ley en los estadios y desde una Optica personal que no busca
generalizar también son aquellos que mas comenten actos de violencia en los inmuebles. Se
les delimita un espacio en el recinto para el grupo de animacion local, ademas de establecer
las acciones que estos deberan seguir previa la realizacion de un encuentro y el veto a los

miembros de estos colectivos cuando se encuentren en caracter de visitante.

Existen por ultimo acciones previas, durante y posteriores al encuentro futbolistico,

asi como también un protocolo para llegar a suspender el evento. Van desde gestiones como
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filtros de seguridad, limitaciones a los horarios de venta de alcohol y actuaciones en caso de
actitudes violentas por parte del aficionado; cuestiones también como la forma de evacuar un
estadio, la organizacion para dar salida oportuna a todos los asistentes, hacen del manual de
seguridad “estadio seguro” un ordenamiento que prevé distintos factores y tiene

involucramiento de distintas dependencias de gobierno clubes y la misma FMF o liga MX.

Con todo lo expuesto en los parrafos anteriores, se entiende aquellos factores que
contempla el manual de seguridad “estadio seguro” y las posibles actuaciones ante
imperfectos que pudiesen a llegar alterar el orden publico, es que se puede llegar a observar
el FAN ID como una herramienta innecesaria que ademas de no responder como una genuina
proteccion a la integridad de los asistentes a los estadios, puede hasta cierto punto llegar a
evidenciar la falta de eficacia este ordenamiento que contempla distintos factores y
cuestiones que van desde medidas de prevencion hasta protocolos de actuacion en caso de
alteraciones al orden publico.

B. PELIGROS Y DERECHOS VIOLENTADOS POR EL FAN ID DE LA LIGA MX

Los datos biométricos si bien representan un nuevo modelo de identificacion
individual y un gran avance tecnoldgico, también conllevan una serie de peligros y
vulneraciones a derechos fundamentales, sumando al hecho de que dadas las condiciones
actuales de nuestro pais no propician entes particulares o estatales precisamente capacitados
para poder salvaguardar la informacién personal de los ciudadanos, el hecho de que una
Federacion futbolistica recapitule datos personales y los transfiera la vez a un tercero que se
encargara de brindar los mecanismos tecnol0gicos necesarios para su correcto uso y

proteccién pone en gran peligro distintas garantias de los aficionados al futbol.

Entre los derechos fundamentales que se ven mayormente afectados ante esta nueva
medida impuesta por la FMF, son el derecho a la privacidad/intimidad, presuncién de
inocencia y proteccion de datos personales. EIl primero, se encuentra principalmente

violentado a raiz del hecho que una Federacion futbolistica te obligue a ti como aficionado,
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si quieres asistir de manera presencial a observar los distintos partidos de sus distintas ligas
a tu proporcionarle tu dato biométrico de reconocimiento facial y una identificacion personal
(INE) representa una evidente invasion a tu esfera juridica de intimidad o privacidad,
sumando al hecho de que es abusiva ademas la medida debido a que la aficion al futbol puede
considerar hasta cierto punto de indole religiosa en nuestro pais, y el grueso del amante de
este deporte otorgaré estos datos independientemente de las implicaciones o agravios que

conlleva la misma.

Seguido, no existe una proteccion a los datos personales por parte de la FMF o el
FAN ID como tal esto conforme la opinidon emitida por el INAI donde establecen que
consideran esta herramienta para acceder a los estadios cuenta con brechas y areas de
oportunidad importantes para dar cuenta de un debido tratamiento de datos personales, esto
evidencia que aunque no este marialmente reconocida la violacion a este derecho de
proteccion, la opinion emitida por la autoridad hace interpretar lo expuesto. Afiadiendo que
como pudimos observar en el aviso de privacidad no existe una transparencia clara respecto

al uso de los datos biométricos, esto analizando el apartado que menciona lo siguiente:

“Para las finalidades indicadas en este Aviso de Privacidad, la FMF no requiere obtener ni procesar
datos personales sensibles (como datos biométricos). Hemos implementado medidas adecuadas para
garantizar que los datos biométricos necesarios para validar la identidad de los aficionados sdlo sean
procesados por Incode, cuando usted creo su Incode ID Wallet.”

Primero, a ojo de buen cubero el parrafo citado no es meramente claro respecto al
tratamiento de los datos personales, considero que existe una falacia principalmente porque
la FMF establece no requieren obtener ni procesar datos personales sensibles (biométricos),
cuando bien posteriormente mencionan que los datos biométricos utilizados para validar la
identidad solo sean procesados por INCODE al crear el FAN ID. ¢Por qué decir no obtienen
datos biométricos?, cuando es la forma de que el aficionado pueda obtener su QR y ain mas
en caso de querer ingresar a su “perfil” es necesario un reconocimiento facial nuevo, sumado
al hecho de que la FMF transfiere todo el tratamiento y procesamiento a la empresa INCODE
es una clara evidencia de que este organismo no cuenta con la capacidad suficiente de

salvaguardar la integridad de los datos del aficionado, y mucho menos de cerciorarse si el
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tercero que se ocupara de los mismos es apto, esta es una ejemplificacion del porque el FAN
ID no proteccionista de los datos personales.

Por altimo, en cierta medida se violenta la presuncion de inocencia de los asistentes
a un estadio de futbol en México., Esto debido a que, si el uso de esta herramienta es encontrar
a posibles infractores de la ley sin que estos hayan cometido un acto ilicito, hasta cierto grado
se pudiese observar una presuncion por parte de la FMF que involucra que el aficionado

cometerd o ha cometido conductas ilicitas dentro del inmueble.

C. EL RECONOCIMIENTO FACIAL ES INEFICAZ E INSEGURO COMO
MEDIDA DE SEGURIDAD A NIVEL INTERNACIONAL

El uso de la tecnologia de datos biométricos tales como el reconocimiento facial, no
es tan efectivo como se pudiese llegar a creer, BUSINESS INSIDER México citando a una
experta de la organizacion R3D establece que esta herramienta puede variar su eficacia segun
factores como la iluminacion, el clima, la programacién de la camaray hasta el entrenamiento
de algoritmo, asi como también tiene un mayor indice de erro en ciertos grupos tales como

personas racializadas y con disidencia de género.

Otro ejemplo utilizado por BUSINESS INSIDER México es el que establece
Elizabeth Langland directora del Centro Lincoln de Etica Aplicada en la Universidad Estatal
de Arizona, donde menciona un caso en el cual se observa lo beneficiosos que puede llegar
a ser para un hombre blanco, pero asi no tanto para mujeres negras. Un hombre fue detenido
enfrente de sus primogeénitos por un error de reconocimiento facial que derivé en la persona
siendo privada de su libertad por varias horas hasta que se percataron del error, es una clara
ejemplificacion de como este dato biométrico en ocasiones puede fallar y ser perjudicial para

la esfera juridica de los individuos. *°

%0 Cueto, Hector. “La tecnologia de reconocimiento facial conlleva implicaciones éticas negatvas y viola los
derechos humanos, dicen expertos”. México: Enero 28, 2022. Disponible en linea: businessinsider.mx,
Tecnologia <businessinsider.mx/tecnologis-reconocimiento-facial-implicaciones-eticas-negativas-derechos-
humanos_tecnologia/> (Consulta: 3 de Septiembre del 2023)
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La revista EXPANSION igual en un articulo relacionado a la implementacion del
FAN ID en la Liga MX establece casos y ejemplos de ineficacias a nivel internacional en el
intento de utilizar el reconocimiento facial. Primero, en nuestro pais vecino en ciudades como
San Francisco, Portland, Oakland y Boston se prohibié su uso, asi como también el
Parlamento Europeo prohibié los datos biométricos en cuestiones de seguridad,

argumentando vulneraba derechos y libertades fundamentales.

EXPANSION comenta también el caso de estudio Sports Stadiums and the
normalization of biometric monitoring, donde la Universidad del Sur de California
(USC/Trojans) observo que se empled el uso de este mecanismo tecnologico para identificar
a posibles criminales que quisiesen ingresar al Super Bowl celebrado en Tampa Bay en el
afio del 2001, sin este lograr resultado alguno informd un miembro de la policia de la
respectiva ciudad en el afio del 2003.%!

Mas orientado al futbol, en Espafia clubes como el Real Madrid video documentan a
los asistentes a su recinto y brindan facilidades a las autoridades en caso de estas requerirlos,
pero Unicamente emplean dicha tecnologia. Continuando en continente europeo, la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos Rechazé el plan de usar datos biométricos para acceder a
los estadios, con informacion de Red en Defensa de los Derechos Digitales (R3D) se rechazé
el uso de datos biométricos para controlar el acceso de los grupos de animacion en los recintos
deportivos del pais fundamentado en que el mecanismo no es acorde a lo que ordena la ley
en cuestion de proteccién de datos, sumado a que la Comisién Antiviolencia que solicitd

51 Guarneros Olmos, Fernando. “Fan ID en los estadios de futbol, ;juna medida que vulnera derechos
digitales?”. México. Marzo 25, 2023. Disponible en linea: expansion.mx, Tecnologia
<Expansion.mx/tecnologia/2022/03/25/fan-id-liga-mx-estadios

futbol#:~:text=¢ Cuales%20so0n%20l0s%20riesgos%20de%20implementar%20esta%20tecnologia%20en%20
un,una%?20prision% 20de%20maxima%?20seguridad”> (Consulta: Septiembre 4, 2023)
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dicho uso no establecid las garantias pertinentes y adecuadas para poder proteger el derecho
fundamental a la proteccion de datos personales.>?

En México conforme informacion de un tweet del periodista deportivo de la cadena
multimedios Edu Torres (@edutorresr), el FAN ID en México también esta siendo muestra
de ineficacia por parte de los particulares encargados de gestionar su uso para acceder a los
inmuebles, esto debido a un caso ocurrido el dia 2 de Septiembre del 2023 para acudir al
partido de tigres vs gallos blancos celebrado en el estadio universitario, en donde un
aficionado que cuenta con un gemelo intent6 ingresar al inmueble generando su propio QR,
a lo que el sistema del FAN ID no lo permitié debido a que el reconocimiento facial ya habia
sido detectado en otro “algoritmo” y por ende no se podia generar un nuevo QR para este
individuo, ante la incomodidad del aficionado y deficiencia de la herramienta, la empresa
INCODE sugiri6 a través del soporte técnico ingresar con el QR de su hermano solo con que

contase con €l en otro dispositivo. >3

Lo presentado en estos parrafos anteriores son una clara evidencia de que el
reconocimiento facial no puede ser exigido al aficionado como una obligatoriedad para
ingresar a los distintos estadios del balompié nacional, esto debido a que la tecnologia
solicitada cuenta con diversas cuestionas que no garantizan al 100% la eficacia de la misma
y la proteccion a la informacion personal del asistente, existen protocolos y reglamentos a
seguir en caso de un conato de violencia, el implementar datos biométricos como una
supuesta proteccién a la esfera juridica de los aficionados es un acto que carece de los

elementos adecuados para eficientizar su uso.

52 Red en Defensa de los Derechos Digitales. Agencia Espafiola de Proteccion de Datos Rechaza Plan de Usar
Biométricos para Acceder a Estadios. Disponible en linea: R3d <r3d.mx/2023/02/01/agencia-espanola-de-
proteccion-de-datos-rechaza-plan-de-usar-biometricos-para-acceder-a-estadios/> (Consulta: Septiembre 5,
2023)

%3 Torres, Eduardo, Multimedios Deportes, @edutorresr, Twitter, 2 de Septiembre del 2023, (Consulta: 5 de
Septiembre del 2023)
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Capitulo VII.

EL TEST DE PROPOCIONALIDAD Y EL FAN ID

Este ejercicio de ponderacion de Derechos Humanos que se emplea por la SCIN en
nuestro pais, servird para poder demostrar hasta qué punto es vélido el delimitar ciertas
garantias individuales o bien no. Como se observo en capitulos anteriores los dos grandes
derechos que se encuentran plasmados en la aplicacion del FAN ID en los estadios mexicanos

son: el derecho a la intimidad o privacidad, y el derecho a la seguridad.

La contraposicion parte, primero respecto a la Federacion Mexicana de Fatbol en el
sentido que la misma afirma que la implementacion de esta herramienta tecnolégica atiende
como fin a garantizar la proteccién y salvaguardad la integridad de los aficionados al futbol
en México. Por otra parte, el uso de datos biométricos es un elemento necesario para poder
contar con el FAN ID como hemos mencionado, lo cual representa un agravio para el derecho

a la intimidad y privacidad debido a que se otorgan datos personales sensibles.

Antes de emplear con el ejercicio de ponderacién es necesario se entiendan ambos
derechos, el de intimidad de acuerdo con la Real Academia Espafiola (RAE) en el sentido

estricto de “intimidad” se entiende como:

“Ambito intimo, espiritual o fisico, de una persona o de un grupo”>*

Sumado a la privacidad que conforme a la misma casa de estudios se entiende como:

“Ambito de la vida privada que se tiene derecho a proteger de cualquier intromision. >

% Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola. 232 ed. en avance. Disponible en linea: Autor
(Consulta: Sept. 30, 2023).
%5 Real Academia Espariola. Diccionario de la Lengua Espafiola. 232 ed. en avance. Disponible en linea: Autor
(Consulta: Sept. 30, 2023).
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Por otra parte, el derecho a la seguridad en su estricto sentido de “seguridad” es

comprendido respecto a la misma RAE de la siguiente forma:

“Cualidad de seguro o certeza u conocimiento de algo seguro y claro "

El concepto de seguridad en su acepcion no juridica sirve para identificar el porqué
de este derecho, que principalmente es esta concepcion del ser humano con sentirse pleno y
sin una vulneracién a su persona. Bien, en un ambito juridico Verdnica G. Valencia establece
gue no Unicamente se hablan de bienes tutelados que deban ser protegidos, el concepto es
amplio y se debe considerar la relacion existente entre la nocion de “seguridad” con las de
derechos humanos, libertad, democracia, criminalidad, orden publico y demas ya que, si bien
la amenaza maés constante a este derecho es la delincuencia, si no se respetan los factores

enlistados, no se garantiza en su totalidad la seguridad. >

La misma autora concibe a la seguridad humana de forma més amplia a la habitual
ya que es mas que una simple ausencia de amenazas delictivas. Se debe integrar también al
concepto, factores tales como el ir en contra de la privacién humana, una calidad de vida
aceptable, asi como garantias a todos los derechos humanos; es brindar de seguridad para

ciudadania de amenazas tanto violentas como no violentas.>®

Sumado a que la seguridad en la actualidad atraviesa un momento de desarrollo, que
parte por el hecho de ser:

“Un “estado social”, un sentimiento colectivo, fragil y difuso, pero con fuertes y profundas raices en
el quehacer diario, en la forma en la que se desarrolla la convivencia humana en un determinado
habitat social. ” 5°

% Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola. 232 ed. en avance. Disponible en linea: Autor
(Consulta: Sept. 30, 2023).

57 Valencia Ramirez, Verdnica Guadalupe. “La Seguridad Publica como un Derecho Humano”.
Disponible en linea: Archivos Juridicos UNAM. <
https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/5/2297/16.pdf> (Consulta: Septiembre 30, 2023)

5% [dem., p. 2.

% Loc. Cit.
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Ademas, cuenta con los elementos que hacen un derecho humano: ya que es universal,
posee un contenido y es exigible frente al Estado, el cual es responsable de las medidas de

proteccidn en este ambito.

Bien, respecto al derecho a la intimidad, Jorge Carlos Estrada Avilés, en su trabajo
denominado “El derecho a la intimidad y su necesaria inclusion como garantia individual”,
cita al autor Eduardo Martinez Altamirano que en su concepto de “derecho a la intimidad” lo
establece como este sentido en el que cada individuo o bien persona moral puede limitar el
acceso u conocimiento de su vida personal, sumado a que puede determinar en qué

proporcién puede comunicarse la vida intima del mismo.

En términos estrictos y haciendo una division del mismo, el autor define este derecho

humano de la siguiente manera:

“El derecho a la privacidad o a la intimidad es, en lato sensu, aquel derecho humano por virtud del
cual la persona, llamese fisica o moral, tiene la facultad o el poder de excluir o negar a las demas
personas, del conocimiento de su vida personal, ademas de determinar en qué medida o grado esas
dimensiones de la vida personal pueden ser legitimamente comunicados a otros. ”

“El mismo se divide en: derecho a la inviolabilidad del domicilio, derecho a la inviolabilidad de la
correspondencia, derecho a la intimidad frente a las escuchas telefonicas, derecho a la propia imagen,
y el derecho a la intimidad frente a la informatica o derecho a la libertad informatica”.*°

Es compresible que el derecho a la intimidad es un derecho humano que conlleva la
proteccién a su privacidad e identidad, que dado el supuesto de este se vea vulnerado, se
transgrede a elementos subjetivos del ser humano, como son su individualidad y libertades

fundamentales.

El mismo Jorge Estrada establece que este derecho a la intimidad y privacidad debe
ser observado desde dos aspectos fundamentales, el primero seria uno negativo o excluyente

gue mediante el cual una persona marca limites al conocimiento de su vida personal,

60 Martinez Altamirano, Eduardo. (Revista ABZ. Nimero 126. México. Diciembre de 2000.) Citado por:
Estrada Avilés, Jorge Carlos. “El derecho a la intimidad y su necesaria inclusién como garantia
individual”. México, Congreso. <http://www.ordenjuridico.gob.mx/Congreso/pdf/86.pdf> (Consulta: 30 de
Septiembre del 2023)

60



buscando no se conozcan aspectos de su parte méas intima o subjetiva. El segundo, es de
caracter positivo que conlleva el hecho de que pueda tener el control de sus propios datos y
consecuentemente exigir su actualizacion, rectificacion, correccién o supresion, bien los

derechos ARCO, mencionados en capitulos anteriores. 5!

El Test de Proporcionalidad en un sentido amplio se puede entender como la
ponderacion entre dos derechos fundamentales que pudiesen verse agraviados, la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion (SCJIN) a través de cinco etapas establece la metodologia para

Ilevar a cabo el ejercicio mencionado.

La primera tesis atiende a la identificacion de una finalidad constitucionalmente
valida, entendiéndose como aquellas intervenciones realizadas a alguna garantia individual
deberan ser validas en su finalidad, sumado a que no deben limitar desproporcionalmente o

sin necesidad al derecho en cuestion.

“PRIMERA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. IDENTIFICACION DE UNA
FINALIDAD CONSTITUCIONALMENTE VALIDA.

Para que las intervenciones que se realicen a algin derecho fundamental sean constitucionales, éstas
deben superar un test de proporcionalidad en sentido amplio. Lo anterior implica que la medida
legislativa debe perseguir una finalidad constitucionalmente valida, ademés de que debe lograr en

algun grado la consecucién de su fin, y no debe limitar de manera innecesaria y desproporcionada el

derecho fundamental en cuestion. %

Respecto al punto anterior, si se realiza el ejercicio podria decirse que la medida
empleada por la Liga MX con el Fan ID si tiene un fin constitucionalmente valido, al buscar
garantizar la proteccién de la esfera juridica del aficionado y en su generalidad el cumplir

con su derecho fundamental a la seguridad.

61 [dem., p.4.

62 PRIMERA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. IDENTIFICACION DE UNA
FINALIDAD CONSTITUCIONALMENTE VALIDA. Tesis Aislada. Amparo en revision. Primera Sala.
Clave la. CCLXV/2016. (SJF: 10a época, T I, Nov., 2016, p. 902). Disponible en linea: SCIN <
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2013143> (Consulta: Oct. 1, 2023).
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Bien, la segunda etapa en el Test de Proporcionalidad es un examen de idoneidad,
entendido como este ejercicio la existencia de una relacion entre la intervencion al derecho
y el fin que persigue dicha afectacion, sumado a que debe ser suficiente o que contribuya la

finalidad que tiene la media que se establece.

“SEGUNDA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA IDONEIDAD
DE LA MEDIDA LEGISLATIVA.

Por lo que hace a la idoneidad de la medida, en esta etapa del escrutinio debe analizarse si la medida
impugnada tiende a alcanzar en algun grado los fines perseguidos por el legislador. En este sentido,
el examen de idoneidad presupone la existencia de una relacion entre la intervencion al derecho y el
fin que persigue dicha afectacién, siendo suficiente que la medida contribuya en algin modo y en
algun grado a lograr el propoésito que busca el legislador. Finalmente, vale mencionar que la

idoneidad de una medida legislativa podria mostrarse a partir de conocimientos cientificos o

convicciones sociales generalmente aceptadas. %

Analizada la etapa anterior, el Fan ID no cumple con el propoésito de velar por el
derecho a la seguridad a través de dicha medida, esto ya que tal y como se ha mencionado en
capitulos anteriores, mas alla de ser una medida que salvaguarde la seguridad del asistente al
estadio, sirve como un modelo de identificacion de posibles agresores o infractores de la ley
en el estadio, por lo cual en este sentido la idoneidad no se cumple.

La tercera etapa atiende a un examen de necesidad de la medida, en este sentido
podemos entenderla como primer punto si es que existen otras medidas mediante las cuales
se puede logar a obtener el fin que se tiene, ademas de si estas posibles medidas de aplicacién

tienen o no menor afectacion al derecho fundamental.

“TERCERA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA NECESIDAD
DE LA MEDIDA LEGISLATIVA.

8 SEGUNDA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA IDONEIDAD DE
LA MEDIDA LEGISLATIVA. Tesis aislada. Amparo en revision. Primera Sala. Clave 1a. CCLXVI11/2016
(10a.). (SJF: 10a época, T I, Nov., 2016, p. 911). Disponible en linea: SCIN <
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2013152> Registro 2013152. (Consulta: Oct 1, 2023)
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Asi, una vez que se ha constatado un fin valido constitucionalmente y la idoneidad de la ley,
corresponde analizar si la misma es necesaria o si, por el contrario, existen medidas alternativas que
también sean idoneas pero que afecten en menor grado el derecho fundamental. De esta manera, el
examen de necesidad implica corroborar, en primer lugar, si existen otros medios igualmente idoneos
para lograr los fines que se persiguen y, en segundo lugar, determinar si estas alternativas intervienen
con menor intensidad el derecho fundamental afectado. "%

En este sentido, el Fan ID tampoco cumple con la tercera etapa respecto a la necesidad
de la medida, debido a que tal y como pudimos observar en capitulos anteriores, existe todo
un protocolo y reglamento de seguridad a fin de garantizar la seguridad de los asistentes al
estadio, por lo cual al existir acciones preventivas a realizarse el encuentro o bien tras
finalizar el mismo, asi como también sumado al hecho que existen filtros de seguridad para
ingresar al estadio y coordinacion con las distintas dependencias de seguridad publica y

privada esta medida como lo es el Fan ID no es necesaria a fin de proteger al aficionado.

La cuarta etapa del Test de Proporcionalidad es un examen de la proporcionalidad en
sentido estricto de la medida, por lo tanto, se puede entender como un balance o ponderacién
entre dos derechos o principios que compiten el uno con el otro, se compara la intervencién
al derecho consecuente de la medida que se implementa, frente al grado de realizacion del

fin perseguido por la misma.

“CUARTA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA
PROPORCIONALIDAD EN SENTIDO ESTRICTO DE LA MEDIDA LEGISLATIVA.

Esta grada del test consiste en efectuar un balance o ponderacién entre dos principios que compiten
en un caso concreto. Dicho andlisis requiere comparar el grado de intervencién en el derecho
fundamental que supone la medida legislativa examinada, frente al grado de realizacién del fin
perseguido por ésta. En otras palabras, en esta fase del escrutinio es preciso realizar una ponderacion
entre los beneficios que cabe esperar de una limitacién desde la perspectiva de los fines que se

% TERCERA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA NECESIDAD DE
LA MEDIDA LEGISLATIVA. Tesis Aislada. Amparo en revision. Primera Sala. Clave 1a. CCLXX/2016
(10a.). (SJF: 10a época, T |1, Nov., 2016, p. 914). Disponible en linea: SCIN <
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2013154> Registro 2013154. (Consulta: Oct. 1, 2023).
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persiguen, frente a los costos que necesariamente se produciran desde la perspectiva de los derechos
fundamentales afectados. "%

La cuarta etapa el Fan ID tampoco se llega a cumplir en su totalidad, principalmente
porque si la finalidad es proteger al aficionado y velar por su derecho a la seguridad, el sentido
de requerir que los mismos ingresen a los estadios mediante una herramienta tecnologica que
requiere de datos biométricos y pone en peligro la intimidad y privacidad del asistente. Ante
lo anterior, se entiende que la medida implementada por la Liga MX es totalmente
desproporcional aun y cuando el fin es valido, debido a intervencidn a la cual se puede ver

sometida la privacidad del aficionado.

% CUARTA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA
PROPORCIONALIDAD EN SENTIDO ESTRICTO DE LA MEDIDA LEGISLATIVA. Tesis Aislada.
Amparo en revision. Primera Sala. Clave 1a. CCLXXI1/2016 (10a.). (SJF: 10a época, T I, Nov., 2016, p.
894). Disponible en linea: SCIN < https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2013136> Registro 2013136.
(Consulta: Oct. 1, 2023).
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CONCLUSION

El trabajo central de esta tesis tenia como objetivo analizar el uso de datos biométricos
para poder ingresar a un estadio de fatbol de la Liga MX, para poder llevar a cabo la finalidad
de la misma era necesario comenzar hablando de la misma organizacion encargada del
ambito futbolistico en México. Si bien la liga mexicana de futbol y la Federacion Mexicana
de Futbol cumplen con cierto rol respecto a la practica de este deporte, la finalidad principal
de dicho capitulo se centrd6 mas en dar a entender el impacto que esta misma tiene sobre la

sociedad.

Se parte de dos puntos, el primero es el econémico que ejemplifica el negocio a nivel
global que representa el mismo, ejemplificado a través internacional mediante casos como la
venta del Chelsea al inglés Todd Boehly, o bien el valor total de la plantilla de un equipo
popular internacionalmente como el Real Madrid, mientras que en el plano nacional también
observamos ejemplos como el de Tigres U.A.N.L. y Chivas de Guadalajara, los cuales en
afios anteriores en transferencias de jugadores generaron gastos que rondan
aproximadamente los 20 millones de dolares, que provenian de diversos acuerdos
publicitarios, boletaje y demas ventas, esto evidencia la importancia que tiene el fatbol a
nivel global y nacional, por lo cual el que se presten datos personales a particulares puede

estar sujeto a diversos intereses.

Segundo, el fatbol a nivel nacional tiene un gran impacto en la sociedad lo cual se
refleja a través de la asistencia que existe en los distintos estadios, se observo en estadisticas
de Transfermarkt el como en el caso de Tigres de la U.A.N.L. cada temporada reciben
aproximadamente 300 mil espectadores en sus juegos de local, mientras que el caso mas bajo
reportado de asistencia ronda aproximadamente los 90 mil espectadores por temporada
siendo el caso de Pachuca en el estado de Hidalgo. Ademas, existe también el dato respecto
a la gran convocatoria que tiene la Seleccion Mexicana a nivel nacional y en los Estados
Unidos, donde cada vez que se lleva a cabo un encuentro se aseguran llenos totales, es un
claro reflejo del impacto que tiene este deporte en nuestro pais y el nivel de asistencia que

genera cualquier evento de este tipo.
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Otro capitulo que se trata en la tesis es el de Andlisis al Manual de Seguridad Estadio
Seguro, que principalmente tiene como finalidad el analizar los distintos protocolos
existentes a nivel de seguridad con los que cuentan los estadios afiliados a la FMF y la Liga
MX, en dicho apartado se observan desde medidas en coordinacion con autoridades tales
como proteccion civil y seguridad publica, seguridad privada, asi como también las distintas
herramientas tecnoldgicas con las que cuentan los estadios para garantizar la seguridad e

identificacion de posibles agresores.

El manual de seguridad es amplio, contempla todo un capitulo del mismo para tratar
a los que generalmente son infractores en los estadios como son los grupos de animacion, en
este reglamento se establece todo un protocolo para garantizar el correcto comportamiento y
medidas de accidn en caso de imperfectos por parte de estos individuos, sumado a que
también se destinan una serie de capitulos para hablar de acciones en distintos supuestos, que
van desde aquellas previas a que se lleva a cabo el encuentro, durante la celebracion del
mismo, al finalizar y en supuestos de emergencia, principalmente este capitulo de la tesis
busca dimensionar lo bien gestionada que se encuentra el tema de seguridad en los inmuebles

a través de este reglamento.

El cuarto capitulo de la tesis establece ahora si parte del tema principal, que seria el
FAN ID, comienza a partir de la primera ocasion que este se implementd a nivel global que
fue en el caso del mundial de la FIFA en Rusia 2018, como una medida de identificacion de
aficionados, servia también para facilitar el acceso a dicho pais, era en cierto modo como un

visado especial para acudir a la fiesta maxima del futbol.

En el caso de México y la FMF fue muy diferente la finalidad del mismo, ya que la
idea de implementarlo surge después de un conato de bronca en el Estadio Corregidora, en
un Gallos Blancos vs. Atlas de Guadalajara, basicamente a través del reconocimiento facial
e INE se busca identificar a cada asistente de los encuentros, a fin de en caso de suscitarse

un posible acto de violencia tener plenamente identificados a los agresores.
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Ademas, el manual previamente mencionado destina un capitulo completo al FAN ID
que principalmente tiene como objetivo el de especificar las protecciones con las cuales
cuenta, que va desde el derecho habeas data y los principios de seguridad y confidencialidad

de la informacion.

El capitulo de “Uso de Datos Biométricos para Acceder a un Estadio de Futbol” se
centra principalmente en el manual de recomendacién para el tratamiento de datos personales
del INAI, donde establece principalmente la definicion de datos biométricos y las
particularidades con las cuales cuentan los mismos, entendidos en simple sentido como
caracteristicas fisicas y fisiologicas de cada individuo. Ademas, se hace una distincion
respecto a los dos tipos de datos personales existentes, unos sensibles y los otros no, la
diferencia radica en que los primeros atienden mas a la intimidad del individuo, sumado a un
analisis a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares, que
tal y como su nombre menciona tiene la funcién de proteger esta informacion mediante los
derechos ARCO vy siete principios que tienen la particularidad de no ser los que establece el

manual “estadio seguro”.

Existe una similitud entre el derecho habeas data y los ARCO, que son principalmente
el apartado C. del capitulo citado en el parrafo anterior, donde la correlacion se centra en que
el particular se encuentra protegido y el que tenga la posesion en obligacion de otorgar el

acceso, la rectificacion, cancelacion y oposicion de los datos personales.

El Aviso de Privacidad del FAN ID representa un requisito por parte de la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares, entonces fue que se realizo
un andlisis respecto a cada clausula plasmada en dicho documento, donde se establece el uso
y tratamiento que se le va a dar la informacion, el cual Unicamente serd de un medio de
identificacion para el aficionado en caso de un ilicito en el estadio y bien para poder acceder
al mismo. Un punto importante que se establece en este documento es el hecho que la

informacidn recabada no sera sujeta a tratamiento por parte de la FMF directamente.
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Esta ultima cede estos datos personales a la empresa INCODE TECHNOLOGIES,
un punto importante es que la FMF establece que no se utilizan datos biométricos para poder
acceder a esta herramienta, lo cual atendiendo a la practica no es del todo cierto. EI Aviso de
Privacidad igualmente establece que el FAN ID no sera empleado en el caso de menores de
edad, a excepcion de aquellos que cuenten con 15 a 17 afios ya que estos podrén contar con
dicha herramienta siempre bajo la supervision y el procedimiento sea llevado a cabo por los

padres o tutores. Por Ultimo, se establece un mecanismo para hacer valer los derechos ARCO.

El sexto capitulo de la tesis atiende a las ineficacias y violaciones por parte del FAN
ID, la primer critica surge del hecho que esta herramienta tecnoldgica no garantiza o vela por
la seguridad de los asistentes a un estadio de futbol en México, esto fundado en la sencilla
razdn que este mecanismo Unicamente sirve como identificador de un posible infractor de la
ley, entonces si nicamente encuentra al posible agresor, no es viable que se emplee o bien

se promocione como una solucién a la violencia y protector del aficionado.

Otra critica plasmada en este capitulo es referente al reglamento de los estadios
“manual de estadio seguro”, el cual cuenta con diversos capitulos que establecen diversos
protocolos, coordinaciones con autoridades y modelos de accion para distintos supuestos que
pudieran poner en peligro la integridad de los asistentes. Entonces, ante lo anterior se
fundamenta el hecho que ante tanta medida previamente establecida que garantiza la
seguridad del aficionado, no se entiende como un modelo viable el requerir datos personales
sensibles a los asistentes, a tal grado de establecerlo como requerimiento para ingresar al

inmueble.

La violacion a los derechos de la intimidad/privacidad son evidentes tras lo analizado
en las distintas partes de la tesis, son evidentes ya que se observa el extremo abuso que realiza
la FMF al requerir el FAN ID fundado en la violencia, a sabiendas que el grueso del
aficionado mexicano debido al sentimiento y adiccion que genera este deporte en nuestro
pais, sin tomar en consideracion la invasion que genera esta busqueda de datos a su esfera

juridica.
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México es un pais que en su generalidad no cuenta con los mayores avances
tecnoldgicos, ante esto es que se recurre a casos en otros paises donde se buscase implementar
modelos similares al FAN ID para garantizar la seguridad de las personas, se observan dos
principales ejemplos: el primero, en Tampa Bay donde en el Superbowl del 2003 se
implemento el reconocimiento facial a través del inmueble para ver si se identificaba algin
criminal, ante lo cual no existio identificacion alguna, evidenciando su ineficacia. El
segundo, en Espafia donde se buscaba identificar mediante una tecnologia similar a
aficionados de las barras de los clubes espafioles, medida que fue rechazada por parte de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, debido a que esta medida transgrede derechos y

no se garantiza la seguridad de la informacion.

El dltimo ejemplo, es nacional y ejemplifica la ineficacia del FAN ID, donde la
aplicacion no permitia a un aficionado que contaba con un gemelo crear su propio c6digo,
debido a que ya existia previamente otro con la misma identificacion facial, a lo cual la
respuesta de INCODE fue que los dos hermanos usasen el mismo codigo, pero en distinto

dispositivo.

El trabajo analizado a lo largo de los distintos capitulos nos marca el cémo en nuestro
pais no existe una clara proteccion a los datos personales en posesion de particulares, el FAN
ID unicamente es un ejemplo que genera impacto debido a la popularidad con la que cuenta
el futbol en México. Se observa que esta herramienta no garantiza la seguridad necesaria que
requiere esta informacion valiosa, sumado al hecho de que se dice una medida que garantiza
la proteccidn de los asistentes, la aplicacidén de la misma genera mayores deficiencias a la

esfera juridica de los aficionados.

El Test de Proporcionalidad, en gran medida establece a través de sus cuatro etapas
la inviabilidad de utilizar el Fan ID como medida de seguridad al aficionado y por
consiguiente requerir el mismo para acceder a un estadio afiliado a la FMF. La legitimidad
de los fines como primer etapa si la cumple debido a que en un sentido estricto Unicamente
busca garantizar el derecho a la seguridad de los asistentes, en segundo y tercer punto no es

una medida ni idénea y necesaria, fundamentalmente porque no es un mecanismo que
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garantice la seguridad, Unicamente identifica posibles agresores, sumado al hecho que se
cuentan con diversos protocolos de actuacion por parte de las autoridades involucradas en la
celebracion de un encuentro futbolistico, finalizando con el punto que el Fan ID es totalmente
desproporcional entendiendo el hecho de los requerimientos de datos personales que requiere

la misma.
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