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RESUMEN

Es indudable que los derechos humanos han tomado una gran relevancia en la
disciplina juridica durante estos Ultimos afos, especificamente en México esto se ve
reflejado a partir la reforma constitucional del afio 2011. A partir de este momento clave
se situd a los tratados internacionales de derechos humanos en la clspide de la piramide,
es decir, al mismo nivel que la constitucion, convirtiéndolos en ley suprema de nuestro
pais. Ahora bien, una de las caracteristicas fundamentales de los derechos humanos es
gue son inalienables a las personas, esto conlleva a su vez que el individuo goce de ellos
en todos los ambitos de su vida, incluyendo el laboral. Es por ello que estos derechos
deben de ser respetados por parte del patron a pesar de no estar contemplados
especificamente en la ley laboral, a diferencia de derechos como el salario minimo,
vacaciones, jornada laboral maxima, etc., de ahi la razén por la cual la doctrina
contemporanea los ha denominado “derechos laborales inespecificos”. Por otra parte,
uno de los grupos méas vulnerables a sufrir discriminacion laboral son claramente las
personas con discapacidad, lo que conlleva a la realizacién de violaciones claras a ciertos
derechos laborales inespecificos y especificos por parte de las empresas. Estas
vulneraciones pueden ser evitadas y en su caso debidamente sancionadas mediante la
existencia de una buena legislacion y la correcta aplicacion de politicas publicas que
garanticen la inclusién laboral de las personas con discapacidad, tal y como lo han hecho

los paises lideres en estos temas, como Venezuela.

Palabras clave: Personas con discapacidad, discriminacién, derechos laborales

inespecificos, inclusion laboral, México.



ABSTRACT

Undoubtedly, human rights have taken on great importance in the legal discipline during
recent years. Specifically in Mexico, this is reflected starting from the constitutional
reform of 2011, which placed International Treaties in this area at the top of the pyramid,
that is, at the same level as the Constitution, making them part of the supreme law of our
country. Now, one of the fundamental characteristics of human rights is that they are
inalienable to people, which in turn means that individuals enjoy them in all areas of their
lives, including the workplace. Therefore, they must be respected by the employer,
despite of not being specifically contemplated in labor law, unlike rights such as
minimum wage, vacation time, maximum working hours, etc. hence, this is the reason
why contemporary doctrine has called them "non-specific labor rights." On the other
hand, one of the most vulnerable groups to suffer from labor discrimination is clearly
disabled people, a situation that in turn leads to clear violations of certain non-specific
and specific labor rights by companies, which can be avoided and duly sanctioned through
the existence of good legislation and the correct implementation of public policies that
guarantee the labor inclusion of people with disabilities, as has been done by leading

countries on these issues, such as Venezuela.

Keywords: Disabled people, discrimination, unspecific labor rights, labor inclusion,

Mexico.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo analizaremos cuéles son los derechos laborales
inespecificos que se vulneran al presentarse un acto de discriminacion en contra de una
persona con discapacidad, asi como los que se vulneran como resultado de la poca

inclusion laboral en México.

Para cumplir este objetivo, a traves del amparo en revision 1387/2012 se
analizaran las principales politicas publicas y el marco regulatorio que existe en nuestro
pais sobre al tema, el cual basicamente se compone de la Ley General para la Inclusién
de las Personas con Discapacidad, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion y el tratado internacional ratificado por México denominado la

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Posteriormente, se comparara lo anterior con la legislacion venezolana, dado que
esta es una de las legislaciones latinoamericanas mas avanzadas y desarrolladas en el
tema, y con las recomendaciones de la OIT relacionadas con la gestion de las
discapacidades en el lugar de trabajo, esto con el fin de exponer claramente las carencias
y areas de oportunidad que tiene la inclusién laboral en México generando con esto una

propuesta para mejorarla.

La relevancia del tema gira en torno a que la discriminacién generada por la poca
inclusion laboral de las personas con discapacidad en México afecta al 4.9% de la
poblacion total del pais. De acuerdo con estadisticas oficiales emitidas por el INEGI
6,179,890 personas que se encuentran dentro del territorio nacional tienen alguna

discapacidad, sin embargo, esto un problema del que nadie esta hablando, lo que genera



que este tipo situaciones sucedan frecuentemente en las empresas, pero que pasen

desapercibidas.

Es por ello, que el principal objetivo de la presente tesis es hacer visible este
problema, asi como enfatizar la gravedad de que la mayoria de los derechos humanos en
el &mbito laboral no hayan sido tomados en cuenta formalmente en la legislacion
mexicana a diferencia de otros paises, por ello la denominacioén de “derechos laborales
inespecificos”. De ahi que basicamente el enfoque utilizado en este trabajo es el de

normativo-socioldgico.



Capitulo 1

DERECHOS HUMANOS QUE SE VULNERAN A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL AMBITO LABORAL

En el presente capitulo se explicard de manera breve en qué consisten los derechos
laborales especificos y sus diferencias con los inespecificos, para posteriormente exponer
los tres derechos humanos principales que se vulneran al presentarse algun tipo de

discriminacion hacia las personas con discapacidad en el &mbito laboral.

A. DERECHOS LABORALES ESPECIFICOS E INESPECIFICOS

Antes de mencionar los conceptos, de derechos laborales especificos e
inespecificos, es indispensable tener en cuenta un poco de contextualizacion acerca de
algunos de los antecedentes de los derechos humanos que han existido a lo largo de las
distintas épocas de la historia, limitdndonos a sefialar inicamente los que son relevantes
para el entendimiento de nuestro tema, esto al tener en consideracion la gran amplitud de
los antecedentes que existen respecto del desarrollo y evolucion de los derechos humanos

y la imposibilidad de abarcar su totalidad en el presente apartado.

Los derechos humanos, de acuerdo con la definicion proporcionada por la

Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) se entiende que son:



“Derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincion alguna de nacionalidad,
lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religién, lengua, o cualquier
otra condicion. ™t

Lo que caracteriza a este tipo de derechos es que son universales por ser para todas
las personas; inalienables, es decir, que no deben de suprimirse al menos que exista una
justificacion para ello y siguiendo las garantias procesales respectivas; interdependientes
e indivisibles, es decir, que el avance de un derecho facilita el avance de otros, pero a su
vez la privacion o afectacion a un derecho humano también impacta de manera negativa
en el ejercicio de otros del mismo tipo (es por ello que existen mecanismos de
ponderacion de derechos humanos tales como el test de proporcionalidad o la
interpretacion conforme, que ayudan a resolver qué derecho prevalece sobre otro, en caso

de que dos o mas de éstos entren en conflicto.)

Respecto de los antecedentes de este tipo de derechos encontramos que de acuerdo
a la autora Ana Maria Colmenares Bastidas,? en los primeros afios de la humanidad, los
derechos humanos no estaban reconocidos, el libro de los muertos es de los primeros
antecedentes que encontramos acerca del tema, pues este era un documento redactado por
una poblacion egipcia afios antes de cristo en donde se contemplaba un rezo a la diosa
Matt con el fin de rogarle por un derecho a la defensa antes de que un acusado estuviera
frente a un tribunal. Incluso dicha autora sostiene que en dicho documento se presentaban
los primeros indicios de derechos humanos laborales al contemplar una disposicién que
establecia la posibilidad de rogar para no ser acusado en juicio de sustraccion de semillas

en el campo, en el cual el individuo trabajaba.

La biblia es un importante antecedente, pues, fue un libro inspirador de los

derechos humanos, dado que sus mandamientos que se basan en el respeto que los seres

1 Organizacion de las Naciones Unidas. Derechos Humanos. Disponible en linea: Autor < https://www.un.org/es/global-
issues/human-rights> (Consulta: Marzo 24, 2022)

2 Colmenares Bastidas, Ana Maria. Los derechos laborales inespecificos. Enfoque en el derecho venezolano. En: Revista

latinoamericana de Derecho Social. Julio — Dic., 2011, nimero 13, (pp. 57-86)
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humanos deben tenerse entre si, estos contienen derechos humanos como por ejemplo el
mandamiento de “no mataras” (protege el derecho a la vida), el de no robaras (protege el

derecho de propiedad), “no levantaras falso testimonio” (derecho a la honra), etc.®

Un poco mas adelante en la historia, en la época medieval, aproximadamente en
el afio de 1188 se emitieron una serie de leyes que fueron compiladas en la carta leonesa
(la cual afios mas tarde fue inspiracion de la carta magna inglesa) que establecia la libertad

personal, la libertad procesal y el derecho a la propiedad de todos los hombres.*

En lo que respecta a la época moderna, en ella surgieron 3 documentos que fueron
especialmente importantes para el desarrollo de los derechos humanos; la “Petiton
Rights” en el afio 1628; el “Acta de Habeas Corpus” en el afio de 1689, y el “Bill of Rights
en el afo de 16897, los cuales basicamente otorgaban garantias individuales a los subditos
del rey, lo que se traducia en el establecimiento de restricciones al poder del monarca.
De igual forma, durante esta época, especificamente en el afio de 1651, el filésofo Thomas
Hobbes fue el primero en dar una definicién del término “derecho del hombre” como la
libertad de cualquier individuo de utilizar su poder de la forma en que quisiera, el cual

representaba para €l un “derecho individual subjetivo”. °

Sin embargo, tal y como lo menciona el autor Jests Rodriguez y Rodriguez® no
fue hasta el 26 de agosto de 1789, con la aprobacion de la Declaracion de los Derechos
Hombre y del Ciudadano, la cual fue consecuencia de la revolucion francesa, que se
reconocieron explicitamente los principales derechos humanos. Fue asi que, con la
aceptacion de los derechos humanos, poco a poco los distintos paises los fueron

plasmando en sus cartas magnas a partir del siglo XIX.

% Loc Cit.

4 Loc Cit.

® Loc Cit

6 Rodriguez y Rodriguez, Jests. Se aprueba la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano. Disponible en linea:
CNDH<https://www.cndh.org.mx/index.php/noticia/se-aprueba-la-declaracion-de-los-derechos-del-hombre-y-del-
ciudadano#:~:text=Tales%20derechos%20s0n%201a%20libertad,n0%20emane%20expresamente%20de%20ella.> (Consulta: abril
20, 2023)
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Pero no fue hasta el siglo XX, especificamente al finalizar la segunda guerra
mundial, en el afio de 1945, que en la celebracion de la Conferencia de San Francisco se
funda la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) por parte de 51 paises como China,
Francia, Estados Unidos, Argentina, Brasil, México, entre otros, y con dicho
acontecimiento se abre la discusion respecto de la importancia de los derechos humanos
en el &mbito internacional, pues la ONU logré en poco tiempo sentar las bases de este
tipo de derechos con la firma de la Carta de las Naciones Unidas el dia 26 de junio del
mismo de su fundacidn, para entrar en vigor 4 meses después, el dia 24 de octubre del
mismo afio, y posteriormente con la Declaracion Universal de Derechos Humamos, tres

afios mas tarde, en 1948. 7

En lo que respecta a México la reforma constitucional mas significativa en el tema
ha sido la del 2011, la cual tal y como lo menciona el autor Andrés Villalobos Blanc® no
solo cambi6 el término de “garantias individuales” que se contemplaba en nuestra texto
constitucional desde el afio de 1917 al término “de los derechos humanos y sus garantias”,
sino que también colocd en un mismo nivel que la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos a los tratados internacionales en materia de derechos humanos
ratificados por nuestro pais. Esto implica que las leyes y demés ordenamientos legales
tengan que respetar no solamente los derechos contemplados dentro de los primeros
articulos de la norma suprema sino también los que establezcan estos preceptos

internacionales.

La complejidad de lo anterior es la constante evolucion de los derechos humanos,
por lo cual cada vez se enfatiza mas en su estudio, incluso ya se habla de generaciones de

derechos humanos, que es una clasificacion de estos mismos en funcion del momento

"Organizacion de las Naciones Unidas. Derechos Humanos.Ob Cit.; Organizacion de las Naciones Unidas. Estados Miembros
Fundadores de la ONU. Disponible en linea < https://research.un.org/es/Tunmembers/founders>. (Consulta abril 20, 2023).;
Organizacion de las Naciones Unidas. Carta de las Naciones Unidas. Disponible en linea: ONU <https://www.un.org/es/about-
us/un-charter> . (Consulta abril 20,2023)

8 Villalobos Blanc, Andrés. Diferencia entre derechos humanos y derechos fundamentales (garantias individuales y garantias
constitucionales). Disponible en linea: Revistas Juridicas <https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/hechos-y-
derechos/article/view/15711/16635> (Consulta: abril 20, 2023)
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historico en el que surgieron o se les reconocio, la cual de acuerdo a la autora Magdalena

Aguilar Cuevas %se establece basicamente de la siguiente manera:

Primera generacion: Surge en la Revolucidn Francesa y se encuentra integrada
por los derechos civiles y politicos como por ejemplo a la vida, a la libertad y

a la igualdad.t?

Segunda generacion: Surge como resultado de la Revolucion Industrial. La
constituyen derechos sociales, econdmicos y culturales, como por ejemplo los
derechos laborales, el derecho a la educacion, a la seguridad, a la salud, etc.
Algo importante de mencionar es que la constitucion mexicana de 1917 fue la
primera en el mundo en establecer derechos sociales al reconocer en su

articulo 123 el derecho de huelga y de paro de los trabajadores.!*

Tercera Generacion: Surgen en la segunda mitad del siglo XX y son
denominados los derechos de los pueblos o de solidaridad, como por ejemplo
el derecho a la cooperacion internacional y regional, derecho a la paz, el

derecho al medio ambiente, etc. 12

Cuarta generacion: Actualmente, con la aparicion y el uso del internet
(ciberespacio) y de las demas tecnologias de la informacion es indudable que
ha surgido un gran cambio en la sociedad, sobre todo en lo que a interacciones
humanas se refiere y con esto la necesidad de la creacion de una cuarta
generacion de derechos humanos muy novedosos relacionados estrechamente
con el tema tecnoldgico, la cual se encuentra en plena etapa de desarrollo y
construccién, destacando entre ellos; el derecho a la conectividad (acceso a

internet), a la seguridad digital, a existir digitalmente, a la libertad y

® Aguilar Cuevas, Magdalena. Las tres generaciones de los derechos humanos. Disponible en linea: UNAM < https:/revistas-
colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/derechos-humanos-emx/article/viewFile/5117/4490> (Consulta: marzo 24, 2022)

0] gc. Cit.
1 gc. Cit.
2 oc. Cit.
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responsabilidad digital, a la privacidad virtual, a la paz cibernética, entre otros.
13

Una vez comentado todo lo anterior, empezaremos a abordar, los derechos
humanos en el ambito laboral, para lo cual debemos tomar en cuenta lo establecido a

continuacion.

Existen derechos que se contemplan expresamente en la legislacién laboral a favor
de los trabajadores, los cuales podemos clasificar en dos sencillas categorias; 1) los
individuales, los cuales goza todo trabajador (salario minimo, establecimiento de una
jornada laboral maxima, vacaciones, etc.) y 2) los colectivos, que surgen al coaligarse los
trabajadores para la defensa de sus intereses formando cualquier modalidad de

agremiacion (el sindicalismo, convenios colectivos de trabajo, huelga, paros etc.).

Estos derechos son conocidos como “derechos humanos laborales especificos”
pues estan dirigidos exclusivamente a los trabajadores y surgen ante la existencia de la
desigualdad entre los dos factores de produccién, es decir, entre el capital y el trabajo.
que genero en el pasado grandes abusos y muestras de explotacién inhumana del primero
sobre el segundo, lo cual se pretende evitar con la creacion de normas expresas, a fin de

proteger a la clase trabajadora.

Hasta hace muy poco tiempo, la postura aceptada de manera general era la que
afirmaba que el trabajador ejercia la titularidad de los derechos laborales que le
correspondian por ley dentro de la empresa, los cuales se separaban de los derechos que
le correspondian por su caracter de persona o ciudadano, pues se creia que estos eran
ejercidos por el trabajador fuera de la empresa en sus relaciones con la sociedad en general

y sobre todo frente al Estado.

13 Guerrero Martinez, Rodolfo. Derechos humanos de cuarta generacion y las tecnologias de la informacion y comunicacion:
Disponible en linea: Comisién Estatal de Derechos humamos de Jalisco <
http://historico.cedhj.org.mx/revista%20DF%20Debate/articulos/revista_No12/ADEBATE-12-art8.pdf>. (Consulta abril 26, 2023)

14



Este entendimiento se puede ver claramente reflejado en las palabras de Antonio

Bayos en su obra el Derecho del Trabajo: un modelo para armar, cuando establece que:

“Quedando el trabajador sometido a una ley propia y especifica en la que. Establecen
preceptos obligatorios sobre su comportamiento en casa de su sefior, da tal forma que la
fabrica aparecia como una zona franca y sagrada de la sociedad civil, en las que los
derechos del ciudadano no tendrian recepcion. ”**

Sin embargo, con la importancia que han tomado los derechos humanos en estos
altimos afios, actualmente se ha venido desarrollando una nueva ola de pensamiento
expresada de manera doctrinal y jurisprudencial, la cual comenz6 en Europa para
posteriormente extenderse a Latinoamérica, que se expresa claramente en las palabras de

Umberto Romagnoli:

Al ingresar a la fabrica, el trabajador no deja colgados en la reja, junto a su gorra, los
derechos humanos de que es titular, ni los guarda en el ropero del vestuario, junto a su
abrigo, para retomarlos al final de la jornada, por el contrario, ¢l sigue siendo titular de
los derechos esenciales a todas las personas, como el derecho a la dignidad, honor,
intimidad, libertad de expresion, libre pensamiento, etcétera” 1

En palabras del autor Mario Pasco Cosmopolis:

“Son ciudadanos que, al mismo tiempo y naturalmente, son trabajadores y, por lo tanto,
esos derechos que en su origen no son estrictamente laborales se convierten en derechos
laborales por razon de los sujetos y de la naturaleza de la relacién juridica en que se
ejercen. 16

Esta nueva ideologia consiste en plantear que el trabajador por el hecho de entrar
a una empresa y/o firmar un contrato de trabajo no deja de ser titular de los demas
derechos que goza toda persona por la simple razon de ser persona, es decir, l10s que son
inherentes a su calidad de ser humano y deben respetarse por el patrén a pesar de no

encontrarse expresamente contemplados en las legislaciones laborales, por ello es que son

1Baylos, Antonio. Derecho del Trabajo: un modelo para armar Citado por Contreras Pablo. “Discriminacién y relaciones
laborales en Chile: en blsqueda de la igualdad”. Disponible en linea: Revista Derecho y Humanidades No. 11, 2005 <
https://www.pcontreras.net/uploads/9/6/2/1/9621245/contreras_2005_discriminacin_y_relaciones_laborales_en_chile.pdf>
(Consulta: abril 20, 2023)

5Romagnoli, Umberto, Baylos Antonio y Aparicio Joaquin. Ciudadania, empleo y trabajo. Citado por Oscar Ermida Uriarte.
Derechos humanos laborales en el derecho Uruguayo. Disponible en linea < https://www.spdtss.org.pe/wp-
content/uploads/2021/09/Laborem7-14-31.pdf> (Consulta: Marzo 24, 2022)

18pasco Cosmdpolis, Mario. Los derechos laborales inespecificos, 2012. Disponible en linea: Revista Chilena de derecho del
trabajoy la seguridad social. No5, 2012 < file:///Users/leonormoreira/Downloads/42978-1-150647-1-10-20160915.pdf> (Consulta:
Marzo 24,2022)
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conocidos como “derechos laborales inespecificos” o “derechos de ciudadania en
empresa”, los cuales son distintos a los derechos de la ciudadania de empresa, pues esta

ultima tal y como lo menciona el autor Miguel Gutiérrez Pérez es:

“Ciudadania especifica, aunque ideologicamente vinculada con la ciudadania de la sociedad
politica, que trata de incorporar los principios democraticos de participacion al interior de la
fabrica, otorgando a los trabajadores prerrogativas o derechos, especificamente laborales, frente

al poder del empresario en el ambito de la organizacion y gestion de la empresa . 17

Por lo que al hablar de derechos de ciudadania de empresa podriamos mencionar
como ejemplo el de la libertad sindical y de negociacion colectiva que tienen los

trabajadores adentro de una empresa, entre otros.

En cambio, la ciudadania en empresa se basa en la idea de que el trabajador no
solo goza y ejerce aquellos derechos atributivos del trabajo (derechos laborales
especificos), sino que también los que le son inherentes como persona y ciudadano
(derechos laborales inespecificos), han dado lugar al surgimiento de nuevos derechos y
sobre todo la reelaboracion de otros que cada vez representan en mayor medida
limitaciones a las facultades del patrén como por ejemplo el derecho que tienen los

trabajadores a la propia imagen, a la privacidad, a la informacién, a la opinién etc.

Por lo anterior, ha surgido el planteamiento de una nueva problematica a resolver,
consistente en determinar en qué supuestos se considera que el ejercicio de roles dentro
del &mbito del trabajo representa un menoscabo realizado por parte del patron hacia los

derechos laborales inespecificos de los trabajadores, y en cuales no, y sus consecuencias.

B. DERECHO A LA NO DISCRIMINACION

1. Concepto general de discriminacion.

17 Gutiérrez Pérez, Miguel. Ciudadania en la empresa y derechos fundamentales inespecificos. Disponible en linea: Dialnet
<https://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis?codigo=119463>. (Consulta: abril 20, 2023)
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De acuerdo con la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) la

definicion de discriminacion es la siguiente:

“Discriminar significa seleccionar, excluyendo; esto es, dar un trato de inferioridad a
personas 0 a grupos, a causa de su origen étnico o nacional, religion, edad, género,
opiniones, preferencias politicas y sexuales, condiciones de salud, discapacidades,
estado civil u otra causa”. *®

Es decir, la discriminacion consiste en hacer una distincién injustificada hacia una
persona al no otorgarle un trato igualitario que a los demas simplemente por sus
caracteristicas o por pertenecer a un grupo socialmente vulnerable como las mujeres, los
indigenas, las personas LGBTTII, los migrantes, los pobres, las personas con

discapacidad, entre otros, la cual se denomina “discriminacion sistematica”.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion determind en la sentencia de Amparo
en Revision 1387/2012, la cual sera objeto de nuestro analisis en el siguiente capitulo, la

definicion de discriminacion laboral y sus dos principales tipos, sosteniendo que:

“La discriminacion en el trabajo se actualiza mediante cualquier distincion, exclusion o
preferencia basada en determinados motivos, que anule o menoscabe la igualdad de
oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion; en consecuencia, las normas
generales que establezcan distinciones basadas en motivos prohibidos son constitutivas
de discriminacion ilegal. Por su parte, la discriminacion indirecta se refiere a
situaciones, reglamentaciones o practicas en apariencia neutras, pero que en realidad
provocan un trato desigual a personas que presentan determinadas caracteristicas. "*°

Por lo anterior, es posible afirmar que un trato discriminatorio, cualquiera que sea
su tipo, es consecuencia de los estereotipos que se forman al atribuirle caracteristicas
generales a todos los miembros de un cierto grupo, bajo la falsa creencia de que todos
estos son uniformes, y también de los perjuicios que se generan al juzgar a una persona

gue no se conoce a partir de motivos meramente superficiales.

18 Comision Nacional de los Derechos Humanos. La discriminacion y el derecho a la no discriminacion. Disponible en linea: Autor
< https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/cartillas/2015-2016/43-discriminacion-dh.pdf> (Consulta: Marzo 24, 2022)

1 Amparo directo en Revision  1387/2012. Primera  Sala. Enero  22,2014. Disponible en linea:
febrerohttps://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/buscadores-juridicos/sentencias-relevantes-en-materia-de-derechos-
humanos/1300?field_tema_value=&field_sinopsis_value=&field_numero_de_expediente value=&page=6 (Consulta: Febrero 15,
2023)
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Por ende, tanto los estereotipos como los prejuicios son patrones que se van
transmitiendo y repitiendo de generacion en generacion y en esencia nacen de un
sentimiento de rechazo y de una falta de respeto hacia lo diferente por considerarlo malo,

erroneo o inaceptable, lo cual genera mucha intolerancia.

La discriminacion claramente afecta a uno de los derechos humanos mas
importantes que existen, el cual es el derecho a la igualdad, que constituye incluso la
piedra angular de la teoria de los derechos humanos, dado que como ya lo mencionamos
anteriormente, la universalidad que los caracteriza se basa en la igualdad de derechos para

todas las personas.

Ahora bien, hay gque tomar en cuenta lo afirmado por el maximo tribunal en la

sentencia anteriormente referida, respecto a que:

“Las distinciones o preferencias que puedan resultar de la aplicacion de medidas
especiales de proteccion y asistencia adoptadas para satisfacer las necesidades
particulares de las personas discapacitadas no pueden ser consideradas
discriminatorias "?°

Es decir, pueden existir tratos desiguales que no se consideren discriminacion,
pero para que esto sea posible deben de estar previstos expresamente en la ley y perseguir
el fin de apoyar a personas que se encuentren en una situacion de vulnerabilidad frente a

otros.

Por otro lado, en el &mbito laboral, especificamente de acuerdo con el numeral
dos del articulo primero de la Convencion 111 de la OIT, no se consideran discriminacion
las preferencias o distinciones que se basen en la calificacion exigida para ocupar el

puesto de un empleo determinado.

20 Idem (p. 48).
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La influencia del tratado internacional antes mencionado se ve claramente
reflejado en el tercer parrafo del articulo tercero de la Ley Federal del Trabajo, pues en

esta disposicion legal se prevé expresamente que:

“No se consideraran discriminatorias las distinciones, exclusiones o preferencias que
se sustenten en las calificaciones particulares que exija una labor determinada.”

Por lo tanto, si una empresa no le otorga el trabajo a un solicitante, dado que este
altimo no cumple con algunos de los requisitos solicitados para la vacante, dicha
exclusion no representa conducta discriminatoria, puesto que se encuentra debidamente
justificada en una falta de capacidad para desarrollar las actividades que el mismo trabajo

exige.

2. Perspectiva constitucional y laboral.

En el articulo primero constitucional en el que se establece el reconocimiento de
los derechos humanos, en su quinto parrafo se prevé la prohibicion a toda discriminacion,
protegiendo de esta manera el derecho a la no discriminacion, enunciando expresamente

que:

“Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género,
la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de
las personas”

Respecto al ambito laboral en la Ley Federal del Trabajo, en el segundo péarrafo

del articulo tercero se establece que:

“No podran establecerse condiciones que impliquen discriminacion entre los
trabajadores por motivo de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad,
condicién social, condiciones de salud, religion, condicion migratoria, opiniones,
preferencias sexuales, estado civil o cualquier otro que atente contra la dignidad
humana.”

19



Por lo anterior el derecho a la no discriminacion es un derecho especifico laboral,
pues se encuentra contemplado expresamente en el ordenamiento juridico de la materia,
ahora bien aterrizdndolo ain mas a lo que nos compete en nuestro andlisis, la norma
anteriormente mencionada esta prohibiendo que un empleador trate a un empleado o
solicitante a algin puesto que se encuentre capacitado para el mismo de manera

desfavorable por percatarse que la persona en cuestion tiene algun tipo de discapacidad.

Las conductas discriminatorias que nieguen o restrinjan un derecho laboral se
encuentra contemplado como delito en el articulo 353 BIS del Codigo Penal, fraccion 11
para el Estado de Nuevo Leon, al establecer dicha disposicion que:

“Comete el delito de discriminacién quien, por razon de origen étnico o nacional, idioma
o lengua, género, edad, capacidades diferentes, condicidn social, condiciones de salud,
embarazo, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar sus derechos
humanos y libertades mediante la realizacion de cualquiera de las siguientes conductas:
1I... Niegue o restrinja un derecho laboral, limite o restrinja un servicio de salud;

Quien encuadre en este delito sera merecedor de una pena de prision de entre tres
meses y un afio o una sancién entre 25 a 100 dias de trabajo comunitario mas una multa,

esto de acuerdo con el articulo 353 BIS 1.

Sin embargo, ninguno de estos ordenamientos define lo que se entiende por
“Discriminacion por Motivos de Discapacidad, para lo cual debemos de acudir al
concepto establecido en el articulo segundo de la Convencidn sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad (CDPD) en el cual se determina que:

“Por “discriminacion por motivos de discapacidad” se entenderd cualquier distincion,
exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el proposito o el efecto de
obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los &mbitos
politico, econdémico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de
discriminacion, entre ellas, la denegacion de ajustes razonables” .

A pesar de que ordenamientos de derecho interno como internacionales

contemplan disposiciones para evitar cualquier tipo de conducta discriminatoria hacia las
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personas con discapacidad, la realidad es completamente lo contrario a lo establecido en

el papel.

Lo anterior, ya que de acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) de los 650 millones de personas con discapacidad que existen en el mundo 450
millones de ellas estdn en edad de trabajar; sin embargo, en el mercado laboral a una
escala mundial las personas con discapacidad registran un mayor desempleo y generan
menores ingresos en comparacion a las personas sin discapacidad. Lo anterior se debe a
gue son contratados para trabajos de bajo nivel con una escasa seguridad social, esto a su
vez generan que alrededor del 80% de los miembros de este grupo socialmente vulnerable
viva en zonas rurales de paises en vias de desarrollo y tengan poco o nulo acceso a los
servicios que requieren y por ende se encuentren en una situacion economica

desfavorable.?!

Por todas las razones anteriores, es que muchas personas con discapacidad han
perdido la esperanza de encontrar un empleo y simplemente dejan de intentarlo, lo que
trae como consecuencia inmediata que dichos sujetos se encuentren econdémicamente
inactivos generando una pérdida aproximada de entre 1.37 y 1.94 trillones de dolares

anuales del PIB. 22

Ademas de todo, los pocos o nulos ingresos de las personas con discapacidad hace
casi imposible que estas mismas cubran los gastos cotidianos adicionales, como ayudas
personales, que en muchos casos son indispensables para que logren una vida autonoma,
los cuales pueden llegar a representar una fuerte carga econémica, incluso de acuerdo a

datos obtenidos por el INEGI en el afio 2012 se ha considerado que en hogar con personas

2 Qrganizacion Internacional del trabajo. Datos sobre discapacidad en el mundo de trabajo. Disponible en linea: Autor
<https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wems_087709.pdf> (Consulta: abril 20,
2023)

2] gc. Cit.
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con discapacidad puede llegar a realizarse el triple de gasto en alimentos, vivienda y

cuidados de la salud que el que se realiza en hogares sin personas con discapacidad.?

Enfocandonos estrictamente en México de acuerdo con lo establecido en el
comunicado de prensa numero 713/21, emitido por el INEGI el 3 de diciembre de 2021,

el 5.7% de la poblacion tal del pais tiene alguna discapacidad.?*

Ahora bien, de acuerdo a lo expuesto en el documento anteriormente mencionado nos
encontramos con que la tasa de participacion econdmica presenta una diferencia muy
significativa, tratindose de personas con discapacidad en comparacion a individuos que
no tienen algun tipo de estas condiciones, pues mientras estos ultimos alcanzan el 67%,
los primeros solamente representan el 38% de la participacion econdémica del pais,
preponderando entre las personas con discapacidad algun problema para caminar, subir o
bajar, esto tomando en cuenta que el 41% de las personas que pertenecen a este grupo

vulnerable en nuestro pais padecen dicha dificultad.?®

Debemos de tomar en consideracion que los tipos de discapacidad sefialados
anteriormente no son los Unicos, pues existe una lista mucho mas amplia de ellos, sin
embargo, ese tema y la definicion de discapacidad sera abordado méas a detalle en el

siguiente capitulo.

C. DERECHO AL TRABAJO

1. Enfoque constitucional

2 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion. Ficha Tematica de personas con discapacidad. Disponible en linea: Autor <
https://www.conapred.org.mx/userfiles/files/Ficha%20PcD%281%29.pdf> (Consulta: abril 20, 2023)

2 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Estadisticas a propdsito del dia internacional de las personas con discapacidad (datos
nacionales). Disponible en linea: Autor <
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2021/EAP_PersDiscap21.pdf <Consulta: marzo 24, 2022

% Loc. Cit

22



La libertad de trabajo se encuentra contemplado en el articulo quinto de la

constitucién mexicana, el cual establece en su primer y tercer parrafo que:

“A ninguna persona podra impedirse que se dedique a la profesion, industria, comercio
o trabajo que le acomode, siendo licitos. El ejercicio de esta libertad sélo podra vedarse
por determinacién judicial, cuando se ataquen los derechos de tercero, o por resolucion
gubernativa, dictada en los términos que marque la ley, cuando se ofendan los derechos
de la sociedad. Nadie puede ser privado del producto de su trabajo, sino por resolucion
judicial. /...] Nadie podra ser obligado a prestar trabajos personales sin la justa
retribucion y sin su pleno consentimiento, salvo el trabajo impuesto como pena por la
autoridad judicial /...]”

El equivalente a esta disposicion constitucional es el articulo cuarto de la Ley
Federal del Trabajo. A su vez, el derecho al trabajo se establece en el articulo 123 apartado
A de la misma carta magna, pues en su primera linea se expresa que “Toda persona tiene
derecho al trabajo digno y socialmente util”. Asi mismo, el articulo tercero de la Ley

Federal del Trabajo aclara de manera expresa que el trabajo es un derecho.

Por todo lo anteriormente mencionado es claro que el derecho al trabajo es un
derecho laboral especifico, al igual que el derecho a la no discriminacion, pero no
solamente se encuentra regulado en la constitucion y en la ley laboral, sino que también
diversos tratados internacionales lo contemplan, por lo cual es el siguiente aspecto que

desarrollaremos.

2. Perspectiva de los Tratados Internacionales

El derecho humano al trabajo se encuentra establecido en disposiciones
internacionales, de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH), la cual,
a diferencia de otras Declaraciones, es obligatoria para todos los Estados, esto dado que

con el paso del tiempo ha sido considerada como costumbre internacional.
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Y en su articulo 23 de dicha convencion se expresa que:

“l. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccidn de su trabajo, a condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo. 2. Toda
persona tiene derecho, sin discriminacion alguna, a igual salario por trabajo igual. 3.
Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracién equitativa y satisfactoria
que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana 'y
que sera completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion
social. 4. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa
de sus intereses.”

Estos cuatro puntos previstos en dicho articulo, si nos detenemos a analizarlos,
nos damos cuenta de que de manera efectiva reflejan en esencia todo lo establecido en el

articulo 123 constitucional, apartado A.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos no es la Gnica normativa
internacional que contempla este derecho humano al trabajo, pues, también se prevé en
el Articulo 6 Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, en el

cual se dispone que:

“l. Los Estados Parte en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar, que
comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente escogido o aceptado, y tomaréan medidas adecuadas para
garantizar este derecho.2. Entre las medidas que habra de adoptar cada uno de los
Estados Parte en el presente Pacto para lograr la plena efectividad de este derecho
debera figurar la orientacion y formacion técnico profesional, la preparacion de
programas, normas y técnicas encaminadas a conseguir un desarrollo econémico, social
y cultural constante y la ocupacion plena y productiva, en condiciones que garanticen
las libertades politicas y economicas fundamentales de la persona humana.”

Como es posible notar, a diferencia de la Declaracion Universal de los Derechos
humanos mencionado, en este Gltimo, si bien se establecen solamente dos puntos, estos
estan definidos més ampliamente y considerando elementos mas especificos que la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos no contempld, pero que efectivamente
se encuentran dentro de la configuracion del derecho humano al trabajo como lo es la
orientacion y formacidn técnico profesional de los trabajadores que hace posible estar

mejor preparado para el desempefio de un trabajo determinado.
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Pues bien, de acuerdo a todo lo expuesto anteriormente, es posible afirmar que el
derecho al trabajo, el cual, como habiamos mencionado en el apartado A de este capitulo,
se encuentra contemplado en la clasificacion de derechos humanos de segunda
generacion, reviste de una especial importancia y que no puede pasar desapercibido, dado
el caracter esencial que tiene el trabajo en la vida del ser humano, siendo el medio
principal para allegarse de recursos econdmicos necesarios para subsistir, por ello es que

ordenamientos juridicos de distintos niveles en mayor o en menor medida lo contemplan.

E. DERECHO A LA VIDA DIGNA

Tal y como ya lo dejamos en claro en el apartado anterior, en el ambito laboral
una situacioén discriminatoria en contra de las personas con discapacidad afecta derechos
laborales especificos tales como el de no discriminacion y del trabajo; sin embargo,
indudablemente ante esta situacion se afectan también derechos laborales inespecificos

por lo que en este apartado abordaremos como ejemplo de ello el derecho a la vida digna.

1. Concepto del derecho humano a la vida digna

Hablar de vida digna implica de entrada tener en claro el concepto de calidad vida,
el cual es bastante complejo, pues conlleva el andlisis de basicamente cinco aspectos

diferentes:

o Bienestar fisico (la salud)

o Bienestar material (alimentos, vivienda, transporte)

o Bienestar social (relaciones interpersonales)

o Desarrollo y actividad (educacion, trabajo, productividad)

o Bienestar emocional (autoestima)
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Incluso existe un indicador establecido por la ONU llamado indice de Desarrollo
Humano (IDH) que es comunmente utilizado para medir la calidad de vida y el grado de
desarrollo de los paises y su calculo toma en cuenta tres variables (salud, educacién y

riqueza), las cuales se definiran brevemente a continuacion 26

o Esperanza de vida: Se refiere al calculo del nimero de afios que en promedio se
espera que viva una persona después de nacer. En México, segun datos emitidos

por el INEGI en 2020, la esperanza de vida en México es de 75 afios.?(salud).

o Educacion: El nivel de educacion de la poblacion de un determinado pais se mide
a través de la tasa de alfabetismo que tengan los adultos en ese determinado

territorio. 28

o Producto Interno Bruto (PIB): Es una forma de medir el crecimiento de un pais,
su célculo se obtiene de la sumatoria de todos los bienes, servicios e inversiones
que se producen en el pais durante un afio. Es decir, cuando el PIB sube significa
que estdn aumentando de manera general el consumo, el gasto y la inversion en el
territorio. Lo anterior genera un efecto positivo en la economia, dado que esto
causa el crecimiento de los ingresos en las empresas, que a su vez trae como
consecuencia la generacion de mas empleos y el aumento de salarios de los
trabajadores, de lo contrario cuando el consumo disminuye el PIB baja se reduce

el empleo y la inversion. (riqueza).?®

Por ende, es correcto afirmar que el derecho humano a la vida digna a su vez

conlleva a tener que considerar el derecho a la salud, a la alimentacion, a la nutricion, a

26 Iperdrola. ¢ Qué es el Indice de Desarrollo Humano y por qué ha caido por primera vez desde 1990? Disponible en linea:
Autor < https://www.iberdrola.com/compromiso-social/indice-desarrollo-humano>. (Consulta: abril 10, 2023); Ministerio de
Economia y Finanzas de Perd. ,Qué es el Indice de Desarrollo Humano IDH y qué mide? Disponible en linea:
Autor<https://www.mef.gob.pe/es/?option=com_content&language=esES&Itemid=100694&view=article&catid=750&id=4858&la
ng=es-ES> (Consulta: abril 10, 2023)

2 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Estadisticas a propdsito del dia mundial de la poblacién datos nacionales.
Disponible en linea: Autor< https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2021/EAP_POBLAC21.pdf> (Consulta:
abril 10, 2023)

28 |perdrola.Ob Cit; Ministerio de Economia y Finanzas de Per(i.Ob Cit.

2 Loc Cit.
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la educacion, a la vivienda, derecho al trabajo, entre otros mas, teniendo en cuenta que

este ultimo es el de mayor relevancia para nuestro analisis.

Lo anterior lo podemaos ver reflejado en la redaccion del numeral 1 del articulo 25

de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el cual establece que:

“1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a
su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda,
la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los
seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad.”

Asimismo, el numeral 1 del articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, ratificado por México en el afio de 1981, contempla

lo siguiente:

“I. Los Estados Parte en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un
nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda
adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los Estados Parte
tomaran medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho, reconociendo
a este efecto la importancia esencial de la cooperacion internacional fundada en el libre
consentimiento.”

Es posible concluir que el derecho al trabajo guarda una estrecha relacion con el
derecho a la vida digna, puesto que el primero es una de las bases fundamentales para
conseguir garantizarla, esto al considerar al trabajo como el medio que tiene el ser
humano para allegarse de recursos econdmicos con los cuales pueda adquirir lo necesario
para vivir dignamente (como por ejemplo vestido y alimentos), es por ello que el estado
debe asegurar que el salario minimo permita una vida digna para los trabajadores y sus

familias.

Incluso, como ya lo hemos referido anteriormente en el apartado anterior, la
propia constitucion, en su articulo 123 apartado A, hace mencion del trabajo digno. En lo
que respecta a la Ley Federal del Trabajo, igualmente en los primeros tres parrafos de su

articulo segundo se establece que:
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opuesto a lo mencionado con anterioridad, pues en nuestro pais millones de personas no
cuentan con un trabajo digno que les proporcione acceso a la seguridad social y a un
salario remunerador que represente un ingreso que cubra los minimos vitales de los
mismos trabajadores y de sus familias. Esto se demuestra claramente con los resultados

de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, del cuarto trimestre del afio 2021

“Se entiende por trabajo digno o decente aquél en el que se respeta plenamente la
dignidad humana del trabajador; Se entiende por trabajo digno o decente aquél en el
que se respeta plenamente la dignidad humana del trabajador; no existe discriminacion
por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condici6n social, condiciones
de salud, religion, condicién migratoria, opiniones, preferencias sexuales o estado civil;
se tiene acceso a la seguridad social y se percibe un salario remunerador; se recibe
capacitacion continua para el incremento de la productividad con beneficios
compartidos, y se cuenta con condiciones Optimas de seguridad e higiene para prevenir
riesgos de trabajo. El trabajo digno o decente también incluye el respeto irrestricto a los
derechos colectivos de los trabajadores, tales como la libertad de asociacién, autonomia,
el derecho de huelga y de contratacion colectiva. Se tutela la igualdad sustantiva o de
hecho de trabajadores y trabajadoras frente al patron. (...)

La OIT define al trabajo digno o decente, como:

La oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere un ingreso justo, la
seguridad en el lugar de trabajo y la proteccion social para las familias, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracién social, libertad para que los individuos
expresen sus opiniones, se organiceny participen en las decisiones que afectan sus vidas,
y la igualdad de oportunidades y trato para todos, mujeres y hombres. 3

Lo cierto es que la realidad que en México se experimenta es completamente lo

(octubre- diciembre), en los cuales podemos observar basicamente lo siguiente:3!

o De lapoblacion total nacional (127,996,051 personas), 59.7% se encuentra
econdémicamente activa (58,761,793) y el restante 40.3% (39,722,559) es

econdmicamente inactiva.3?

% Qrganizacion Internacional del Trabajo.Trabajo Decente. Disponible en linea: Autor < http://www.oit.org/global/topics/decent-

work/lang--es/index.htm> (Consulta: Mayo 4, 2022)
31 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. Disponible en linea: Autor <

https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enoe/15ymas/doc/resultados_ciudades enoe 2021_trim4.pdf> (Consulta marzo 24,

2022)

% |oc. Cit.


https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enoe/15ymas/doc/resultados_ciudades_enoe_2021_trim4.pdf

o De la poblacion nacional econdmicamente activa, 96.3% (56,611,211
personas) se encuentra ocupada y el restante 3.7% (2,150,582 personas)

oficialmente estan desocupadas.

o De la poblacion econémicamente activa que se encuentra ocupada, 55.8%

(31,609,319 personas) se encuentran en el sector informal.®*

Lo preocupante, es que mas de la mitad de la poblacion que se encuentra
econémicamente activa se vea obligada a acudir a trabajos informales para poder
sobrevivir y sacar adelante a su familia, realizando actividades que se encuentran al
margen de la ilegalidad, poniendo incluso muchas veces en riesgo la seguridad de la
persona, esto aunado a que en este tipo de empleos existe un ingreso insuficiente para
cubrir las necesidades humanas, por lo tanto, claramente carecen del requisito de ser

dignos.

Todo esto, evidencia el poco o nulo esfuerzo por parte del Estado Mexicano en
cumplir con las disposiciones que los propios tratados internacionales establecen, a pesar
de gue estos cuentan con un caracter constitucional, lo que trae como consecuencia que
el derecho humano a la vida digna para todos los mexicanos y no solo para unos cuantos
(clases sociales privilegiadas) realmente se queden en buenas intenciones, en la teoria de

disposiciones normativas, sin que estas se lleven a la realidad.

Ahora bien, estos derechos humanos a la vida y a un trabajo digno se vuelven
todavia un tema mas complicado al tratarse de personas con discapacidad, pues en la
mayoria de los casos a éstas Ultimas se les impide y obstaculiza el acceso a conseguir un

empleo, a pesar de estar cualificados para desempefiarlo esto a pesar de que puedan

3 Loc. Cit
3% Loc. Cit.
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presentar un rendimiento en el trabajo igual o incluso mayor que el de la poblacién que

no tiene alguna discapacidad.

Ante esta presunta imposibilidad que tienen las personas con discapacidad para
acceder a oportunidades laborales que les permita obtener los recursos necesarios para la
lograr la satisfaccion del minimo vital, creemos que es importante definir si en nuestro
pais y/o en el ambito internacional existe alguna manera de garantizarles una vida digna

a estas personas.

La propia Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en la tesis aislada con numero

de registro digital 211316, ha referido al respecto que:

El derecho al minimo vital se fundamenta en la dignidad humana, la solidaridad, la
libertad, la igualdad material y el Estado social, al considerar que las personas, para
gozar plenamente de su libertad, necesitan un minimo de seguridad econémicay de la
satisfaccion de sus necesidades basicas. Por ende, constituye el derecho a gozar de unas
prestaciones e ingresos minimos que aseguren a toda persona su subsistenciay un nivel
de vida digno, asi como la satisfaccion de las necesidades béasicas.®®

Las practicas discriminatorias de los empleadores contra de las personas con
discapacidad que se realizan todos los dias y que se reflejan en las altas tasas de
desempleo que sufre este sector de la poblacion, se traduce en una minusvalia, la cual se
define por la ONU en las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las

personas con discapacidad como:

“La pérdida o limitacion de oportunidades de participar en la vida de la comunidad en
condiciones de igualdad con los demas. La palabra "minusvalia” describe la situacion
de la persona con discapacidad en funcion de su entorno. Esa palabra tiene por finalidad
centrar el interés en las deficiencias de disefio del entorno fisico y de muchas actividades
organizadas de la sociedad, por ejemplo, informacion, comunicacion y educacién, que
se oponen a que las personas con discapacidad participen en condiciones de igualdad”

Lo que es claramente un gran atropello de derechos humanos, pues la idea de este

tipo de personas no puede trabajar se ha quedado tan impregnada en nuestra sociedad que

% Minimo vital. Conforme al derecho constitucional mexicano y al internacional de los derechos humanos, se encuentra
dirigido a salvaguardar los derechos fundamentales de las personas fisicas y no de las juridicas. Tesis Aislada. Amparo Directo.
Tribunal de Circuito. Clave.90.A.1 CS. (SJF: 10* época, T Il, marzo 2016, p.1738). Disponible en linea: SCIN
<https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2011316> La nueva perspectiva de la Corte. Fecha (Mayo 4, 2022)
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la aceptamos como una realidad absoluta que no amerita cuestionamiento alguno, al ser

algo que naturalmente suponemaos, lo cual es necesario cambiar a la brevedad posible.

Esta mentalidad no es exclusiva de México, pues existe a nivel mundial y ha
generado consecuencias graves y significativas en la vida de estas personas, pues, por

ejemplo, la ONU ha sefialado que:

“El Banco Mundial estima que el 20% de los mds pobres del mundo tienen
discapacidades, y tienden a ser considerados dentro de sus propias comunidades como
las personas en situacion mds desventajosa.

El articulo séptimo de las Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades
para las personas con discapacidad contempla una serie de alternativas para empezar a

darle solucion a esta problematica, tales como:

o Apoyo activo por parte de los estados para lograr la integracion de las personas
con discapacidad en el mercado de trabajo a través de la implementacion de
medidas como por ejemplo exenciones fiscales para empresas que empleen a

personas con discapacidad.

o Programas de medidas estatales para adaptar lugares de trabajo de tal forma que

resulten accesibles para personas con discapacidad.
o Campafias para concientizar a la poblacién en general respecto del impacto
negativo que tienen las conductas discriminatorias derivadas de perjuicios en

contra de las personas con discapacidad.

o Garantizar empleos en el sector publico a personas con discapacidad.

% Organizacion de las Naciones Unidas.Algunos datos sobre la discapacidad. Disponible en linea: Autor <
https://www.un.org/development/desa/disabilities-es/algunos-datos-sobre-las-personas-con-discapacidad.html> (Consulta: Mayo 4,
2022)
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o Asegurar condiciones equitativas en materia de politicas de contratacion y

ascenso para los trabajadores con discapacidad.

Es por todo lo anterior, que recientemente, a través de la resolucion de casos, se
ha tenido un poco de claridad acerca de algunas de estas cuestiones, ejemplo de ello es el
amparo en revision 1387/2012, resuelto por la primera sala de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion, que a continuacion seré objeto de nuestro andlisis.
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Capitulo I1.

ANALISIS DEL AMPARO EN REVISION 1387/2012

En el presente capitulo se analizara un caso de discriminacion laboral en contra
de una persona con discapacidad con el objetivo de proporcionar un ejemplo al lector

que le permita aterrizar y entender de una mejor manera la teoria.

En este apartado se mencionaran los conceptos fundamentales que implica el caso,
la actual perspectiva de la Suprema Corte acerca del tema, y las principales politicas y

programas tanto publicos como privados, asi como la reglamentacion aplicable a éste.

A. Concepto v tipos de discapacidad

Antes de abordar el anélisis del caso en cuestion, es importante definir el concepto

de discapacidad y hacer mencién brevemente de los diferentes tipos que existen.

La Organizacion Mundial de la Salud define a la discapacidad como:

“La restriccion o falta (debido a una deficiencia) de la capacidad para realizar una
actividad en la forma o dentro del margen que se consideran normales para un ser
humano. Engloba las limitaciones funcionales o las restricciones para realizar una
actividad que resultan de una deficiencia™®’

Entendiendo, a su vez, que la deficiencia es:

“Toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcion psicologica, fisiologica o
anatémica. Las deficiencias son trastornos en cualquier érgano, e incluyen defectos en

37 Padilla Mufioz, Andrea. Discapacidad: Contexto, concepto y modelos. Disponible en linea <
scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1692-81562010000100012> (Consulta: Mayo 4, 2022)
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extremidades, Organos u otras estructuras corporales, asi como en alguna funcién

mental, o la pérdida de alguno de estos érganos o funciones” 38

Es decir, en palabras sencillas, la discapacidad comprende tener alguna condicion
diferente a lo conocido como “normal” ya sea por alguna cuestion fisica o incluso mental.
Por ello, se afirma que las discapacidades se definen en funcion de la manera en que

afectan la vida de una persona, de manera permanente o transitoria.

Ahora bien, en lo que respecta a su clasificacion, son siete los principales tipos de

discapacidad, los cuales se enuncian y se explican brevemente a continuacion:3

1. Discapacidad fisica: Personas que presentan deficiencias corporales, pérdida
0 ausencia de una parte de su cuerpo que les genera distintos grados de
dificultad para realizar actividades que conllevan ciertos movimientos

corporales.*

2. Discapacidad auditiva: Personas que presentan deficiencias en las funciones

sensoriales relacionadas con la percepcion de los sonidos.*

3. Discapacidad visual: Personas que presentan deficiencias para percibir la luz,

forma, tamafio o color de los objetos o incluso el rostro de otra persona.*?

4. Sordoceguera: Es una discapacidad que resulta de la combinacion de una
deficiencia visual y auditiva, que genera como consecuencia que las personas

presenten grandes problemas de comunicacion y de acceso a la informacion.*?

% | oc. Cit

%Gobierno de Colombia. Categorias de Discapacidad: Disponible en linea: Autor <
https://www.funcionpublica.gov.co/web/inclusion-publica/categor%C3%ADas-de-discapacidad> (Consulta: mayo 4, 2022)

“ Loc. Cit

4 Loc. Cit.

# L oc. Cit.

4 Loc. Cit.
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5. Discapacidad intelectual: Personas que presentan deficiencias en sus
capacidades mentales generales, tales como el razonamiento, el lenguaje, la

resolucion de problemas y/o el aprendizaje.*

6. Discapacidad mental (también llamada psicosocial): Personas con
alteraciones en el pensamiento, emociones, sentimientos, comportamientos,

relaciones, etc., generadas por una deficiencia en el sistema neuronal. %°

7. Discapacidad multiple: Presencia de dos o més deficiencias asociadas que

pueden ser fisicas, sensoriales, mentales o incluso intelectuales.*®

Lo anterior, toma relevancia al momento de la integracion de las personas con
discapacidad a la sociedad, pues estar consciente de las exigencias que cada tipo de estas
siete deficiencias tiene permite tomar las medidas necesarias para hacer esta integracion

social de este grupo vulnerable de una manera correcta.

Es decir, por ejemplo, una persona que presente alguna discapacidad fisica, para
lograr un mayor grado de independencia pueden recurrir a productos de apoyo como
protesis, sillas de ruedas, bastones, muletas y para su incorporacion comoda a la sociedad
sera necesario adaptar ciertos espacios para facilitarles su movilidad, distinto a las
personas que tengan alguna discapacidad auditiva, pues, estas requieren otro tipo de
ayuda como el uso de intérpretes o el lenguaje de sefias, por lo que requeriran de la
sociedad otro tipo de medidas para sentirse incorporado a ella como el uso de anuncios

visuales de informacion y prevencion de situaciones de riesgo.

Ahora bien, tratandose del plano juridico, la primera sala ha determinado

basicamente la utilizacion de dos tipos de medidas para lograr la inclusién y el trato

4 Loc Cit.
% Loc Cit
% Loc Cit

35



mismas, las cuales se mencionan a continuacion:

“Medidas de naturaleza negativa, relativas a disposiciones que vedan la posibilidad de
discriminar a una persona con discapacidad por la sola presencia de una diversidad
funcional; y (ii) medidas de naturaleza positiva, consistentes en elementos
diferenciadores que buscan la nivelacion contextual de las personas que poseen alguna
diversidad funcional con el resto de la sociedad, también conocidas como ajustes
razonables. ™’

igualitario de las personas con discapacidad que garantice la no discriminacion hacia estas

Las medidas negativas son todas aquellas disposiciones normativas que prohiben

cualquier trato discriminatorio hacia las personas con discapacidad, algunas de ellas son:

©)

o

Articulo primero constitucional

Articulo tercero de la Ley Federal del Trabajo

Primer parrafo del articulo noveno de la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion

Articulo 9 de la Ley Federal para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad (“LFIPD”)

Un ejemplo de medidas de naturaleza positiva es la implementacion de

adaptaciones al procedimiento considerando las exigencias de cada tipo de discapacidad.

Es importante mencionar, que la Ley Federal del Trabajo, si bien contempla el

derecho a la no discriminacion por discapacidad, no contiene en ella ninguna disposicion

que distinga los tipos de discapacidad, al respecto la Suprema Corte de Justicia se ha

pronunciado en el siguiente sentido.

“La Junta no puede alegar como impedimento para adoptar medidas razonables y
suficientes que atiendan la condicion de discapacidad de un trabajador, la falta de
regulacion juridica en la ley de la materia (..) Si el sistema juridico mexicano consagra
el deber de todas las autoridades de lograr la plena inclusién de las personas con
diversos grados y tipos de discapacidad en el goce y ejercicio de sus derechos
fundamentales, impidiendo todas las formas de discriminacién(...), la Junta no puede
eludir esa exigencia, debiendo atender la solicitud que se le formule al respecto y

“"Discapacidad. Valores instrumentales y finales que deben ser aplicados en esta materia. Tesis”Tesis Aislada. Amparo en
Revision. Primera Sala. Clave la. VII1/2013. (SJF: 10* época, T |, enero 2013, p.635) Disponible en linea: SCIN <
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2002521> (Consulta: Mayo 4, 2022)
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determinar las medidas razonables en consideracién de la discapacidad del promovente
0, incluso, determinarlas de oficio, al advertir dicha condicion de vulnerabilidad ”.*

Es decir, la opinion del supremo tribunal es que si bien la ley no establece las
medidas que se deben tomar para lograr la inclusion de cada tipo de discapacidad en
especifico, eso no significa que las autoridades laborales no estén obligados a hacerlo,
pues suponer esa postura seria desobedecer expresamente un mandato constitucional, es
por ello que se le impone a la junta de conciliacion y de arbitraje establecer las medidas
razonables que sean necesarias para garantizar el acceso a la tutela judicial a un trabajador

con discapacidad, atendiendo para ello el tipo de deficiencia que presenta.

Esta aportacion de la primera sala acerca de la existencia de estas dos medidas se
vio contemplado expresamente en el articulo cuarto de la LFIPD, en el cual basicamente
se establece que las personas con discapacidad gozan de todos los derechos que se
establecen en el orden juridico mexicano y que es deber de las autoridades el ejercicio
de medidas prohibitivas y acciones afirmativas, con el fin de prevenir o corregir la
desigualdad y la desventaja que viven a diario las personas con discapacidad asi como
impulsar la igualdad de oportunidades y la inclusion de estas Ultimas en los ambitos

politicos, econdmicos, social y cultural.

Lo anterior claramente envuelve el &mbito laboral, al ser uno de los &mbitos en
los cuales mayor desigualdad de oportunidades para personas con discapacidad se

presenta dia a dia.

Lo anterior, dado que es bien conocido que en la realidad las empresas y los

patrones en general se suelen guiar por estereotipos fisicos que existen de acuerdo a la

“8 Trabajadores con discapacidad. Para lograr su plena inclusion en el goce y ejercicio de sus derechos fundamentales, la junta
debe determinar las medidas razonables y suficientes en consideracion a su tipo de discapacidad, sin que pueda alegar una
falta de regulacion juridica en la ley de la materia. Tesis Aislada. Amparo en revision. Tribunal Colegiado de Circuito. Clave
Disponible en linea: SCIN <https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2016766 >. Consulta: Mayo 4, 2022)
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profesion y/o cargo laboral que desempefie una persona, lo cual conlleva a que se generen
conductas discriminatorias por caracteristicas fisicas tan simples como el color de

cabello, el estilo de vestir, el peso, tatuajes.

Si se discrimina por apariencia fisica cuanto mas se presentaran conductas
discriminatorias por alguna discapacidad hacia personas que claramente si cumplen con
todos los requisitos y tienen las aptitudes necesarias para desempefiar el trabajo, por lo
cual se han impulsado por parte de la autoridad varias politicas publicas que seran objeto

de nuestro analisis en el capitulo tercero del presente documento.

B. La nueva perspectiva de la Corte

Durante los ultimos afios la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en sus criterios
ha presentado una tendencia de tomar en cuenta como uno de los elementos de la
discapacidad a la “Diversidad funcional”, entendiendo a ésta de acuerdo con el
“Protocolo De Actuacion Para Quienes Imparten Justicia En Casos Que Involucren

Derechos De Personas Con Discapacidad” elaborado por la misma SCIN como:

“La caracteristica de la persona consistente en un érgano, una funcién o un mecanismo
del cuerpo o de la mente que no funciona, o que no funciona de igual manera que en la
mayoria de las personas” *°

Podemos observar que dicho concepto es muy similar al de “Deficiencia”
establecido por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el cual fue comentado
anteriormente, sin embargo, lo novedoso en este documento es la definicién de

“Discapacidad”, pues en este se establece que ésta Ultima conlleva:

“Los factores sociales que restringen, limitan o impiden a las personas con diversidad

funcional, vivir una vida en sociedad”. 50

“ JIMENEZ LARA, A. Conceptos y tipologias de la discapacidad. Documentos y normativas de clasificacién mas relevantes,
(en DE LOREN- ZO, R., y PEREZ BUENO, L.C. (directores), Tratado sobre Discapacidad, editorial Arazandi, Pamplona, 2007,
pp. 201.). Citado por: Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Protocolo De Actuacién Para Quienes Imparten Justicia En Casos
Que Involucren Derechos De Personas Con Discapacidad. 22 ed. México, 2014, p.21

% Loc. Cit.
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Esta definicion se encuentra acorde con la perspectiva que se estipula en
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF),
la cual fue aprobada por 191 Estados Miembros de la OMS, entre ellos México, en mayo

del aflo 2001, mediante la resolucion 54.21 en la 54° Asamblea Mundial de la Salud. 5t

En dicha resolucion se establecen 1.424 categorias organizadas en una estructura
jerarquica que consta de 4 niveles de la salud y de aspectos relacionados con la salud,
enfatizando los conceptos de funcionamiento, el cual engloba basicamente las funciones
corporales, principalmente de tipo fisioldgicas, psicoldgicas y anatdmicas, e igualmente
contempla las actividades, la participacion, y la discapacidad, entendiendo que esta Gltima

conlleva a su vez tres aspectos. >

En primer lugar, las deficiencias entendidas como ausencias y/o alteraciones en
dichas funciones, en segundo lugar, las limitaciones en la actividad que se refiere a las
dificultades para realizar cierto tipo de tareas y en tercer lugar las restricciones en la
participacion, entendidas estas Ultimas como los problemas de desenvolvimiento que se
suelen presentar respecto de las situaciones sociales, asi como los factores ambientales

que interacttian con cada uno de estos. 3

Dicha clasificacion representd definitivamente un cambio de ideologia, pues
anteriormente la tendencia era visualizar a la discapacidad como una condicién que
conlleva una falta de salud que padecia un cierto grupo de personas que se presentaba en

la mayoria de los casos desde su nacimiento, lo que conlleva a tratar “la salud” y la

51 Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud. OMS. 54° Asamblea Mundial

de la Salud. Ginebra, mayo 14-22, 2001. Disponible en linea: Gobierno de  México
<https://www.gob.mx/conadis/documentos/clasificacion-internacional-del-funcionamiento-de-la-discapacidad-y-de-la-

salud-cif>. (Consulta: febrero 6, 2023)

%2 Fernandez- Lopez, Juan Antonio y otros. Funcionamiento y discapacidad: la clasificacion internacional del funcionamiento (CIF).
En: Revista Espafiola de Salud Pdblica, Espafia, Espafia, 2009, Volumen 83, numero 6.

<https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1135-57272009000600002> (Consulta: Febrero 6, 2023)
%8 Loc. Cit.
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“discapacidad” como conceptos distintos e incluso hasta cierto punto excluyentes, sin
embargo, la tendencia actual que se ve reflejada en las disposiciones de la CIF es la
aceptacion de la probabilidad de que todos los seres humanos podemos experimentar en
un momento determinado de nuestra vida algun tipo de discapacidad, entendiendo que
esta es resultado entre el estado de salud de algun individuo y factores contextuales los

cuales son principalmente de dos tipos:>

e Externos: Que se refieren a factores ambientales como el clima, la

geografia, actitudes sociales, estructurales, legales, etc.®

e Internos: que se refieren a factores personales como la edad, el sexo, la

educacion, la profesion, etc. ¢

En resumen, y en palabras de los autores Juan Antonio Fernandez-Lopez, Maria
Fernandez-Fidalgo, Reed Geoffrey, Gerold Stucki y Alarcos Cieza, la diferencia entre
“discapacidad” y “funcionamiento”, que son los dos principales conceptos del CIF,

consiste en que:

“Discapacidad es el término genérico que incluye déficits, limitaciones y restricciones e
indica los aspectos negativos de la interaccion entre el individuo (con una condicion de
salud dada) y sus factores contextuales (factores ambientales y personales). Por el
contrario, funcionamiento es el término genérico que incluye funcion, actividad y
participacion, indicando los aspectos positivos de esa interaccion. Son las dos caras de
una misma moneda dependiente de la condicion de salud y de la influencia de los factores
contextuales. ™"

Dada la especial importancia que han adquirido los elementos sociales en este
tema, se ha generado una nueva tendencia en los criterios de nuestro supremo tribunal
respecto del tema de la discapacidad consistente en hablar acerca de la llamada
“diversidad cultural”, como anteriormente lo habiamos mencionado, pero también el de

considerar la “inclusion social” como un factor fundamental para ello.

% Loc Cit.
% Loc Cit
% Loc Cit
5" Fernandez- L6pez, Juan Antonio y otros. Ob Cit.
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Un ejemplo de lo anterior es lo establecido en la tesis con numero de registro
2025602 en el cual basicamente la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion establecio que es preferible utilizar la figura de apoyo para la vida independiente
y la inclusion en la comunidad de personas con discapacidad establecido en la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en lugar del estado de

interdiccion declarado judicialmente como se utilizaba anteriormente.

En dicha tesis se define los conceptos de “vida independiente” e “inclusion en la

comunidad” de la siguiente manera:

“La vida independiente implica que la persona con discapacidad elija y controle su
modo de vida y sus actos cotidianos, adoptando las decisiones que le afectan con
autonomia, ya sea que pueda realizar dichos actos o actividades por ella misma con
independencia funcional o que requiera de asistencia personal y/o de otros medios
materiales para ello. Por otra parte, el derecho a ser incluido en la comunidad, implica
hacer posible la participacion plena y efectiva de la persona con discapacidad en la
vida de su comunidad, teniendo acceso en condiciones de igualdad con las demds
personas a la vida social, esto conlleva su acceso a todos los servicios que se ofrecen al
piblicoy actividades en el ambito social /.../ por ejemplo, las oportunidades de acceder
a la educacian, al empleo, a la vivienda, a los servicios en materia de salud, actividades
economicas, al transporte, a las actividades recreativas, culturales, deportivas,
religiosas, a los medios de comunicacion, a la vida politica, etcétera, a través de disesios
universales incluyentes, tanto de infraestructura como de participacion social . “

Como podemos advertir la utilizacion de la nueva alternativa conlleva a
contemplar la diversidad funcional especifica de la personay las barreras particulares que
se presentan en su entorno, lo cual hace posible la atencién de cada caso con el tipo de
apoyo que responda las necesidades y requerimientos especificos de la persona con
discapacidad y que dichas medidas sean consentidas por esta Ultima, particularidad que

no se presenta al hablar de estado de interdiccion.

Lo anterior, dado que el estado de interdiccion o también llamada “muerte civil”,

implica una restriccion total a la capacidad juridica de la persona con discapacidad que

%8 Persona con discapacidad. Los apoyos para la vida independiente y la inclusién en la comunidad, deben ser consentidos
por ella. Jurisprudencia. Amparo Directo Primera Sala. Clave la./J. 144/2022 (SJF: 112 época, T I, diciembre 2022, p. 995).
Disponible en linea: SCIN < https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2025602> (Consulta: Febrero 6, 2023)
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consiste en que todo acto que pretenda realizar esta Gltima debe de ser a través de su tutor,
forzosamente y por ende negar de forma indirecta la participacion de la persona del

mundo juridico.

Entonces, la figura de la interdiccion es claramente inconstitucional al violar el
derecho humano a la igualdad, y los derechos de una vida independiente y de la particion
e inclusion en la sociedad, todos estos defendidos en la actualidad por el supremo tribunal

de nuestro pais.

Ademas de lo anterior, la figura de la interdiccion es contrario del articulo 22 de
nuestra carta magna, el cual de acuerdo a la interpretacion de la misma Suprema Corte de
Justicia de la Nacion prohibe cualquier tipo de sancion excesiva en cualquier materia ya
sea civil, penal, administrativa, etc., como lo es el estado de interdiccion al no solo ser un
trato cruel, inhumano y degradante para la persona sino también una medida que

claramente no responde a las particularidades de cada caso en concreto.

En consecuencia, la figura de la interdiccion vulnera derechos humanos y es
totalmente contradictorio a la perspectiva actual tanto internacional como nacional que se

ha adoptado recientemente acerca del tema.

A manera de sintesis, todo lo planteado en este apartado conlleva a afirmar que
como bien lo establece el Protocolo De Actuacion Para Quienes Imparten Justicia En
Casos Que Involucren Derechos De Personas Con Discapacidad®®, de acuerdo con la

tendencia actual, los tres elementos que configuran una discapacidad son:
- Lapresentacion de una diversidad funcional

- El entorno o contexto en el que se envuelve la persona con diversidad

funcional

% Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Protocolo De Actuacion Para Quienes Imparten Justicia En Casos Que Involucren
Derechos De Personas Con Discapacidad. 2% ed. México, 2014, p.21
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- La interaccién de los dos elementos anteriores que trae como consecuencia
lograr una participacion y plena de la persona con diversidad funcional en la

sociedad.

Ademas de esto, es de suma importancia mencionar que es de especial interés de
nuestro estudio el derecho de inclusién a la comunidad al que alude la corte,
anteriormente explicado, dado que representa uno de los principales fundamentos mas
actuales para defender la igualdad de oportunidades laborales y el derecho a la no
discriminacion en el trabajo de las personas con discapacidad, los cuales podrian
representar nuevos derechos laborales inespecificos, puesto que aun y cuando no estan
contemplados en la ley laboral formalmente, su existencia se encuentra reconocida en
instrumentos internacionales ratificados por nuestro pais, formando parte de nuestro

sistema juridico y protegiendo garantias y derechos humanos de las personas.

C. Hechos del caso

Teniendo clara la postura actual que existe en el tema de la discapacidad,
procederemos a abordar concretamente los hechos del caso del Amparo en Revision

1387/2012, los cuales son los siguientes:

-3 de julio del afio 2007: Se publicé en una bolsa de trabajo universitaria una
vacante para pasante en derecho corporativo que sefialaba expresamente la no

contratacion de personas con discapacidad.

- 15 de julio del 2009: La quejosa demando la indemnizacion por dafio moral
y el pago de gastos y costas, por considerar que con dicha oferta de trabajo se

le discrimin®, debido a la parélisis cerebral infantil que padecia.

- 04 de agosto del 2009: Se admite la demanda por la Juez Quinto de lo Civil
del Distrito Federal.
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07 de abril de 2011: Se resuelve como improcedente la demanda, se absuelve

a la demandada y se condena a la demandante al pago de gastos y costas.

Se interpone recurso de apelacion.

27 de julio de 2011: La Quinta Sala Civil del Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal resuelve dicho recurso en el sentido de confirmar la
sentencia recurrida, condenando a la apelante al pago de gastos y costas de

ambas instancias.

Ante dicha resolucién se promueve un amparo directo.

14 de octubre de 2011: ElI Décimo Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Civil del Primer Circuito, concede el amparo, ordenando que se deje sin efecto
la resolucion impugnada y se emita una nueva en la cual se estudien los
agravios sin tomar en cuenta el argumento consistente en que la celebracion
del convenio conciliatorio celebrado entre las partes ante el Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacion cre6 nuevas situaciones de derecho que
impiden determinar si existio la violacion de un dafio moral.

10 de noviembre 2011: Se deja sin efecto la resolucion emitida el 27 de julio
de 2011, pero nuevamente se confirma la sentencia apelada y se condena a

gastos y costas a la apelante en ambas instancias.
06 de diciembre de 2011: Se promueve un amparo ante esta nueva resolucion,

sefialando como autoridad responsable a la Quinta Sala Civil del Tribunal

Superior de Justicia del Distrito Federal.

19 de abril de 2012: El Décimo Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Civil

del Primer Circuito, resuelve negar el amparo solicitado.

08 de mayo del 2012: Se interpone recurso de revision.
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- 09 de mayo de 2012: El recurso de revision es recibido en el Décimo Cuarto
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito y se remite el asunto
a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, el cual fue turnado a la Primera

Sala en la ponencia de la ministra Olga Sanchez Cordero.

El recurso de revision se considerd procedente dado que en la resolucion
impugnada se realizd una interpretacion del articulo primero constitucional y la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Una vez considerado
procedente, se procedid a considerar lo resuelto en la sentencia impugnada, para

posteriormente estudiar los conceptos de violacion y agravios planteados por la quejosa.

Por lo que respecta a lo primero, podemos determinar que los principales

argumentos sostenidos por el Tribunal Colegiado de Circuito versan sobre:

- No era necesario que la distincion contenida en la oferta de trabajo estuviera
dirigida a una persona en especifico para calificarla de conducta

discriminatoria.

- Para estar en posibilidades de exigir una indemnizacion por dafio moral, el
afectado debe de cumplir con las condiciones de seleccion, al igual que las
demaés personas que se encuentran interesadas en participar en el proceso para

ocupar el puesto de pasante, lo cual no fue acreditado por la quejosa.

Respecto de los conceptos de violacion, los planteados por la quejosa basicamente

fueron los siguientes:

- La publicacién de la vacante atentaba contra la dignidad humana al
menoscabar su derecho al libre acceso al empleo y por ende existe la

presuncion legal de que ha sufrido un dafio moral.
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- Es incorrecto afirmar que no reunia los requisitos necesarios, puesto que no se
le permitio demostrarlos al ser excluida desde el inicio del proceso y, por lo
tanto, no es aplicable el articulo sexto de Ley para Prevenir y Erradicar la

Discriminacién en el Distrito Federal invocado por la autoridad responsable.

- Violacion al 133 constitucional al considerar jerarquicamente superior a las
normas federales, como lo son la Ley Federal para Prevenir y Erradicar la
Discriminacién en el Distrito Federal, y el Codigo Civil ante los Tratados

Internacionales.

- En ninguna disposicion legal se contempla que para que se actualice un acto

discriminatorio, este deba ser personalizado o individualizado.

A su vez, los agravios sostenidos por la quejosa consistian en exponer la

violacién de los siguientes preceptos:

- Articulo 5y 27 de la Convencion sobre los Derechos de las personas con
Discapacidad al establecerle la carga de la prueba de acreditar que se
encontraba en igualdad de condiciones frente a las demas personas a quienes

se dirigio la oferta de trabajo a la quejosa

- Violacion del articulo primero constitucional al actualizarse en el caso en

concreto una situacion discriminatoria al ser discapacitada.

D. Andlisis vy resolucion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Es importante mencionar que conforme a todo lo anterior, la Suprema Corte en su
analisis advirtio dos inconsistencias por parte del Tribunal Colegiado consistentes en la
omisién del analisis de la violacién al articulo 133 constitucional y de la existencia de

una libertad de acceso al empleo inmersa en nuestra Carta Magna.
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Ahora bien respecto de la violacion del articulo 133 constitucional reclamada por
la quejosa, el supremo tribunal se pronuncio en el sentido de darle la razon a esta ultima,
lo anterior considerando que la no discriminacion y la igualdad son componentes
fundamentales de los derechos humanos, en los ordenamientos tanto nacionales como
internacionales y que efectivamente dicho precepto constitucional obliga a los jueces a
preferir los derechos humanos contenidos en ella 'y en los tratados internacionales ain y
cuando en normas inferiores se establezcan disposiciones en contrario, y a resolver en

cada caso en concreto atendiendo al principio pro persona.

Lo anteriormente establecido toma especial relevancia en el tema objeto de
nuestro estudio, pues, tal y como es sefialado por la Corte, los derechos humanos tienen
el nivel jerarquico superior a una norma federal de acuerdo a lo establecido en los
articulos 1 y 133 de nuestra Carta Magna, a partir de la reforma constitucional del afio
2011; y considerando que los Ilamados derechos laborales inespecificos son en realidad
los derechos humanos que tiene el trabajador por su calidad de persona, los cuales como
ya lo hemos mencionado no se desprende del empleado al momento de entrar a laborar a
la empresa, nos lleva a afirmar que en caso de conflicto entre un derecho laboral
especifico contemplado en la Ley Federal del Trabajo y uno inespecifico contemplado en

algln tratado internacional, impera este Ultimo sobre el primero.

La cuestion anterior, considero personalmente que es una de las cuales evidencia
la importancia de comenzar a concientizarnos en nuestro pais acerca de la existencia y
determinacion de los derechos laborales inespecificos y sus alcances, sin olvidar que el
trabajo conlleva una relacion de subordinacion. Pues de lo contrario, el uso abusivo de
derechos laborales inespecificos por parte del trabajador hacia el patrén podria llegar a

generar el desequilibrio entre los factores de produccion.

Ahora bien, respecto de los argumentos expuestos por la quejosa, referentes a la

existencia y vulneracion de la libertad del empleo, ambos fueron declarados fundados por
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la Primera Sala, referentes a la existencia y vulneracion de la libertad del empleo al
determinar que los derechos humanos de igualdad y no discriminacion son vinculantes
no solamente frente a los 6rganos de gobierno, sino que su eficacia juridica se extiende a
ciertas relaciones entre dos particulares, como es el caso en concreto, pues este se dio
entre una empresa privada y la joven universitaria; esto dado que la Corte determina que
la discriminacion por discapacidad sin una justificacion razonable que impide claramente
el acceso a las fuentes de trabajo es contrario al articulo primero y quinto constitucional,
aun en conflictos suscitados entre particulares. Dado lo anterior, la Primera Sala toma la
decision de revertir la carga de la prueba a la empresa oferente, para efectos de probar
que los requisitos plasmados en la referida publicacion no representan una situacion

excluyente carente de razonabilidad.

En consecuencia, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al analizar el caso en
concreto, determind que en este, se actualizd un acto discriminatorio, dado que la
exclusién de personas con discapacidad se establecidé de manera expresa desde un inicio
del proceso con la publicacion de la convocatoria y sin encontrarse sustentado en una
base razonable, blogueando el acceso de la quejosa a las demas etapas de la contratacion,

negandole de manera ilegitima la oportunidad de desarrollarse profesionalmente.

El tribunal supremo determind que lo anterior constituye una conducta ilicita que
vulnera o menoscaba ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las
personas, que legitima a la quejosa a exigir el pago de la indemnizacion por dafio moral

por parte de la ahora quejosa a la empresa oferente.

Por otra parte, respecto de lo sostenido por el Tribunal Colegiado sobre la carga
de la prueba impuesta a la ahora quejosa de demostrar que se encontraba en una relacion
de igualdad en referencia a los demas requisitos de la vacante con los demas postulantes,
la Primera Sala se pronuncié en desacuerdo con este 6rgano judicial, al considerar

principalmente dos cuestiones:
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Primeramente, no se le puede exigir a la quejosa que pruebe cumplir con los
demas requisitos de la vacante, si esta Ultima fue excluida desde el inicio del proceso de
contratacion, pues sostener lo contrario conllevaria a generar un efecto revictimizador,
que conllevaria a su vez una humillacion de la persona discriminada, lo cual va en contra

de la dignidad humana.

En la segunda cuestion considerada por la Corte, se sefial6 que el Tribunal
Colegiado no considero la existencia de casos en que determinada persona (en especial al
tratarse de una categoria sospechosa, como lo es la discapacidad) no se encuentra en una
situacion de paridad ante las demés personas, y un trato desigual hacia esta que no se
encuentre justificada trae como consecuencia un trato excluyente que es considerado

discriminatorio.

En resumen, la resolucion de la Primera Sala consistio en afirmar que
efectivamente en el caso en concreto se presentd una violacion al derecho de igualdad y
una afectacion a la libertad de empleo y que existe la obligacion de la empresa oferente
de responder por dafio moral mediante el pago de una indemnizacién. Por lo tanto, se le
concedié el amparo a la quejosa, revocando la sentencia del Décimo Cuarto Tribunal
Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, ordenando a la autoridad responsable (la
Quinta Sala Civil del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal), que dicte nueva
sentencia en la que se determine el monto de indemnizacion por dafio moral a pagar por

la empresa responsable.

E. Andlisis del caso a la luz de la Legislacion y Politicas Publicas Relevantes en
México

Como es posible visualizar, en la sentencia respectiva se desarrollan por la Corte
diversos conceptos novedosos de tendencia humanista, con el fin de proteger y

salvaguardar el derecho humano a la no discriminacion laboral de personas con
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discapacidad, el cual se encuentra protegido por diversas leyes de caracter nacional e
internacional. Dichos instrumentos legales no se quedan solo en la letra, sino que a través
de casos como el analizado por la Primera Sala podemos ver la cristalizacion de sus
disposiciones en la realidad, que pueden ser ejecutadas de una mejor manera con apoyo

de politicas publicas existentes en nuestro pais.

Por lo que en este apartado se analizara la resolucion emitida por la Suprema
Corte respecto al Amparo en Revision 1387/2012, con fundamento en las disposiciones
de la legislacion actual que considero de especial relevancia al caso, y otras que se reflejan
en lo establecido por el méximo tribunal, y que son posibles de aterrizar a un plano

ejecutable mediante el uso de politicas publicas.

1. Legislacion Relevante

a. Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad

Este ordenamiento legal fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)
el 30 de mayo del afio 2011, su creacion fue consecuencia de la ratificacién de la
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad hecha por parte de

nuestro pais en el afio 2007.

De esta normativa, considero de especial importancia mencionar el articulo 11,
del cual recientemente se publicé una reforma en el Diario Oficial de la Federacion, el
dia 27 de octubre del afio 2022, en sus primeras cuatro fracciones con el principal objetivo
de designarle la responsabilidad de proteger los derechos al trabajo digno y al empleo en
igualdad de oportunidades, a la capacitacion, y demas derechos laborales de las personas

con discapacidad a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
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Por lo anterior, dicha autoridad actualmente es la encargada de prohibir cualquier
tipo de discriminacién hacia las personas con discapacidad desde la seleccion hasta la

liquidacion laboral.

Siendo su competencia ademas de todo lo anterior, el disefio, ejecucion,
evaluacion y promocion de politicas publicas que fomenten la inclusion laboral de las
personas pertenecientes a este sector vulnerable de la poblacién tanto en el sector publico
como en el privado, asi como el asesoramiento técnico y legal en estos temas a los sectores
productivos sociales y privados y la elaboracion e instrumentacion del llamado “programa
nacional de trabajo y empleo para las personas con discapacidad”, del cual hablaremos

maés adelante en el presente trabajo de investigacion.

Todo lo anterior constituye el elemento central del caso en cuestion, por lo que
actualmente para casos similares seria una buena estrategia sefialar como autoridad

responsable a dicha Secretaria con fundamento en dicho articulo.

A pesar de lo anterior, es necesario tomar en cuenta que dicha ley ha sido criticada
por el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, al sefialarla como
insuficiente y llena de lagunas por no contemplar en ella procedimientos de denuncia y
mecanismos de evaluacion que aseguren de una manera efectiva la accesibilidad e
inclusion de las personas con discapacidad, es por ello que dicho 6rgano recientemente
le ha recomendado a nuestro pais examinar la compatibilidad de la Ley General para la

Inclusion de Personas con Discapacidad respecto de la propia Convencion.

b. Ley Federal para Prevenir vy Eliminar la Discriminacion

Actualmente, en su articulo 15 Ter, y fraccion segunda del 15 Quater, se
contempla la existencia de las llamadas “medidas de nivelacion”, las cuales
basicamente tienen como finalidad eliminar todo tipo de barrera que impida a
cualquier persona el acceso efectivo a la igualdad de oportunidades, y una de ellas es

la adaptacion de los puestos de trabajo para personas con discapacidad.
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Este concepto novedoso fue incorporado a la ley en el afio 2014, unos meses
después de que la Primera Sala emitiera la resolucion del caso analizado, sin embargo,
considero que, de haber existido en ese momento, muy probablemente hubiera sido
mencionado por el méaximo tribunal, dado que hubiera encontrado en estas
disposiciones un fundamento para su argumento consiste en que la propia publicacion

de la vacante representaba una barrera a la igualdad de oportunidades.

C. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

El instrumento legal de caracter internacional que sin duda se encontraba vigente
al momento de la resolucion del caso fue la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, pues su articulo 27% es citado por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién en el desarrollo de la sentencia, pues es dicha disposicion la que
reconoce el derecho de trabajar de las personas con discapacidad y especificamente en su
inciso a) se establece la obligacion de los Estados Parte, entre ellos México, de prohibir
toda clase de discriminacién por motivos de discapacidad, incluyendo las condiciones de
seleccion, contratacion y empleo, facultad que actualmente y de acuerdo con el articulo

11, fraccion 1, de la Ley General para la inclusién de las personas con discapacidad se

8 1. Los Estados Parte reconocen el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas;
ello incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y
un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad. Los Estados Partes salvaguardaran y
promoveran el ejercicio del derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran una discapacidad durante el empleo, adoptando
medidas pertinentes, incluida la promulgacién de legislacion, entre ellas: a) Prohibir la discriminacion por motivos de discapacidad
con respecto a todas las cuestiones relativas a cualquier forma de empleo, incluidas las condiciones de seleccion, contratacion y
empleo, la continuidad en el empleo, la promocion profesional y unas condiciones de trabajo seguras y saludables; b) Proteger los
derechos de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, a condiciones de trabajo justas y favorables, y
en particular a igualdad de oportunidades y de remuneracion por trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables,
incluida la proteccion contra el acoso, y a la reparacion por agravios sufridos; c) Asegurar que las personas con discapacidad puedan
ejercer sus derechos laborales y sindicales, en igualdad de condiciones con las demas; d) Permitir que las personas con discapacidad
tengan acceso efectivo a programas generales de orientacion técnica y vocacional, servicios de colocacion y formacién profesional y
continua; e) Alentar las oportunidades de empleo y la promocién profesional de las personas con discapacidad en el mercado laboral,
y apoyarlas para la busqueda, obtencion, mantenimiento del empleo y retorno al mismo; -23- f) Promover oportunidades
empresariales, de empleo por cuenta propia, de constitucion de cooperativas y de inicio de empresas propias; g) Emplear a personas
con discapacidad en el sector publico; h) Promover el empleo de personas con discapacidad en el sector privado mediante politicas y
medidas pertinentes, que pueden incluir programas de accion afirmativa, incentivos y otras medidas; i) Velar por que se realicen
ajustes razonables para las personas con discapacidad en el lugar de trabajo; j) Promover la adquisicién por las personas con
discapacidad de experiencia laboral en el mercado de trabajo abierto; k) Promover programas de rehabilitacion vocacional y
profesional, mantenimiento del empleo y reincorporacion al trabajo dirigidos a personas con discapacidad. 2. Los Estados Partes
aseguraran que las personas con discapacidad no sean sometidas a esclavitud ni servidumbre y que estén protegidas, en igualdad de
condiciones con las demas, contra el trabajo forzoso u obligatorio.
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deleg6 a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, como lo mencionamos

anteriormente.

Este es un ejemplo muy claro de la importancia que tienen los tratados
internacionales, sobre todo en materia de derechos humanos a partir del afio 2011, en
nuestro ordenamiento juridico. Sin embargo, esto no ha sido suficiente para abordar el
problema que representa la inclusion laboral de personas con discapacidad en nuestro
pais, pues de acuerdo a las observaciones finales sobre los informes periodicos
presentados por México en el afio 2022 ante el Comité sobre los Derechos de las personas
con discapacidad en cumplimiento de la obligacion establecida en el articulo 35 de dicha
convencion, se advierte que en nuestro pais sigue existiendo una baja tasa de empleo de
las personas con discapacidad dada la falta de reglamentacion respecto de medidas de
apoyo Y ajustes razonables para este grupo vulnerable en el &mbito laboral, asi como la

falta de programas enfocados a formarlos y capacitarlos profesionalmente.

2. Politicas Publicas y Programas Relevantes

a. Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas con
Discapacidad

Este programa bajo el lema “no dejar a nadie atras, no dejar a nadie afuera”,
vigente desde el afio 2021 hasta el afio 2024, tiene como objetivos principales el
fortalecimiento de la inclusion laboral de las personas con discapacidad e impulsar
acciones que favorezcan la empleabilidad en condiciones de trabajo digno para estas

mismas.

Para lograr la inclusion laboral, este programa contempla principalmente la

utilizacién de dos mecanismos ya existentes:
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El primero de estos es la estrategia del Servicio Nacional de Empleo llamada
“Abriendo Espacios”, la cual es una consejeria laboral especializada en grupos en
situacion de vulnerabilidad, como lo son las personas con discapacidad, que inicid sus
labores desde el afio 2001. Su labor consiste principalmente en brindar apoyo para
encontrar empleo a las personas que enfrentan mayores barreras para ello, las cuales son
evaluadas con el Sistema de Muestras de Trabajo Valpar, que basicamente consiste en la
aplicacion de una serie de pruebas que simulan las exigencias de trabajos reales, como lo
son la toma de decisiones, el seguimiento de drdenes, etc., por lo que sus resultados
determinan las habilidades, capacidades, aptitudes de la persona con discapacidad, lo cual
permite establecer el perfil laboral de la persona para orientarlo eficazmente hacia

opciones de empleo que sean aptos para el interesado.5!

El segundo mecanismo en el cual se apoya el primer objetivo de este programa
consiste en el uso del Distintivo de Empresa Incluyente®? que reconoce a las empresas
que fomentan la inclusién laboral de personas en situacién de vulnerabilidad, entre ellas
las personas con discapacidad y que por ende son posibles sujetos del estimulo fiscal
establecido en el articulo 186 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, el cual establece lo

siguiente:

“Se otorga un estimulo fiscal a los contribuyentes, personas fisicas o morales del
impuesto sobre la renta, que empleen a personas que padezcan discapacidad motriz, que
para superarla requieran usar permanentemente protesis, muletas o sillas de ruedas;
mental; auditiva o de lenguaje, en un ochenta por ciento o0 més de la capacidad normal
o tratandose de invidentes. El estimulo fiscal consiste en poder deducir de los ingresos
acumulables del contribuyente para los efectos del impuesto sobre la renta por el
ejercicio fiscal correspondiente, un monto equivalente al 25% del salario efectivamente
pagado a las personas antes sefialadas. Para estos efectos, se debera considerar la
totalidad del salario que sirva de base para calcular, en el ejercicio que corresponda,
las retenciones del impuesto sobre la renta del trabajador de que se trate, en los términos
del articulo 96 de esta Ley. El estimulo fiscal a que se refiere este parrafo sera aplicable
siempre que los contribuyentes obtengan el certificado de discapacidad expedido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social, respecto de los citados trabajadores. ”

61 Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas con Discapacidad 2021-
2024.Diario  Oficial de la Federacion junio 6, 2021. Disponible en Linea: Diario Oficial de la Federacion
<https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5622244&fecha=25/06/2021#gsc.tab=0> (Consulta: febrero 19, 2023); Unidad
Nacional del Servicio Nacional de Empleo. Lineamientos de Operacién de Abriendo Espacios 2022. Disponible en linea: Autor <
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/702886/06_LineamientosAbriendoEspacios2022_vfinal.pdf> (Consulta: febrero
19, 2023)

%2 |_oc. Cit.
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De acuerdo con lo anterior, dicho estimulo fiscal basicamente consiste en la
deduccién a favor del empleador de personas con discapacidad motriz, mental, auditiva
o de lenguaje del 25% del salario efectivamente a estos trabajadores. Este incentivo fiscal,
aunque si bien representa un avance significativo en el tema, considero que contempla
diversas condicionantes que excluyen todavia a una gran parte de la poblacion con
discapacidad, pues sélo contempla cuatro tipos de discapacidad y pone como
condicionantes la presentacién de por lo menos un 80% de discapacidad y la presentacion
forzosa del certificado expedido por el IMSS. Esto es contrario a lo sostenido por la
Suprema Corte, la cual al definir el concepto de la “diversidad funcional” no hace
distincion alguna por el porcentaje de deficiencia que constituye la discapacidad, ni

tampoco excluye algun tipo de estas.

Ahora bien, para lograr el segundo objetivo de este programa, consistente en el
impulso para el fomento de trabajos dignos a favor de las personas con discapacidad, se
le establece a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social la responsabilidad de llevar a
cabo programas de mantenimiento y mejora de infraestructura que responda a las
necesidades de las personas con discapacidad, esto lo encontramos sumamente ligado a
la deduccion del 100% de inversiones de activo fijo destinadas a realizar adaptaciones a
las instalaciones de la empresa para facilitar el acceso y el uso de estas Gltimas a los
trabajadores con discapacidad, la cual se establece en la fraccion XII, del articulo 206 de

la Ley del Impuesto sobre la Renta.

b. Politica interna de inclusién laboral para personas con discapacidad en el

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion mejor conocido por sus

siglas como “CONAPRED”, es el principal érgano del Estado encargado de
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salvaguardar el derecho de igualdad de todos los ciudadanos y evitar cualquier situacion
discriminatoria, por lo cual promueve politicas y medidas tendientes a fomentar la
inclusion social y es el encargado de recibir y resolver quejas por presuntos actos
discriminatorios, ya sean por parte de particulares (como empresas o empleadores) o

incluso de autoridades.

Este 6rgano, cuenta con una politica interna® que incrementa la inclusion
productiva de las personas con discapacidad, favoreciendo la contratacion, capacitacion

y promocion laboral de estas, a través de medidas como las mencionadas a continuacion:

- La obligacion de que un 5% del total de su personal tengan algun tipo de
discapacidad.®*

- La imparticion de capacitaciones con el fin de que los trabajadores con
discapacidad mejoren sus conocimientos y habilidades que le permitan un

mejor desempefio laboral.®

- La publicacion de vacantes que alienten a las personas con discapacidad a

aplicar a estas. %

- Acompafiamiento de personal profesional para lograr la incorporacion laboral

de personas con discapacidad que lo necesiten.®”

- Promocion de medidas para adecuar las actividades laborales que resulten

beneficiosas para un trabajador que adquiera alguna discapacidad a fin de

8 politica interna de inclusion laboral para personas con discapacidad en el consejo nacional para prevenir la discriminacion.
Disponible en linea: CONAPRED
<https://www.conapred.org.mx/userfiles/files/4_2%20Politica%20inclusion%20laboral%20para%20PCD%20del%20CONAPRED.
pdf> (Consulta: febrero 19, 2023)

& Loc Cit

% Loc Cit.

% |_oc Cit.
5 Loc Cit.
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evitar despido, descensos de puestos o reducciones de salarios que la

perjudiquen.5®

- Asegurar que las personas con discapacidad tengan las mismas oportunidades

de ascensos que las personas sin discapacidad.5®

- Brindar apoyos de acuerdo con el tipo de discapacidad, como por ejemplo
asegurar la accesibilidad de las instalaciones de CONAPRED para las
personas con algun tipo de discapacidad fisica, o en caso de tratarse de alguna
mental como el evitar situaciones de estrés o de presion que no puedan ser
manejadas por la persona en cuestion, asi como proporcionar los materiales de

trabajo en sistema Braille para los trabajadores con discapacidad visual.”

A su vez, la misma politica contempla la existencia de un Comité de Seguimiento
y Evaluacion, cuya funcién principal es asegurar el cumplimiento de todos los puntos
anteriormente mencionados mediante una revision periddica, asi como proponer nuevas
y actualizadas estrategias de inclusion laboral para fomentar la capacitacion, promocion
y/o permanencia de las personas con discapacidad, para posteriormente rendir un Informe
Anual de Resultados a la presidencia de CONAPRED."

C. Plataforma digital “Entrale: alianza por la inclusion laboral de personas

con discapacidad”

Creada por el Consejo Mexicano de Negocios, asociacién civil integrada por

empresas mexicanas como Bachoco, BanRegio, Bimbo, Cemex, Lala, Televisa, Soriana,

% |_oc Cit
% Loc Cit.
" Loc Cit
" Loc Cit.
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entre otras, creada en el afio de 1962 con el objetivo de promover el bienestar social y el
desarrollo econémico del pais. “Entrale’?”, basicamente consiste en una plataforma
digital disefiada para lograr fomentar la inclusion laboral de personas con discapacidad,
creando oportunidades de empleo para este sector vulnerable de la poblacion a través de
la vinculacion entre empresas que pertenezcan al Indice de Inclusion Laboral de Personas
con Discapacidad (IILPCD), herramienta que permite conocer de forma integral que tan
incluyente y accesible es una empresa para personas con discapacidad en sus procesos
internos, evaluando su proyecto de inclusion social, politicas y practicas empresariales

mediante una calificacion objetiva en una escala del 0 al 10072,

Las empresas miembros de “Entrale” reciben diversos beneficios, entre los cuales
se encuentra la posibilidad de acceder distintos beneficios como el contar con una base
de datos que contiene curriculums de personas con discapacidad que buscan una
oportunidad laboral, asi como el acceso a manuales que contemplan las mejores practicas
corporativas para lograr la inclusion laboral de las personas con discapacidad, tomando

en cuenta los casos de éxito tanto de empresas mexicanas como extranjeras. '

Ademas de todo esto, las 4 empresas con las mejores practicas de inclusion laboral
de personas con discapacidad en el afio seran merecedoras del premio “Entrale”, en el
afio 2021 las empresas ganadoras fueron; Accenture, GM, Lala y The Home Depot’.
Todos estos incentivos han generado, que, al dia de hoy, sean mas de 500 empresas

miembros de dicha plataforma, y mas de 7,000 personas con discapacidad contratadas.’®

72 Consejo Mexicano de Negocios. Entrale: alianza por la inclusion laboral de personas con discapacidad. Disponible en linea:
Entrale <https://entrale.org.mx/pages/entrale>. (Consulta: febrero 19, 2023)

7 Entrale. indice de inclusion laboral de personas con discapacidad. Disponible en linea: Autor <https://entrale.org.mx/inclusion/
> (Consulta: febrero 19, 2023); ® Consejo Mexicano de Negocios. indice de inclusién laboral de personas con discapacidad.
Disponible en linea: Autor < https://www.inclusionlaboral.org/general-5> (Consulta: febrero 19, 2023)

" Consejo Mexicano de Negocios ¢Por qué ser una empresa aliada? Disponible en linea: Entrale
<https://entrale.org.mx/pages/empresas>. (Consulta: febrero 19, 2023)

> Foro Entrale. Premio Entrale. Disponible en linea: Autor< https://www.foroentrale.com/premio-entrale>. (Consulta: febrero 19,

2023)
7 Entrale. ¢Quiénes son las empresas mas comprometidas con la inclusién de personas con discapacidad? Disponible en
linea: Autor<

https://entrale.org.mx/blog/author/entrale/#:~:text=Ciudad%20de%20M%C3%A9xico%2C%20a%2018%20de%200ctubre%20de%
202021 &text=Son%20m%C3%A1s%20de%20500%20empresas,capital%20humano%?20talentoso%20y%20comprometido.>
(Consulta: febrero 19, 2023)
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Este es un claro ejemplo de que los particulares también podemos tomar
iniciativas que impacten de manera positiva en nuestro entorno social con acciones y
estrategias especificas, que incluso pueden llegar a ser incluso mas efectivas, en cuestion

de resultados, que las propias soluciones otorgadas por el gobierno.

Como expusimos a lo largo del presente capitulo, a diferencia del momento en
que sucedid el caso objeto de nuestro andlisis en un apartado anterior,actualmente se
cuenta con diversos programas Y politicas dirigidas a fomentar la inclusion laboral de las
personas con discapacidad y evitar cualquier tipo de trato de discriminatorio que estas

Gltimas puedan sufrir a causa de su deficiencia.

Sin embargo, a pesar de la existencia de estas politicas y programas tanto del
sector publico como del privado, de la “bonita teoria” y de las “buenas intenciones” que
en ellas se establece, de acuerdo con un estudio de campo realizado por la Universidad
del Valle de México el afio pasado (2022) el 59% de las personas encuestadas afirmaron
tener la percepcion de que las personas con discapacidad son de los grupos més afectados

por situaciones discriminatorias.’’

La discriminacion hacia las personas con discapacidad sigue siendo una situacion
del dia a dia en México, a pesar de parecer que se cuenta con los medios necesarios para

que esto ya no suceda.

Lo anterior, dado que sin desmeritar el gran paso que la adopcién de estas
politicas y programas ha representado en el tema, es claro que los esfuerzos no han sido

suficiente para acabar con la discriminacién hacia personas con discapacidad.

Lo anterior dado que en la realidad estas politicas publicas no se implementan

de una manera correcta, lo gue acarrea cOmo consecuencia que en vez de presentarse un

" Alcazar Davila, Atilano Arturo. La Discriminacion en México, un problema social generalizado. Disponible en linea:
Universidad del Valle de México<https://opinionpublica.uvm.mx/blog/la-discriminacion-en-mexico-un-problema-social-
generalizado/ > (Consulta: febrero 19, 2023)

59



aumento en el empleo para las personas con discapacidad, sigue dominando notoriamente
desempleo hacia estas ultimas.Esto aunado a que tampoco se utilizan por parte de los
juzgadores las medidas y las herramientas contempladas en dichas politicas pulicas para

la resolucién de controversias actuales que versen sobre este tema.

Todo esto prueba la falta de reflejo de resultados que este tipo de mecanismos

deberian tener en la practica que existe en nuestro pais.
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CAPITULO III.

DERECHO INTERNACIONAL: LAS RECOMENDACIONES DE LA
OITY EL DERECHO VENEZOLANO

Como fue mencionado anteriormente, parece ser que la legislacién y los
mecanismos existentes en México para evitar la discriminacién laboral hacia las
personas con discapacidad, son deficientes, y lejos de ser efectivos, pareciera que solo
se quedan en letra muerta. Por lo anterior, es de suma importancia conocer las formas en
que los paises mas avanzados sobre el tema, en este caso Venezuela, han abordado
dicha problematica, y tomarlo como referencia para mejorar los mecanismos tanto

legales como politicos ya existentes en nuestro pais.

En el presente capitulo analizaremos las principales disposiciones legales
venezolanas y las recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
acerca del tema, para que posteriormente nos sea posible emitir una propuesta para
mejorar la inclusion laboral de las personas con discapacidad en México en el apartado

de conclusiones.

1. Recomendaciones de la OIT relacionadas con la gestion de las discapacidades

en el lugar de trabajo

En virtud de la decision tomada por el Consejo de Administracion de la OIT en
su 2772 reunion en el afio 2000, estas recomendaciones fueron adoptadas en una reunion

de expertos celebrada en Ginebra del 3 al 12 de octubre de 2001.

Estas recomendaciones se encuentran sumamente ligado al contenido del
Convenio 159 de la OIT, acerca de la readaptacion profesional y el empleo de personas

invalidas, entendiendo a estas ultimas como:
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“Toda persona cuyas posibilidades de obtener y conservar un empleo adecuado y de
progresar en el mismo queden sustancialmente reducidas a causa de una deficiencia de

caracter fisico o mental debidamente reconocida ”.

Por lo cual, en dicho convenio basicamente se establece la readaptacion
profesional de las personas con discapacidad como una obligacion de los Estados
Miembros a través de la aplicacién y formulacion de politicas nacionales, con la finalidad
de lograr la integracion o reintegracion de estas personas en la sociedad, y fue ratificado
por México en el afio 200178, Lo anterior, es posible con el apoyo de instrumentos como
lo son estas recomendaciones de la OIT, que tiene como objetivo ser una guia, que
posteriormente se pueda ver reflejado en la legislacion de cada pais, que se encuentra
dirigida a empresas, ya sean chicas, medianas o grandes, publicas o privadas para lograr
una efectiva inclusién laboral de las personas con discapacidad en basqueda de algln

empleo y de trabajadores con discapacidades adquiridas.

Para lograr lo anterior, basicamente contempla la participaciéon de tres sujetos
distintos; los empleadores, las autoridades y los representantes de trabajadores. Todos
estos a su vez se apoyaran en organizaciones expertas en temas que involucren personas

con discapacidad.

Todos ellos, participaran activamente para lograr fomentar medidas tendientes a
evitar cualquier tipo de accion o actitud discriminatoria en contra de este sector vulnerable

de la poblacién, como, por ejemplo:™

- La implementacion de incentivos por parte de las autoridades como los
subsidios salariales, que incentiven las oportunidades laborales y el
mantenimiento en el empleo de personas con discapacidad que sean de debido

conocimiento del empleador (obligacién de la autoridad de informar).8

Organizacion Internacional del Trabajo. Ratificaciones de Meéxico. Disponible en linea: Autor <
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11200:0::N0O:11200:P11200_COUNTRY_ID:102764> (marzo 24, 2023)

™ Organizacion Internacional del Trabajo. Recomendaciones préacticas de la OIT: Gestion de las discapacidades en el lugar de
trabajo. Disponible en linea: Autor < https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
safework/documents/normativeinstrument/wcms_218554.pdf> (marzo 24, 2023)

8 fdem (pp. 30)
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Imparticion de campafias de sensibilizacion sobre discapacidad y la no

discriminacion dentro de la empresa hacia todos sus trabajadores.8!

Comunicacion hacia todo el personal que se incorpore a la empresa en el
momento de su capacitacion acerca de todas las adaptaciones y medidas que
pueden ser implementadas en el horario o sitio de trabajo para lograr el

desempefio efectivo de algun trabajador con discapacidad. &

Publicacion de las ofertas de trabajo en cada uno de los soportes accesibles
para las personas con discapacidad.®

Que el personal de Recursos Humanos de las empresas se encuentre

capacitado para realizar entrevistas a personas con discapacidad.®

La informacidon bésica respecto del puesto y lugar del trabajo debe de
encontrarse en un formato que le permita al trabajador con discapacidad estar

debidamente informado.8®

Tomar medidas para mejorar la accesibilidad a los locales de trabajo de los
empleados con discapacidad, lo cual conlleva a que la sefializacion dentro del
lugar sea accesible incluso para personas con deficiencias visuales y que la
informacion proporcionada por medio de sonidos como una alarma contra
incendios pueda ser transmitidas a personas con deficiencias auditivas

mediante el uso de otros dispositivos, como, por ejemplo, luces intermitentes.
86

8 Loc Cit

# [dem(p.35)

8 [dem (p. 38)
8 [dem (p.40)
% fdem. (p.41)
% [dem (p.54)
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- Planificar medidas de emergencia que garanticen a los trabajadores con
discapacidad la posibilidad de abandonar el lugar de trabajo de forma segura

en caso de ser necesario. 8’

En todas estas medidas establecidas por la OIT, se puede visualizar ejemplos de
la forma en como se aterriza a la realidad el cumplimiento de todas estas disposiciones
tanto nacionales como internacionales, que se han mencionado a lo largo de esta tesis,
tendientes a garantizar igualdad de condiciones laborales a las personas con discapacidad

y evitar cualquier discriminacién en contra de estas Gltimas.

Otro ejemplo de lo mismo es la legislacion venezolana, que se analizara a

continuacion.

2. Legislacién Venezolana.

Venezuela ha sido uno de los paises latinoamericanos mas avanzados respecto del
tema de los derechos laborales inespecificos, pues en gran medida la doctrina existente y
disponible en espafiol corresponde a la autoria de venezolanos como Ana Maria
Colmenares Bastidas o de peruanos como Mario Pasco Cosmopolis, ambos se han
mencionado a lo largo de nuestra investigacion y cuyas ideas han transcendido en diversas
disposiciones de distintos ordenamientos legales de dicho pais, comenzando con la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, la cual en su articulo 81,

establece que:

“Toda persona con discapacidad o necesidades especiales tiene derecho al ejercicio
pleno y auténomo de sus capacidades y a su integracion familiar y comunitaria. El
Estado, con la participacion solidaria de las familias y la sociedad, le garantizara el
respeto a su dignidad humana, la equiparacion de oportunidades, condiciones laborales
satisfactorias, y promovera su formacion, capacitacion y acceso al empleo acorde con
sus condiciones, de conformidad con la ley. Se les reconoce a las personas sordas o
mudas el derecho a expresarse y comunicarse a través de la lengua de sefias
venezolana.”

8 [dem (p.54)

64



En la primera parte de dicha disposicion se contempla expresamente el
reconocimiento de derechos laborales inespecificos hacia las personas con discapacidad,
esto tomando en cuenta que de acuerdo con la autora Ana Maria Colmenares Bastidas,
este tipo de derechos presentan las siguientes caracteristicas:

“Son fuente de discusidn, estableciendo limites a los poderes del empleador. Su ejercicio

atiende a los limites de interpretacion humana, doctrina internacional, jurisprudencia

internacional y todo lo relacionado con las interpretaciones del orden publico. En cuanto

a latitularidad, estan dirigidos a todas las personas por igual, sin distincién alguna. %8

Esto dado a que todos los derechos contemplados en el articulo 81 de la
constitucion de Venezuela (derechos de integracion familiar y comunitaria, al ejercicio
pleno y autdbnomo de capacidad, a la proteccién de la dignidad humanay a la igualdad de
oportunidades) no solo van directamente dirigidos hacia las personas con discapacidad,

sino que también son un claro ejemplo derechos laborales inespecificos.

Lo anterior es posible afirmarlo dado que para interpretar y desentrafar el
significado de todos estos derechos (que no son estrictamente del trabajador, sino que
mas bien son derechos humanos que le corresponden a cualquier persona, cuyo respeto
conllevara limites al patrén), es necesario remitirnos a los tratados internacionales, asi

como la doctrina y la jurisprudencia.

De igual forma, en dicha disposicion venezolana, también se contemplan derechos
laborales especificos, es decir, que son exclusivos de trabajadores, como lo son los

derechos a condiciones laborales satisfactorias y a la capacitacion laboral.

Por lo anterior, algo interesante a resaltar del articulo 81 de la constitucion
venezolana, es que se prueba que los derechos laborales inespecificos y los derechos

laborales especificos no son cien por ciento excluyentes el uno del otro, ni necesariamente

8 Colmenares Bastidas, Ana Maria. Ob cit. (pp. 57-86)
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se contraponen, sino que en gran medida se pueden llegar a complementar entre ellos, a

pesar de gque su naturaleza sea distinta.

Ademas de la constitucion, existen principalmente dos leyes en Venezuela que
contemplan disposiciones respecto del tema de nuestro analisis, la primera de estas es la
Ley Organica del Trabajo, Trabajadores y las Trabajadoras, en la cual, en primer lugar se
establece en su articulo 21 la prohibicion de toda conducta discriminatoria en el trabajo
de manera muy similar a lo dispuesto en el articulo tercero de nuestra Ley Federal del
Trabajo, que fue objeto de nuestro analisis en el primer capitulo, sin embargo, a diferencia
de esta ultima, en la legislacion laboral venezolana se contempla especificamente tratos
desiguales a grupos vulnerables de la sociedad que no se consideraran discriminacion,

pues bien en dicho numeral establece que:

“...No se consideraran discriminatorias las disposiciones especiales dictadas para
proteger la maternidad, paternidad y la familia, ni las tendientes a la proteccién de los
nifios, nifias, adolescentes, personas adultas mayores y personas con discapacidad.”

Lo anterior, si bien es cierto que se ha reconocido por los tribunales y la doctrina
mexicana, no se ha incorporado de una manera expresa en la legislacion laboral de nuestro
pais. De igual forma, la ley laboral venezolana en su articulo 26 se reconoce expresamente
el derecho al trabajo a las personas con discapacidad, distinto a la legislacion mexicana
en la que se contempla expresamente en una ley especial (Ley General para la Inclusion

de las Personas con Discapacidad) pero no en la ley laboral.

Incluso la ley laboral venezolana dedica su capitulo octavo al establecimiento de
disposiciones del trabajo de las personas con discapacidad, en el cual se contempla

bésicamente:

- La obligacion del estado de desarrollar politicas publicas para lograr la
inclusion laboral de las personas con discapacidad (articulo 289), asegurando
esta Ultima para lograr la méxima proteccién integral a las personas con

discapacidad, especialmente las que se encuentran en pobreza (articulo 351).
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- Elestablecimiento de uno cuota minima para las empresas de que por lo menos
un 5% de sus trabajadores deben contar con algun tipo de discapacidad
(articulo 290).

- La proteccion del derecho a un trabajo digno para las personas con
discapacidad que garanticen la vida productiva de estas Gltimas a través de la
incorporacion o reincorporacion a las actividades socio productivas, como una
obligacion del estado que le compete a las autoridades laborales, de seguridad

y proteccidn social. (articulo 291).

Este tipo de disposiciones en el caso mexicano respecto de la obligacion del
Estado consistente en el desarrollo de politicas publicas que incentiven la inclusién
laboral de personas con discapacidad se pueden visualizar basicamente en tratados
internacionales que nuestro pais ha ratificado como lo es la Convencién 159 de la OIT, y
en la fraccion 11 del articulo 11 de la ley especial que existe de la materia (Ley General
para la Inclusién de las Personas con Discapacidad) pero no dentro del contenido expreso

de la Ley Federal del Trabajo.

A su vez, es de suma relevancia mencionar que en lo que respecta a la obligacion
de las empresas de contar con un porcentaje minimo de personas con discapacidad en su
némina no se encuentra disposicion similar dentro de la legislacion mexicana, sino

Unicamente en algunas politicas internas de organismos publicos como la CONAPRED.

Con todo lo anteriormente expuesto queda en evidencia la falta de especificidad
en la ley laboral mexicana en comparacién con la venezolana, y el arduo trabajo que nos
queda por realizar en estos temas, pero no solo en nuestra legislacion laboral, también en
la especial, pues la segunda legislacién venezolana en la que se encuentra apoyada el
articulo 81 de la constitucién de dicho pais, es la Ley para Personas con Discapacidad,
que seria equiparable en gran medida a nuestra Ley General para la Inclusion de las

Personas con Discapacidad.
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Después de realizar una comparacion de ambos ordenamientos encontramos que
en ellos se presentan diferencias significativas, que se generan en esencia por la
generalidad de la legislacion mexicanay la puntualidad de la venezolana, algunas de ellas

se plasmaran en el siguiente cuadro:

COMPARACION ENTRE LEGISLACION MEXICANA Y VENEZOLANA

Diferencia Disposicién Venezolana Disposicién Mexicana
Complejidad en la | En su articulo 5 se establece una En su articulo 2,
definicion de definicion de discriminacion complejay | fraccion IX, se
discriminacion completa.®® establece una

definicion de
discriminacién de una

manera muy general.%

Definicion Se contempla en su articulo 6% No se contempla.
especifica de
persona con

discapacidad

8 Articulo 5. Definicion de discapacidad. Se entiende por discapacidad la condicion compleja del ser humano constituida por
factores biopsicosociales, que evidencia una disminucién o supresion temporal o permanente, de alguna de sus capacidades
sensoriales, motrices o intelectuales que puede manifestarse en ausencias, anomalias, defectos, pérdidas o dificultades para percibir,
desplazarse sin apoyo, ver u oir, comunicarse con otros, o integrarse a las actividades de educacion o trabajo, en la familia con la
comunidad, que limitan el ejercicio de derechos, la participacion social y el disfrute de una buena calidad de vida, o impiden la
participacion activa de las personas en las actividades de la vida familiar y social, sin que ello implique necesariamente incapacidad
o0 inhabilidad para insertarse socialmente.

% 1X. Discapacidad. Es la consecuencia de la presencia de una deficiencia o limitacion en una persona, que al interactuar con las
barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
los demés;

% Articulo 6. —Definicion de personas con discapacidad. Son todas aquellas personas que por causas congénitas o adquiridas
presenten alguna disfuncién o ausencia de sus capacidades de orden fisico, mental, intelectual, sensorial o combinaciones de ellas; de
caréacter temporal, permanente o intermitente, que al interactuar con diversas barreras le impliquen desventajas que dificultan o
impidan su participacion, inclusion e integracion a la vida familiar y social, asi como el ejercicio pleno de sus derechos humanos en
igualdad de condiciones con los demas. Se reconocen como personas con discapacidad: Las sordas, las ciegas, las sordociegas, las
que tienen disfunciones visuales, auditivas, intelectuales, motoras de cualquier tipo, alteraciones de la integracion y la capacidad
cognoscitiva, las de baja talla, las autistas y con cualesquiera combinaciones de algunas de las disfunciones o ausencias mencionadas,
y quienes padezcan alguna enfermedad o trastorno discapacitante; cientifica, técnica y profesionalmente calificadas, de acuerdo con
la Clasificacion Inter nacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud de la Organizacién Mundial de la Salud.
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Establecimiento de | Se contempla una cuota minima del 5% | No se contempla.
una cuota minima | en su articulo 28%
de trabajadores con
discapacidad para

empresas tanto

publicas con

privadas

Contempla la Si se contempla, en su articulo 29, al No se contempla
existencia de establecer que los trabajadores con expresamente.

empleos con apoyo | discapacidad intelectual deben de
integral encontrarse bajo supervision y

vigilancia

La legislacion de un pais como Venezuela, que es uno de los mayores expositores
latinoamericanos en lo que respecta a la defensa de los llamados “derechos laborales
inespecificos”, debe de ser referencia para que los paises como México logren desarrollar
sus propias disposiciones y asi evitar quedarse atras en temas tan importantes en el mundo

actual como lo son estos.

92 Articulo 28. —Empleo para personas con discapacidad. Los érganos y entes de la Administracion Publica Nacional, Estadal y
Municipal, asi como las empresas publicas, privadas o mixtas, deberan incorporar a sus planteles de trabajo no menos de un cinco por
ciento (5%) de personas con discapacidad permanente, de su ndmina total, sean ellos ejecutivos, ejecutivas, empleados, empleadas,
obreros u obreras. ...
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CONCLUSIONES

La discapacidad de manera muy simple la podemos definir como cualquier tipo de
deficiencia o falta de capacidad que presenta alguna persona que le impide realizar alguna

actividad de la vida diaria.

Hablar acerca de la discapacidad toma especial importancia al considerar que la
mayoria de las personas conocemos a alguien, ya sea un familiar, un amigo, etc., que
tenga algun tipo de discapacidad (ya sea visual, auditiva, mental, fisica, intelectual,
multiple o sordoceguera.) o incluso a veces somos nosotros mismos los que la padecemos,

CcOmo es mi caso.

Por ende, teniendo en consideracién que existen aproximadamente 650 millones
de personas con discapacidad en el mundo (siendo yo una de ellas), y la importancia que
en él ha tomado la progresividad de los derechos humanos estos Gltimos afios, hablar
acerca de la exclusion laboral y la discriminacion que sufren este sector vulnerable de la

poblacién se vuelve claramente relevante.

Esta investigacion se concentré principalmente en tres grandes puntos, en el
primero de ellos abordamos los conceptos, caracteristicas y toda la demas teoria necesaria
para lograr el entendimiento por parte del lector acerca de que los derechos laborales
inespecificos, como los derechos humanos que posee el trabajador por el simple hecho de
ser persona, los cuales no se pierden al momento en el que este Gltimo entra a trabajar a

una empresa.

Lo anterior, a pesar de que dichos derechos no se encuentran estipulados
expresamente en un ordenamiento laboral (a diferencia de los derechos laborales
especificos) dado que al ser derechos humanos estos tienen caracter constitucional gracias
a la reforma que sufrié nuestra carta magna en el afio 2011, por ende, deben de ser

respetados por el patron y protegidos por el Estado.
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Todo esto, para que nos fuera posible determinar que los derechos directamente
vulnerados al presentarse una situacion o conducta discriminatoria en contra de alguna
persona con discapacidad por parte de las empresas son basicamente el derecho al trabajo,
a lano discriminacion, y a la vida digna, este ultimo siendo un derecho laboral de caracter

inespecifico y los otros dos de caracter especifico.

El andlisis de estos tres derechos, asi como la reglamentacion existente para
garantizar tanto su tutela como su proteccion, nos fue posible realizarlo en gran parte a
través de la discusion del caso del Amparo Directo en Revision 1387/2012 presentada en
el segundo capitulo del presente documento. El analisis de este asunto resuelto por la
Suprema Corte, nos encamin6 a descubrir no solamente la opinién de los tribunales de
nuestro pais al respecto, sino también que las principales fuentes del derecho
internacional respecto a la inclusién laboral y la no discriminacion en el lugar de trabajo
de personas con discapacidad son basicamente las Convenciones 111y 159 de la OIT, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, y la Convencidn sobre los Derechos de

las Personas con Discapacidad.

En cambio, en lo que respecta al &mbito nacional contamos principalmente con 4
ordenamientos legales, la propia Constitucidn Politica de nuestro pais, la Ley Federal del
Trabajo, la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad y la Ley

Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Lo anterior, nos hizo percatarnos que, contrario a lo que se pensaba al iniciar la
presente investigacion, en nuestro pais si existe legislacion en torno al tema, asi como
diversos programas y politicas tanto privadas como publicas y hasta sorprendentemente
estimulos fiscales que fomentan la inclusion laboral de las personas con discapacidad en
México, e incluso existen organizaciones u autoridades encargadas de vigilar su

cumplimiento.

71



Sin embargo, tomando en cuenta que, de acuerdo con estadisticas oficiales
emitidas por el INEGI, en México solo el 38.5% de los 6,179,890 de personas con
discapacidad en nuestro pais son econémicamente activas, por consiguiente, es claro que
la tendencia actual sigue siendo la discriminacién hacia las personas con discapacidad en
todas las esferas sociales, incluso en la laboral, ain y con la reglamentacién, mecanismos

e incentivos que existen hoy en dia para evitarlo.

Lo establecido anteriormente, de acuerdo con mi opinion, pone en evidencia que
dicha legislacion es insuficiente para generar una eficaz inclusion laboral en la realidad
de las empresas mexicanas, pues pareciera que estas disposiciones son mas de caracter
optativo y no tanto obligatorio para las empresas, esto debido a la forma tan general en
que estas disposiciones se encuentran redactadas y la falta de especificacion de sanciones

en caso de su incumplimiento.

Lo que precede se confirma con lo establecido por el Comité sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad en sus recomendaciones dirigidas hacia nuestro pais
contenidas dentro de las observaciones finales emitidas por dicho 6rgano respecto de los
informes periddicos presentados por México en el afio 2022, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 35 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad.

Lo previamente expuesto aunado a que la falta de aplicabilidad de todas estas
leyes e incluso de la propia Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad es causado muy probablemente por la falta de asignaciéon de recursos
suficientes (o incluso nulos en algunos casos) dentro de los presupuestos del gobierno
federal, asi como también en los estatales y municipales designados a vigilar y hacer
efectiva la inclusion laboral de las personas con discapacidad que garantice el debido y

correcto cumplimiento de todas las disposiciones contenidas en dicha convencion.
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Ahora bien, hablando de los tres niveles de gobierno, como nos fue posible
percatarnos a lo largo de la presente investigacion las leyes especificas y relevantes que
existen en nuestro pais acerca de estos temas relacionados con la discriminacion hacia las

personas con discapacidad son federales, no estatales ni municipales.

Es indiscutible el hecho de que el tema de discapacidad esta intimamente ligado
con un gran perjuicio social muy antiguo el cual ha ocasionado que la percepcion
generalizada de los mexicanos sea la de visualizar a las personas con discapacidad como
destinatarios de la caridad social y no como cualquier individuo comun, idea que se sigue

transmitiendo indirectamente en mensajes de campanas de eventos como “Teleton”.

Esto sumado a la notoria falta de concientizacion y transmision de informacion
respecto de estos temas que existe en este momento en la poblacion mexicana en general,
lo cual es generado por la escasa o nula difusion de camparias publicitarias destinadas a
fomentar el conocimiento de las herramientas (incluso de los incentivos fiscales) que
existen en nuestro pais para impulsar la inclusion laboral de las personas con
discapacidad, lo que a su vez acarrea como consecuencia una tendencia generalizada y

errénea de la poblacion a pensar que no existe nada para combatir dicha problematica.

Pues a lo largo del capitulo tres del presente documento tuvimos oportunidad de
visualizar la experiencia de los paises que mas han evolucionado al respecto como lo es
Venezuela a través del derecho comparado, lo cual nos demostr6 que tanto la transmisién
y difusion de informacion destinada a la concientizacion de la poblacion en general acerca
de la existencia de los derechos laborales inespecificos, asi como el establecimiento de
obligaciones en la ley hacia empresas tanto pablicas como privadas orientadas a lograr la
inclusion laboral de personas con discapacidad, juegan un papel fundamental para

garantizar su respeto.

En breves palabras, después del trabajo de investigacion realizado, se ha llegado

a la conclusion de que definitivamente nuestra legislacion, ain y cuando ha tenido buenos
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acercamientos, se encuentra ain en pafiales en lo que respecta a los derechos laborales
inespecificos y al fomento de una verdadera y eficaz inclusion laboral de las personas con

discapacidad en las empresas mexicanas.

Para cambiar dicha situacion debemos evitar que las disposiciones legales del
tema unicamente representen “puras buenas intenciones” del legislador, que nunca se
aplican y que por ende se convierten en letra muerta, y mejorar realmente la inclusion

laboral de las personas con discapacidad.

Mi propuesta para lograr lo anterior consiste en una serie de reformas en nuestra
legislacién tanto en la laboral como en las especiales de la materia (Ley General para la
Inclusién de las Personas con Discapacidad y la Ley federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién) para efectos de establecer expresamente en estos ordenamientos legales
disposiciones que establezcan como una obligacion el que por lo menos el 5% de los

empleados en la nGmina de una empresa sean personas con discapacidad.

Previendo a su vez, que en caso de incumplimiento por parte del sujeto obligado
se aplicara una multa de una suma de dinero que represente realmente una pérdida
monetaria significativa para la empresa infractora, la cual se determinara
proporcionalmente por parte de la autoridad considerando el rango de sus ingresos y el
tamafio de esta. Dicho monto sera destinado a una nueva organizacion gubernamental
autébnoma que se encargara de realizar propaganda y difusion de informacion acerca de
la discriminacion y la inclusion laboral de las personas con discapacidad en México, asi
como también tendra la tarea de promover y fomentar a las empresas la importancia que
tiene una correcta accesibilidad y la readaptacion profesional a los puestos de trabajo
hacia los trabajadores con alguna discapacidad y las distintas formas que existen para

lograrlo dependiendo del tipo de discapacidad del que se trate.

Este tipo de soluciones, ademas del caso venezolano, han tenido éxito tanto en las
legislaciones europeas como Alemania, Francia e Italia, asi como en las asiaticas como

China, Japén o Tailandia, por lo que es un modelo lo bastante probado para funcionar en
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México. Considerando como un punto innovador de mi propuesta el fijar esta obligacion
de una cuota minima de trabajadores con discapacidad no solo a las empresas, sino
también a los distintos poderes, y organismos del Estado, pues la autoridad deberia ser el
primero en poner el ejemplo en estos temas, por lo cual esta obligacion también se
incorporaria a los textos de sus reglamentos interiores y demas ordenamientos que rijan
a las distintas autoridades pertenecientes a los tres poderes, implementandose para su
realizacion medidas similares a las adoptadas con las famosas y recientes “cuotas de

género”.

Implementando todo lo anterior, fomentaria poner en el radar de las empresas
mexicanas el respeto de los denominados “derechos laborales inespecificos”, lo que
podria encaminar a que en nuestro pais realmente pueda llegar a existir una verdadera y
efectiva inclusion laboral de las personas con discapacidad y asi garantizar el respeto de
los este tipo de derechos que se vulneran al presentarse una situacién discriminatoria en
contra de cualquier miembro de dicho grupo vulnerable, de lo contrario, seguiremos

estando obsoletos en temas tan relevantes y actuales como estos.
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